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Colloque
« Imaginer le commerce de demain »

Panorama du Commerce en Loir-et-Cher
2013-2023

11 Juin 2024



Préalables et Données repéres

. . . Répartition par secteur de I'emploi total (en %)
v’ 326 941 habitants en 2024 (estimation Insee) Loir-et-Cher - 2020
v" Indice de vieillesse : 112
v/ 20 000 départs a la retraite de salariés Agriculture .
- . cQ ndustrie
a I’horizon 2030 M 21413

17%

action sociale
38275
Evolution de la population du Loir-et-Cher 31%
333050 Construction
9100
8%
330 079 328 504
326 941

ommerce, Transport services dive

2010 2015 2021 2024

Source : Insee 2020
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o Préalables et Données repéres

Le Commerce, un secteur qui regroupe :

» Commerce et réparation d'automobiles et de motocycles

» Commerce de gros, a I'exception des automobiles et des motocycles
» Commerce de détail, a I'exception des automobiles et des motocycles

Nombre d’établissements actifs et nombre de postes de travail
Commerce en Loir-et-Cher - 2021

Nombre de salariés par tranche

2021 Total 0 1a9 10a19 20a49 50et+

Nb
établissements

13372 4958 2020 2356 4038

Nb de postes

Source : Insee-Flores 2021

80 318 emplois salariés privés,
tous secteurs confondus (hors agriculture)
en Loir-et-Cher - 2022

Industrie
19 157
Services 24%
40 796
51%

Construction
7 530
9%

Commerce
12 835
16%

Source : Urssaf 2022
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La filiere Commerce en Loir-et-Cher
Panorama



Une approche spécifique de la filiere Commerce

les activités du commerce

etudiées
Alimentation

Commerce de détail Culture Loisirs divers
N Equi tded '

740 uipement de ae maison
Métiers de bouche Aup
Hotel, Café, Restaurant Equipement de la personne
Services de type coiffure, Hotels, cafés, restaurants
cordonnier... Hygiene Santé Beauté

Services aux particuliers

Supermarché et Hypermarché

b
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Sur 10 ans : une augmentation de 19 % du nombre déetablissements

et de 10 % de leffectif salarié

Nombre d’établissements Evolution de I'effectif salarié
filiere commerce en Loir-et-Cher filiere commerce en Loir-et-Cher
4562 14000 13832
3827 4009
13500
13000
12539
3647 3724 4025
12500
Effet COVID
12000
2013 2018 2023
11500
B Nb de commerces Nb hors Micro entreprise 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Source : Urssaf
Source : Fichier CCl CMA
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Des evolutions disparates selon lactivite

Evolution du nombre d’établissements Evolution du nombre d’établissements i Evolution de I'effectif salarié
(hors micro entreprise) employeurs entre 2012 et 2022 en Loir-et-Cher
entre 2013 et 2023 en Loir-et-Cher entre 2012 et 2022 en Loir-et-Cher :
-8,3 . Alimentation ‘ 0,3 Alimentation Alimentation
9,1 |} Culture Loisirs divers 10,1 Culture Loisirs 3,8 Culture Loisirs
-12,. Equipement de de maison [ 9,2 | Equipement de de maison Equipement de de maison
Equipement de la personne Equipement de la personne Equipement de la personne
38,8 Hétels, cafés, restaurants 8,6 Hotels, cafés, restaurants Hotels, cafés, restaurants
B s Hygiéne Santé Beauté 340 Hygiéne Santé Beauté 0,6 Hygiéne Santé Beauté
51,4 Services aux particuliers Services aux particuliers Services aux particuliers
Bso Supermarché et Hypermarchég l1,6 Supermarché et Hypermarché 54 Supermarché et Hypermarché
0.4 Ensemble 0,3 | Ensemble 10,3 Ensemble
Source : Fichier CCI CMA Source : Fichier Urssaf Source : Fichier Urssaf

Le nombre d’établissements augmente et les effectifs salariés progressent alors que le nombre d’employeurs reste stable
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Activité commerce et territoire

Evolution du nombre d’établissements (hors micro entreprise)
de commerce pour 1 000 habitants selon la typologie de territoire

~ Urbain (19)

Fural sous forte influence d'un grand

pdle (54)

Rural sous faible influence d'un grand

pdle (47)

Rural peu dense hors influence d'un Rural trés peu | Rural peu dense | Rural sous faible | Rural sous forte Urbain
grand pole (108) dense hors | hors influence d'un influence d'un influence d'un

Rural frés peu dense hors influence influence d'un grand pole grand pole grand pole

dun grand pdle (58) grand pole

’
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Difficulté a appreécier la part de lactivité « Commerce »

exercee en local commercial

Exemple

Localisation des établissements filiere Commerce a Blois
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Source : Fichier CCI CMA 2023
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Retour d’expérience Recensement des locaux commerciaux
Petites Villes de Demain

v' Des établissements basés en zone pavillonnaire
v" Des locaux commerciaux utilisés pour :
v' des showroom (artisans)
v’ des activités de services aux entreprises
(Ex: cabinet étude, experts comptables...)
v’ des activités médicales et paramédicales
(Kiné...)

Outil WebSig développé par I'Observatoire
pour localiser les locaux commerciaux
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Enquéte

« Imaginer le commerce demain »
Avril 3 Mai 2024
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86 commergants sexpriment

Nombre de répondants par activité

Hotel Café Restaurants 28

Alimentation 2

Equipement Personne

Culture Loisirs

Equipement Maison

Services Particuliers

28
Hygiéne, Soin et Beauté

[ 9 ]

| 8

]

Localisation des répondants
par commune (en nombre)

Répartition des dirigeants
selon leur statut (en %)

Sans réponse
7%
Salarié
15%

Non
salarié
78%

Répartition des dirigeants selon leur ancienneté
dans le métier (en nombre)

Plus de 20 ans 30

De11a20ans - 29
De 6 a 10 ans . 9
Dela5ans . 14

Répartition des dirigeants selon leur age (en nombre)

ou plus

<25ans25a34 35a44 45354 55a64 65ans Sans
ans ans ans ans et plus réponse

42 % ont 55 ans ]

Répartition des commerces
selon leur nombre de salariés (en %)

Aucun sallaarisés 6al0
40 45 10

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024



Chiffre daffaires 2023

Répartition des répondants

selon la tranche de chiffre d’affaires en 2023 (en %) Evolution du chiffre d’affaires 2023 par rapport a 2022

Plus de 1000 K€ Baisse Hausse
Moins de 50 K€ pour 27 % pour 42 %
) 21% des
De 501 & 1 000 K€ des 31
7% répondants répondants
17 19
15

De 251 a 500 K
21%

De 50 3 100 K€ 7 . 6
; . - -

X deplusde de6al0 dela5% Stable dela5% de6al0 deplusde
De 102;;;50 K€ 10 % % % 10 %

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024
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Activite 2024

Sentiment par rapport a l'activité 2024
(en nombre de commergants)

2,5sur 10 6 sur 10
Pessimiste Optimiste
39
14 12
Tres pessimiste Pessimiste Ne se prononce pas Optimiste Tres optimiste

(Ci ca LoIR-ET-CHER

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024



Commerce et Tourisme

Part du chiffre d’affaires 2023 Top 3 des activités
selon la clientele (en %) bénéficiant du tourisme
clientéle non Hotel Café
/ ider;/ifiée Alimentation Restaurants  Culture Loisirs
clientele / clientele 1
touristique locale
27% 52%
clientéle +
20 kms

20%

Plus d’1 commerce sur 2 déclare bénéficier d’'une clientele touristique.
18 commerces (1 sur 3) déclarent avoir plus de 25% de leur chiffre d’affaires lié a la clientéle touristique.

(Ci ca LoIR-ET-CHER

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024



(nombre de commergants)

Modification des horaires

Mise a jour Réseaux sociaux

Mise a jour Google My
Business

Contact client par SMS

Introduction mensuelles, bi-
mensuelles ou trimestrielles
de nouveautés

Vente a distance

Actions commerciales en
partenariat avec autres
commergants

(Ci ca LoIR-ET-CHER

29

3

N .

Livraison a domicile

Mise en place
d'évéenements conviviaux

Mise en place d'animation
d'atelier

Mise en place de test
produits

Vente seconde main

Mise en placed'expériences
olfactives et/ou gustatives

Mise en place de petits
déjeuners pour la rencontre

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024

Actions mises en place pour developper lactivite sur les 2 dernieres annees
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Actions ayant contribué a maintenir et/ou développer lactivité

(nombre de commergants)

Activation Reseaux Sociaux

H
N

Introduction de nouveautés

w
N

Activation de Google
MyBusiness

N
(-]

N
w

Expériences clients

Modification des horaires

[
w

Vente a Distance

[y
H

Livraison a Domicile

Actions Commerciales en
partenariat

~N

o

Vente seconde main

[—
w

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024
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Ameéliorations prioritaires a mener sur votre territoire
pour soutenir la dynamique commerciale ombre de commergants)

Plus de diversité des commerces

Meilleure offre de stationnement

Plus d'animation autour des commerces

Meilleure signalétique des commerces

Des aménagemnts plus agréables

Meilleure desserte en transport collectifs

Mise en valeur du patrimoine

N
N -
N -
T -
I -

| K

| K

Habillage des locaux vacants I- 11
Plus de sécurité I- 9
Ville plsu connectée I- 8
Extension des horaires I- 8

Plus d'animations sportives et culturelles I. 4

Plus de terrasses I. 3

Mobilier urbain plus agréable |I 2

Source : Enquéte « Imaginer le commerce » Mai 2024
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