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PREAMBULE

Les entreprises qui se développent sont les ergespqui innovent. Il en est de méme des
territoires.

Les investissements dans I'innovation doivent regméer une priorité essentielle pour les
collectivités locales et I'Etat en région Centié.s’agit, d’'une part, de renforcer les capacités d
entreprises déja engagées dans le processus dinmowvet, d’autre part, d'inciter de nouvelles
entreprises a s'y lancer.

Au dela de linnovation technologique, toutes leffédentes formes que peut prendre
'innovation doivent étre encouragées qu'il s’agiskinnovation de procédé, de service, de gestion
des ressources humaines ou de relations sociatgéslans le secteur privé que dans le secteurcpubli

Le renforcement des capacités de recherche eto¥ation apparait indispensable pour
assurer un développement économique durable de teotitoire dans un environnement international
caractérisé par une compétition de plus en plesngg.

L’innovation est le résultat de processus completesteractifs qui incluent la capacité des
entreprises et des hommes a accéder a des comgaisgaovenant d’autres acteurs, notamment du
monde de I'enseignement et de la recherche, maisépee encore plus du monde de I'entreprise lui-
méme.

L’innovation est aussi le fruit d'un processus authaniveau de risque qu’il soit
technologique, financier, commercial, ou organgaiel. C'est ce niveau de risque qui distingue
'innovation des autres priorités en matiere deettfiypement économique. C’est aussi ce risque qui
est le frein majeur a toute initiative en la magier

Mais, plus largement et plus simplement, I'innosatest surtout le fait des femmes et des
hommes qui travaillent au sein des entrepriseseenatre territoire c’'est pourquoi elle dépend
fortement du niveau général de formation la popuriagt de sa capacité a se former tout au longde |
vie. Améliorer, pour tous, le niveau des qualificas et des compétences est I'un des enjeux cliss de
formation professionnelle en région Centre.

Il convient donc d’élever le niveau des compétemtates qualifications afin de préparer les
habitants de la région Centre, jeunes et adultes nautations des technologies, des économies, de
I'organisation du travail et de la vie sociale.

Par ailleurs, les liens entre les acteurs socio@migues et la recherche ne sont pas
spontanés. Favoriser l'innovation, c'est d’abordoféser les partenariats, les mutualisations de
compétences et le travail en commun des différaatsurs. Le développement de ces interactions
nécessite la mise en place d’outils d’interfacections adaptées et de mobiliser tous les acteurs e
charge du développement économique, de l'innovaties transferts de technologie et de la
recherche.

Enfin dans un souci de cohérence globale des digpode soutien a la recherche et a
l'innovation, il importe de mobiliser les efforte da recherche régionale sur des thématiques eesur
projets susceptibles d’avoir des retombées recaneuguantifiées sur le territoire régional.

Les enjeux stratégiques qui viennent d’étre énoram@scernent la plupart des régions
d’Europe qui bénéficient encore d'un tissu indesbtet d’'une présence significative de centre psblic
de recherches.



Batir une stratégie régionale efficace, c’est sty@p sur les spécificités de la région Centre,
non seulement pour permettre de concentrer lesugsss sur les points permettant un meilleur effet
de levier, mais aussi pour faciliter la prise desmence et 'adhésion de I'ensemble des acteurs
économiques a ces ambitions qui reposent sur :

» le développement d’'un pdle d’excellence en matikgticacité énergétique.
» |a création d’'une identité territoriale forte enti@ee d’'innovation par les services pour notamment
accompagner la mutation de son industrie.

Pour réussir, trois domaines seront particulierémebilisés :

= |e développement de I'innovation dans les entrepret I'accueil d’entreprises innovantes.

= |e développement des coopérations entre entreprizas aussi avec les centres de recherche et
les centres de formation.

» le renforcement du capital humain de la région.

L'enjeu est de batir une stratégie basée sur uitiggusement pertinent et discriminant qui
permette a la Région Centre de s'affirmer et dgeorson identité par différence avec les autres
régions. Ceci n’exclue pas des coopérations mdisl@juent servir les choix et les ambitions de la
Région.

Un effort particulier de concertation a été menérpgue tous les acteurs puissent enrichir
cette stratégie et se I'approprier.

Apres avoir rappelé les caractéristiques de laoré@entre et ses ambitions, la stratégie
exposeée ci-aprés va développer les moyens pounditeles objectifs relevant de ces trois grands
domaines ainsi que le pilotage qui y est associé.



PARTIE 1. L’ INNOVATION : PRIORITES ET OBJECTIFS DE LA REGION CENTRE

Lors de la i Conférence régionale de l'innovation organiséel8e septembre 2008 a
Orléans, un premier projet de stratégie régionaldidnovation a été présenté et a permis de faire
émerger des éléments de réflexion concrets swada thesquels des ambitions ont émergé.

Compte tenu des caractéristiques de la région €amtrmatiére d’'innovation, figurant en
annexe 1, et compte tenu de ses ressources, da gt concentrer ses moyens sur quelques olgectif
clairs et différenciés selon le degré de matuiigéawis de I'innovation des entreprises et en fiomc
des besoins sociétaux de ses habitants.

Il s’agira d’accompagner les entreprises dans peajet d’innovation concernant tant les
produits que les services ou les procédés et eetguoe soit le secteur d’'activité (industrie, seegi,
agriculture et industrie agro-alimentaire, tourisidture...).

Toutefois considérant le poids de son industrielaetperte tendancielle de ses emplois
industriels remplacés par des emplois dans lescestMa région Centre doit trouver les moyens de
pérenniser son industrie et développer son aticipour les entreprises de service a forte valeur
ajoutée.

Dans ce cadre, elle fait le choix de porter unebtbbambition : faire de la région Centre un
pole d'excellence en matiére d'efficacité énergétiget se créer un identité forte en matiere
d’'innovation par les services afin d’'accompagneiamonent la mutation de son économie. Elle fait
ainsi le choix de ne pas opposer services et industais au contraire fait le pari que les services
seront demain complétement intégrés a l'industriguéls en seront demain un des éléments de sa
performance. De la méme maniére, elle n‘oppose @agironnement et industrie, car le
développement des activités liées a l'efficacitérgétique sera un des moteurs de l'industrie de
demain.

La stratégie régionale décrite ci-aprés doit apoiar objectif de doter la région Centre de
1 000 entreprises innovantes d’ici 2015 comparésfixentreprises déclarées comme telle en 2008 et
de passer de 150 a 300 le nombre d’entreprisegéagalans des projets de recherche partenariaux.

Pour atteindre ces objectifs, elle devra agir pp@ement dans 2 directions et avec les outils
appropriés, d’'une part en élargissant la baset-a‘dse le nombre d’entreprises qui innovent et
d’autre part en accompagnant le développement digspeises innovantes déja vers de nouvelles
coopérations notamment en matiére de recherche.

Les projets répondant aux besoins sociétaux idésitifar la Région (habitat de demain,
déplacements des biens et des personnes, nutstoté bien-étre, tourisme et loisirs) seront
prioritairement aidés tout en privilégiant ceux cemant I'efficacité énergétique.

Ces objectifs ne pourront étre atteints que dansaldre d’'une démarche proactive et
concertée des différents acteurs de I'innovation.

! Les concertations préalables a la 1ére Confénguienale de I'innovation entre juin et octobre 206nt
clairement ressortir cela ainsi que I'ensembleafeabjectifs et préoccupations ci-aprés. Il fadenque le site
Internet sur lequel le document de synthése swdemposantes globales (qui sera joint au docunneal) fivait
été mis en ligne a recu sur la période plus deC6viditeurs et les contributions des participaat$8 septembre
dessine les contours de la stratégie retenue.
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1.1. Une double ambition

1.1.1.  Développer un pble d’excellence européen en matiédéefficacité énergétique

La nécessité de réduire la dépendance vis-a-visalgses d’'énergie fossile et de lutter contregbes
a effet de serre par I'amélioration de [lefficaciénergétique et par [l'utilisation d’énergies
renouvelables constitue la priorité de ce péles’dhit defaire de toute la région une référence
européennedans ce domaine, sachant que I'on dispose déjautisatrés importants notamment grace

a la présence sur le territoire du pble S2E2 évgmééédemment, mais aussi grace a la présence de
nombreux organismes de recherche travaillant dassildmaines liées a I'énergie (BRGM...).

Son intervention repose principalement sur 2 aretechporalité différente :

= Une réponse immédiate avec le développement de ddrise des consommations
énergétiques et le développement des énergiesvelables. Les investissements réalisés
dans ce domaine constituent, au-dela des objértdacés, des sources d’'innovation et de
développement pour les entreprises.

= Une réponse a plus long terme a travers le dévetoppt de nouvelles technologies pour
I'énergie qui repose davantage sur les compétateedniversités et des organismes de
recherche.

Dans ce cadre, I'Etat et la Région accompagnetdéjgarticulierement les projets qui sont
présentés par le pble de compétitivité « sciendesystémes de I'énergie électrique » et le
développement de technologies renouvelables ehattees notamment autour de la valorisation des
« batiments a énergie positive ».

L'objectif a court terme sera de déterminer et reegh valeur un savoir-faire spécifique a la
Région compte tenu du nombre de régions positicnséece créneau ou a sa frontiére.

1.1.2.  Créer une identité territoriale dans I'innovation par les services associés

L’innovation par les services s’adresse a touteseldreprises, qu’elles soient industrielles
tertiaires. Il s’agit d'un changement de métied’en nouvel outil de performance pour les entregwis

Les processus d'innovation industrielle sont largetnconnus et appliqués. A contrario,
dans leurs activités de services, les entreprisedisposent pas de cellules R&D ou de processus
d’'innovation organisés. Elles sont dans lincapacie mettre en place des méthodologies pour
garantir une innovation continue, pourtant nécessaileur survie, dans un contexte de concurrence
aigué et de morosité économique. L’innovation pardervices est donc un champ de connaissances a
structurer, indispensable pour élever le niveayedormance des entreprises et développer leurs
activités.

Favoriser la mise en place de démarches d’'innavatar les services devrait permettre de
créer et pérenniser des emplois, d'attirer desprites exogenes et de donner un levier de craissan
aux PME.

Le soutien de l'innovation par les services, dewa®oir un impact positif sur les universités
et les entreprises régionales. Il pourrait étreésamé la création d’'une offre de recherche et ftioma
spécifique dédiée a une « Science » des Servitasmese en place d’un cluster d’entreprise.



1.2.1.

1.2. Deux axes d’intervention

Augmenter le nombre d’entreprises innovantes

a) Détection des entreprises a potentiel

Les entreprises visées sont celles dont les dimtigease déplacent peu » et qui ne vont pas
spontanément vers les organismes chargés de latioovet de la diffusion technologique soit par
manque de temps ou soit parce qu’ils identifient lea services qu’ils pourraient apporter a leur
entreprise. |l s’agit donc d’adopter vis-a-vis kewne attitude proactive et de mettre en place dans
chaque département un plan de visite systématigse eshtreprises afin de détecter celles qui
pourraient avoir un produit ou un service encofétat d’'idée et qui pourraient étre développés.

Un diagnostic sera proposé a chaque entrepriseegstée pour l'aider dans son
positionnement et l'aider a batir un projet de déwpement adapté a ses capacités et a ses futurs
marchés.

= Recrutement de diplémés de I'enseignement supérieur

Dans ce cadre seront examinées les possibilitésutd par I'entreprise de jeunes diplomés
qui constituent des vecteurs importants d’appogicannaissance pour les PME. En la matiere, le
dispositif CORTECHS qui dispose d'un volet formatigenforcé a montré tout son intérét pour les
PME qui y ont eu recours.

= Formation des dirigeants

Par ailleurs il pourra étre proposé au dirigeant'elgreprise ou a I'un de ses adjoints la
possibilité de suivre une formation a la condugepbjets innovants.

» Présentation des marchés de demain

Afin de susciter des projets de la part de cesepnges des actions de sensibilisation sur
I'évolution des marchés et les besoins a venirrgg¥galement proposées.

Une démarche est déja engagée autour de quatreatthées ayant une fort potentiel
répondant aux besoins futurs des habitants de n@égeon et correspondant & des secteurs
économiques porteurs d'emplois. Il s’agit de :

- I'habitat de demain

- les déplacements et la gestion des flux des biethssepersonnes
— la nutrition santé bien étre

— le tourisme et les loisirs

Par ailleurs et de maniére plus transversale, désna spécifiques seront menées pour favoriser le
développement d’innovations autour de l'efficacitiéergétiqgue et des services afin de faire de la
région Centre un pbéle reconnu dans ces domaines

b) Augmenter le nombre de création d’entreprises inaotes

Il convient dans ce cadre de poursuivre les effimits en ceuvre autour des actions liées a
'entreprenariat auprés des étudiants et de remfaet davantage valoriser le concours créa campus
mis en ceuvre au sein des 2 universités régionales.
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Par ailleurs, il conviendra de développer et faoanaitre une offre de service compléte
(accompagnement + hébergement + financement) adeseporteurs de projets qu’ils soient issus
d’entreprises régionales, d’entreprises en difféjldes organismes de recherche et des univesgités
de territoires voisins. Un soin particulier sergp@pé au parcours « post pépiniére » ou « post
incubateur » pour maintenir en région les projetgedus entreprises et ne pas les voir migrer en
dehors de la région qui les a soutenus.

1.2.2.  Accroitre les capacités des entreprises innovantes

Pour les entreprises qui ont déja montré une cpdinnovation la priorité sera de leur
apporter une offre de service lisible et visibleipo

8§ Les aider a développer des projets de rechercldérmovation :
- En coopération avec des laboratoires de rechercidice ou des établissements
d’enseignement supérieur
- En coopération avec d’autres entreprises et/ourdadioes publics en France ou en
Europe
- Autour des thématiques phares de la région et ddsspde compétitivité. Les
thématiques liées a l'organisation du travail ser@galement particulierement
soutenues
8§ Leur simplifier 'accés aux financements publics

8§ Leur faciliter le recrutement et I'accueil de jear@plomés

Dans ce cadre, la mutualisation des services dwisalion des deux universités dans le
cadre du PRES qui sera constitué en région Cerdveaid permettre de renforcer la politique
universitaire en matiére d'offre et d'accompagneiees projets des PME et de valorisation des
jeunes diplédmés auprées des entreprises régionales.

Les moyens des pbles de compétitivité et de I'’ARERTMatiere d’animation et d’'ingénierie
de projets devront étre renforcés.

Des outils pour favoriser I'accueil des jeunes @hpés dans les entreprises seront proposes
afin de renforcer I'attractivité du territoire régial.



PARTIE 2. MISE EN @&UVRE DES PRIORITES POUR LE DEVELOPPEMENT DE
L'l NNOVATION EN REGION CENTRE

Sur la base des caractéristiques et des ambitierla dégion Centre dans le domaine de
'innovation, telles qu'elles ont été présentéassdas deux premieres parties de ce documenthnét do
il convient de rappeler qu'elles ont été débattpestagées et concertées entre les différentsracteu
régionaux, il a été convenu de mettre en ceuvrdamdactions en trois axes :

1. le développement de I'innovation dans I'entrepriseen effet, il apparait que c’est tout
particulierement dans I'entreprise, et par lesatmtations qu’elles nouent, que nait la
créativité qui fonde la performance de notre écdaatans un monde globalisé ;

2. la collaboration entre entreprises et avec lesregntle recherches et de formation
- nous allons ainsi examiner quelles sont les cadipds bénéfiques qu’une entreprise
a tout intérét a nouer ;

3. renforcer le capital humain de la régionen effet, le niveau de qualification de la
population est un facteur important pour la caga&iinnover de la région.

2.1. Le développement de I'innovation dans I'entreprise

La recherche et développement dans les entrepusesa proximité immediate est
indispensable pour avoir une vision a moyen tereéyolution des productions et pour anticiper les
mutations.

La durée de vie des différentes productions seortacit et les mutations et ruptures
technologiques sont plus fréquentes. Or, chaqueagement de production ou de technologie est
I'occasion pour tout groupe de s'interroger de reawv sur sa localisation et toute fermeture d'un
groupe a pour effet une cascade de disparitionBME-PMI et des conséquences importantes en
terme d’emplois dans les territoires concernés.

Dans ce domaine, il est particulierement importgue les entreprises régionales puissent
s'entourer et renforcer leur compétence et éleawar hiveau technologique pour faire face aux pays a
bas codt salariaux et aux risques de délocalisation

C’est dans ce sens qu'il convient de promouvoir offiee d’accompagnement et d’aller au
devant des entreprises pour les aider a déveldppeinnovation. Susciter le goQt pour I'innovation
passe ainsi par la motivation par I'exemple en até#int les réussites et montrer que I'innovatisin e
a la portée de tous si I'on veut réaliser cet &ffor

De méme il serait utile de constituer et animergtesipes d’échanges d’expériences de PMI
sur les thématiques clés de I'innovation.

Les actes de la conférence régionale de I'innomatiat bien fait ressortir, comme objectif
prioritaire, la nécessité, d’'une part, de strucatliodfre d'accompagnement de l'innovation, etutfa
part, d’élever le niveau de performance des engegpr

2.1.1.  Structuration de I'offre d’accompagnement vers I'imovation

= Pourquoi un réseau unique ?

De maniere un peu simplificatrice, il est souvesit fmention de la notion de « guichet
unique ». Si l'idée peut sembler séduisante de epratnord, il faut immédiatement préciser qu’en
aucun cas il ne saurait étre question de créerstnmeture unique en charge de l'innovation. Ce
domaine est si complexe et si évolutif, qu'’il seittisoire d'imaginer pouvoir répondre aux attente
de la société de maniére centralisée.



L’engouement que suscite l'innovation a entraingpparition d’'un nombre croissant
d’intervenants. Force est de constater qu'il existe forte hétérogénéité de compétences offertes,
d'une part, et que ces acteurs sont, d’'autre gardyent centrés sur la promotion des produits ou
services dont ils ont la charge plutét que surckaspagnement des projets.

Par ailleurs, la disparité des services et la mplidiié des acteurs peuvent s’avérer
particulierement contre-productif. C’est particudigent vrai lorsqu’un chef d’entreprise est sdfici
par plusieurs interlocuteurs sur des sujets quiasitiques et que des informations contradictowes |
sont données. C’est pourquoi il est vital de créemiveau régional, un réseau unique et coordonné.

La mise en place effective d'un réseau réellempétationnel constituera un premier et fort
témoignage de l'ensemble des acteurs régionauxeoode a veéritablement s'impliquer dans le
processus du SRI.

a) Mise en place du réseau unique

Une revue rapide des dispositifs et compétencestaens en région Centre montre gu'il
existe un trés large éventail de services et déiesp@aux entreprises. Quasiment tout ce qui est
Iégalement possible a été mis en place.

La forte coordination qui existe en région Centngeeles responsables du financement des
projets innovants doit rester une priorité et recuene vigilance permanente. lls doivent ausdierei
a ce que les acteurs publics, parapublics et ppv@sosent des services et prestations de qualité g
ne se concurrenceront pas entre elles a moins g@@ihdémontré qu’il existe un avantage concret
pour les bénéficiaires.

= détecter les synergies et développer les partésaria

Ainsi que cela a été exposé dans la premiére pirést impératif de détecter les synergies
et de développer les partenariats entre les act@atse charge est traditionnellement assurée par
lanimation du Réseau de Développement Technolagi®RDT Centre). Ce réseau dont un
équivalent existe dans chaque région francaise@upgrdes acteurs de terrain qui vont au devant des
entreprises et qui s’occupent en tout ou partieedeactivité de projets innovants. Il doit étre liau
d’échanges et de « fertilisations croisées » palge d'expériences.

Si la pertinence des RDT n’est plus a démontren; &ction est limitée par le caractére
volontaire et bénévole des contributions. Il fauind qu’au-dela desnembres eux méme, les
responsablesde leurs structures respectives soient informé@ssaciés en amont aux orientations du
réseau. Le réseau consulaire, notamment, a vocati&mmobiliser encore plus sur cette dynamique
compte tenu du nombre de membres du RDT dans dentikfet de son soutien quotidien a
'innovation.

Cela est possible dans le cadradtions collectives de sensibilisation a I'innovaiin
menées au niveau départemental ou interdépartelmmontane le démontrent les opérations déja
lancées sur certains territoires ou celles en pagipa. Ce type de structuration devra particutiegat
étre encouragé car il évite la dispersion des wsffor

Il s’avére aussi indispensable de disposer d'wwualisation trés réguliere des
compétences disponibles |l n’existe pas, dans le secteur marchand, dee bds données
correspondantes. La mise a jour d’'une telle bapdieg un travail important mais constitue un seavi
commun a forte valeur ajoutée qui va dans le seria thutualisation recherchée.
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= mutualisation des ressources

Comme aucune structure ne peut revendiquer lartégita intervenir sur tous les stades de
la chaine de valeur de l'innovation, il faut intifies les actions de partage.

L'objectif fixé de 1 000 entreprises innovantesl’ici 2015 représente a lui seul une charge
importante pour ceux qui ont a en faire 'accompmamgant car celui-ci ne se résume pas a la mise en
place de financements comme cela est exposé pfus lo

Les membres du réseau de la région Centre doiert accepter que detans de charges
annuels soient élaborés en concertatiogt fassent I'objet d’un suivi dans leur réalisatio

De la méme maniére, il convient de renforcepdetage de l'information. Celui-ci est déja
bien organisé dans le cadre des réunions du RD1réCqui ont lieu tous les deux mois dans chaque
département ou encore lors de la tenue des ComégsFinanceurs sur les projets des Pdles de
Compétitivité.

Ces actions de mutualisation concrétes ferontdothunexamen par le C.S.R.I.

= diversification de I'offre

A I'occasion de la consultation préalable de 208&onstat a été fait qu'il existe en région
Centre utmanque de professionnels privésapables de venir conseiller utilement les enéregurs.

Des partenariats utiles pourraient étre mis engpdaec des cabinets spécialisés comme cela
a été développé dans le cadre de la recherchet@@aaises technologiques au niveau européen.

C’est le moyen aussi pour eux d’augmenter leurmagment, d’'asseoir lepérennité et de
renforcen’attractivité de notre territoire.

QOrientations

- Inciter a la mise en place d’'un réseau uniqueadrdonné pour soutenir les entreprises innovantes
et les laboratoires publics qui collaborent avecs aernieres, notamment par la mise en place
d’actions concertées de diffusion et de promotietiidnovation,

- Assurer l'acces a la connaissance des compétegggsnales disponibles par une actualisation de
la base « TECHNEO »,

- Faire un suivi des actions de mutualisation (jpetion et partage d’information),

- Promouvoir la diversification de I'offre en matéd’innovation.

b) Caractéristiques de I'offre du réseau unique

L'offre doit étre conforme a la définition selonglezelle: « Un systéme régional
d’'innovation est un ensemble d’acteurs et de resssunteragissant efficacemesnt vue de susciter
linnovation dans la région. Un tel systeme permemitre autres, d’optimiser les transferts des
compétences et les collaborations entre les diféracteurs du développement régional »

Issue d'une démarche collective, elle dgdrantir une qualité de service pour les
entreprises qui en bénéficieront.

Cette qualiténe dépend pas d'un simple accroissement des moyeas personnels et

équipements dans tous les domaines. Si cela peutuéte, il est préférable de le réserver aux
domaines ou la région Centre détient un avantageuccentiel.
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Il est impensable de pouvoir détenir sur notrel'solsemble des compétences nécessaires
pour résoudre les problématiques auxquelles lesmiges sont confrontées.

Il est donc important de finaliser un « servicenptet et coordonné » tenant compte des
spécificités des PME face a I'innovation :

- L'intégration de compétences tournées vers l'intions;
- L'appui a I'approche « stratégie-marché » ;
- La mise en place d’'une gestion de projets.

Aussi, au regard des spécificités de notre régiloserait souhaitable deoncentrer les
soutienspour des accroissements de compétences a detsprejetreprises en lien avec learchés
de demain(habitat de demain ; nutrition santé bien-étrestign des flux, des personnes et des biens ;
tourisme et loisirs) appliqués aux grands domaqes sont’efficacité énergétique et I'innovation
par les services

Enfin, il faudra désormais queattivité des acteurs du réseau soit plus structurégutour
d'offres sur catalogue et d’offres sur mesureCette clarification est une étape indispensable p
améliorer la visibilité des services proposés autkegrises, leur en faciliter I'acces et ainsi éleleur
niveau de performance

Orientations

- Eviter la dispersion des ressources en les canasnsur les thématiques ou la région Centre atétie
un avantage concurrentiel,

- Inciter les acteurs a structurer leur activité proposant clairement des offres sur catalogueest d
offres sur mesure.

- Offrir un « service complet et coordonné a lawation » spécifique pour les PME

2.1.2.  Elever le niveau de performance des entreprises

Les entreprises visées par la Stratégie régiorealérshovation ne devront pas uniquement
étre celles qui évoluent dans le monde de la hi@etenologie. En effet, si la région Centre est trés
honorablement classée dans I'European InnovatiameBoard en occupant 1&"8 place parmi les
régions francaises, I'innovation n’est pas encaféssamment répandue dans son tissu économique.

C’est pourquoi il ne faudra pas oublier, dans léslidaisons opérationnelles de notre
stratégie, ces entreprises qui entament une démamis |'innovation et qui n'ont pas forcément
besoin de technologie de pointe pour gagner en éttivié. Nous les dénommerons les « primo-
innovants ».

Au terme de l'analyse de notre territoire et destroutions fournies par les acteurs
économiques, les deux voies les plus efficaces @lewer le niveau de performance dans I'entreprise
sont de :

— promouvoir l'innovation

- développer I'accompagnement et le financement t#s P

a) Promouvoir I'innovation

Il est essentiel pour tous les dirigeants d’étréafablement sensibilisés a la culture de
'innovation. C’est clairement ce qu'il ressort etude réalisée par le CETU EthiCs de I'Université
Francois Rabelais de Tours.

12



Par ailleurs, beaucoup de chefs d’entreprisesiomgression qu'il existe de fortes inégalités
dans l'acces aux ressources, réseaux et financement

= |nciter a I'innovation

Pour inciter a I'innovation il faut faire une réelpromotion des dispositifs existants sur
notre région, qui, rappelons le, couvrent 'ensend#s besoins possibles. Cela passe par I'élatyorati
d'un vrai plan marketing de I'innovation. Celui-ci ne doit surtout pas se limiter aux ssudides
financiéres dont les critéres sont déja assezclair

Parallélement, il faut penser a lutter contre legthes qui font que beaucoup de
responsables de PME, I'immense majorité en faihspst que les dispositifs liés a I'innovation ou
encore les collaborations avec la recherche publitglles concernent pas. C’est pourquoi, il nous
faudra de maniere permanentédiatiser des réussitegt leur donner valeur d’exemple.

Comme dans beaucoup d’autres domaines liés au maea il faut aussi rompre
l'isolement du chef d’entreprise dans sa démarche.

Ces témoignages rendront la région Centre pluactitte notamment pour faciliter la venue
et le recrutement de personnel compétent dansntespeises. Cela implique la mise en place d’'un
dispositif d’accueil pour ce type de population.

= Rendre I'information plus accessible, et notamnii@rformation stratégique

De la méme maniére qu'il existe de nombreuses Ipittss d'aides a l'innovation dans
notre région, l'information est partout. Elle esale pour les dirigeants et pour les filieres ele
peut les aider & anticiper les mutations économsigti¢echnologiques.

Les technologies de l'information et de la commatian constituent désormais un vecteur
incontournable pour toute personne ayant besoifaide une recherche. Aussi, de la méme maniére
gue cela a été fait dans le domaine de l'intelligeéconomique, il est urgent de constituer a I'éehe
de la région Centre un véritable site portail petam de faciliter 'acces a I'information.

Une veille sélective sur les filieres clefs doiteéproposée aux entreprises ainsi qu’une
sensibilisation suivie d’'une formation sur les t@gnes d’Intelligence Economique « offensive et
défensive ». Les PME doivent s’approprier ces teghes souvent familiéres a leurs concurrents.

Cependant, le contact direct reste incontournaates dien des cas ; il faut donc penser a
aménager des lieux de rencontres neutres ou seamiegssibles des données relatives a I'innovation
en région Centre (compétences, études de marchegjsasion d’expériences, bonnes pratiques,
entreprises innovantes, dispositifs de soutien,)ett ol seraient organisés des évenements (@airné
d’'information thématiques, rencontres d'affaires|agues et forum, expositions, formations).

= développet'entrepreneuriat

Enfin, une attention particuliére a la créationntfeprises innovantes sera €galement utile
compte tenu du déficit chronique dont souffre igiag Centre dans ce domaine. Cela pourra étre fait
en relayant le concours national ainsi qu'au traves opérations organisées par les universités
(Créacampus, Doctoriales), le Conseil régional if@@sde boites) ou encore 'ARITT (Mon Projet
Innovant). Ce type d’action est essentiel pour ffi@eo I'esprit d’entreprise et d'initiative notamrrte
aupres des jeunes.

Cet ensemble permettra d’augmenter le vivier degefs individuels et collectifs a
accompagner.
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Orientations

- Au-dela des entreprises déja innovantes adamerdispositifs de soutient existants aux « primo-
innovants »

- Elaborer un plan marketing pour inciter a I'inmation et faciliter la venue de personnels de haut
niveau que nos entreprises ont parfois du maligeatt

- Favoriser la mise a disposition de linformatigrar le recours aux TIC et la création de lieux
d’échanges comme le Centre régional de Ressouoed’pnovation,

- Encourager la création d’entreprises innovantesamment aupres des jeunes.

- Accroitre la motivation pour I'innovation par [gartage et la médiatisation des réussites

- Constituer des groupes de partage d’expériencélsmovation.

- Favoriser la diffusion des innovations par la emien place de démonstrateurs notamment dans le
domaine de l'efficacité énergétique.

b) Développer 'accompagnement et le financement d&tgEP

Les études réalisées a 'occasion de la préparahiodiagnostic ont mis en évidence le
caractére primordial de la premiére rencontreentre I'entreprise et le membre du réseau régidaal
soutien a I'innovation. Ce premier contact a un fimpact sur les suites... ou I'absence de suites.

Il sera donc essentiel que dans le cadre des actlendétection que l'interlocuteur de
I'entreprise ne se limite pas aux seuls produitgrestations gu'’il est a méme de fournir mais piss
appréhender plus globalement les besoins existhm&me les susciter.

=  Professionnaliser 'accompagnement

Compte tenu du nombre important de nouveaux mentdwegseau régional, il faudra dans
les années qui viennent maintenir I'effort impottde formation a leur profit afin qu’ils puissent
établir un vrai diagnostic lors de leur visitesegrreprise.

Le cursus mis en place doit leur permettre poandéns de définir quelles sont les mises en
relation a opérer. Dans le cas ou il faudra mettrgolace une véritable ingénierie de projet avex un
traduction économique pour I'entreprise.

Pour les structures de type CRT (Centre de Ress®urechnologiques) ou laboratoires
publics, celles-ci auront en plus a compléter tdtne par du conseil technologique.

= Nécessité d'élaborer une stratégie basée surdembalu futur

Développer une démarche d’anticipation nécessitechimngement de culture qui ne
concerne pas que les acteurs du réseau mais esissidfs d’entreprises. Cela implique de pas limite
nos contacts aux unités présentes en région maeigagsi en direction des sieges et des centres de
décision qui, comme nous l'avons vu, sont souvesrs lde notre territoire. C'est d’autant plus
indispensable que les décisions concernant l'intimvaont souvent de nature stratégique.

L'approche des projets devra donc se faire sowmngte « marchés » et non pas uniquement
en fonction des savoir-faire de I'entreprise. Ugletappréhension a aussi la vertu de mieux peitcevo
les mutations sectorielles ; c’est la raison pagueklle un lien direct sera établi entre le schéma
régional d’'Intelligence économique et la stratéggionale de I'innovation.

Cette connaissance des problématiques des diféémearichés conforte I'idée selon laquelle,

seul un réseau structuré sera @ méme de réporxli@tantes d’élévation du niveau de performance
des entreprises.
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= développer la dimension internationale des PME

Pour celles qui ont franchi ces premiéeres étagest a dire qui disposent d’'un service ou
d’'un produit innovant, se pose irrémédiablemerguastion de l'internationalisation pour asseoir leu
développement.

L'internationalisation de nos PME devra aussi pagsg un renforcement des synergies
avec les acteurs en charge du commerce internegomane CCIl Centre international ou Centrexport
afin de détecter et d'accompagner a la fois dagprise ayant des capacités a aller a I'internatiet
d’encourager certaines a aller vers de nouveaughéaret notamment ceux des pays émergents.

Comme cela a été vu, les échanges sont essengalemammunautaires. Il est donc vital
que nous nous inscrivions dans ce cadre et, queiuell FEDER, nous explorions toutes opportunités
offertes par le 7"° PCRD (Programme Cadre de Recherche et de Dévehagpe Les initiatives
prises depuis 2006 placent le Centre en téte dgsnsfrancaises pour la participation de PME a des
programmes coopératifs lancés par la Commissionpéenne comme vient de le montrer un rapport
de I'Inspection générale des Finances de mars ZD0&tre PME ont été financées en tant que leader
de consortium et de nombreuses autres ont étaist@mme partenaire.

Ceci est le fruit d'une part, d’'une collaboratioes étroite entre Oséo innovation, 'ARITT
Centre et les services de I'Etat et de la Régiongd'autre part, d’actions de professionnalisation
poussée des personnes en charge de la détectwojels.

Il reste a développer la participation, dans ce ty@ programmes, de centre de compétences
(RTD performers) régionaux

Une antenne EEN (Enterprise Europe Network ; 50qfkers ; 600 partenaires dans 40
pays) est labellisée et opérationnelle pour fagenaitre les programmes européens et informer les
entreprises exportatrices des régles et opportudéé&haque pays membre de la CE

Enfin il ne faut pas négliger non plus I'apport desopérations scientifiques entre
laboratoires, Université et entreprises notamreetre la Région Centre et d’autres pays qui peuvent
étre le ferment de coopérations industrielles ezoseentrant sur les filieres clefs.

=  Financement de I'innovation
Il reste enfin a améliorer I'acces aux financements

Il 'y a en fait que trés peu de probléeme pour giecqncerne les dispositifs de soutien mis
en place par I'Etat, les collectivités locales, @®& ceux issus du PO FEDER. Les critéres sont
suffisamment clairs et la concertation en amomneetds acteurs est bien maitrisée dans notre région

Une partie demeure néanmoins critique : il s’agitfothancement du haut de bilan des
entreprises nécessitant des besoins importantseetus retour sur investissement long comme celles
appartenant au secteur des biotechnologies. Fagesainvestissements immatériels, ce type de
ressources est essentiel. La question est d’aptastd’actualité qu'il est envisagé de renforcer la
place de la région Centre dans le secteur de Natian par les services.

Par ailleurs la détection et I'appui aux projetsuss des laboratoires et de I'Université
trouvent un point d’entrée au sein de I'lncubatdomt la vocation est I'accueil et un accompagnement
sur la durée. Mais en amont les ressources finascee révelent parfois insuffisantes pour mener a
bien I'étude de faisabilité technique et économidure Fonds de Maturatiocserait utile a ce titre avant
le premier «tour de table » et la constitution laesociété. Il faut également valoriser le Fonds
d’Amorcagemis au point avec Oséo dans cette chaine du famaect spécifique de I'innovation.
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=  Protection de I'innovation

La région Centre dispose d’'une antenne de I'ARIp&rationnelle depuis de nombreuses
années pour conseiller les entreprises dans teumarches sur la propriété industrielle et artistjq
les aider dans leurs dépdts de brevet, les rdoberd’antériorité ; Une antenne de I'INPI est
également prévue a court terme.

De plus une prestation de veille normative est aliile et concerne la plupart des
entreprises. Cet aspect a pris une importancesamtis (cf Directive REACH) et peut rendre une
innovation inopérante si I'entreprise n’est pagsinfée en amont.

QOrientations

- Professionnaliser I'accompagnement des entrepréston une logique de gestion de projet,

- Lier la stratégie régionale de I'innovation auhggma régional d’'intelligence économique (piloté par
le Préfet de Région) pour anticiper les mutatiordusstrielles et technologiques,

- Renforcer l'internationalisation des PME régiomal notamment en leur facilitant I'acces aux
programmes communautaires sur I'innovation,

- Développer des réponses aux problématiqueshdrikde bilan » pour les entreprises innovantes.

- Soutenir en amont les projets innovants dans lbasoins de financement avant le premier « tour
de table » et le lancement de la société.

- Appuyer la recherche de financements pour les ghate développement ultérieures par la
mobilisation d’un véritable « capital risque ».

- S’ouvrir aux coopérations scientifiques entrededioires et entreprises a I'’échelon international.

2.2. La collaboration entre entreprises et avec les cams de recherches et de
formation

Le développement des collaborations en matiéredgerche et d'innovation constitue pour
'entreprise un moyen important pour dépasser atgél ses propres capacités, qu’elles soient
intellectuelles, techniques, juridiques ou finanese

Elles sont d’autant plus importantes pour les PMEng disposent pas toujours en interne
de ressources humaines et financiéres suffisantes.

Le travail en commun de plusieurs entreprises owrt@sement des approches entre
entreprises et recherche publique peut apportéattufois :

« la complémentarité des métiers

- [l'élargissement du champ d'action commercial : erédant a de nouveaux marchés (par
exemple en mutualisant les savoir-faire commergiauxen proposant des produits et services
nouveaux

- [l'élargissement du champ de connaissance et dtiat@n nécessaire (veille et intelligence
économique)

+ de lacréativité

« de la synergie et des économies d'échelle (podredas projets techniqguement réalisables et
commercialement compétitifs)
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Les coopérations seront notamment recherchées rautes quatre thématiques, déja
mentionnées, répondant aux besoins futurs desanébide notre région et correspondant a des
secteurs économiques porteurs d'emplois ('hab#gademain, .les déplacements et la gestion des flux
des biens et des personnes, la nutrition santéétren le tourisme et les loisjirdPar ailleurs et de
maniére plus transversale, le développement d'iatians autour de I'efficacité énergétique et des
services sera soutenu.

La mise en place d'une collaboration est souvejat elée-méme une innovation pour les
entreprises qui doivent acquérir une culture etattiide d'ouverture en élargissant leurs relatien
allant a la rencontre d'autres entreprises poueenit les possibilité de projets en collaboratjpéile
de compétitivité, salons, clubs d'entreprises),etw pour nouer des liens avec les universités, le
centre de recherche publics et privés.

La gestion dun projet collaboratif est aussi um@ovation car elle demande une
organisation spécifique nouvelle, notamment posiralgpects juridiques (constitution de consortium),
et en termes de partage de la propriété industrédlintellectuelle, etc. C'est souvent le premis
qui codte : c'est pourquoi il convient d'inciterslentreprises a oser se lancer dans un premieat proj
collaboratif.

A cet égard, il importe d'avoir une vision élardie processus d’'innovation qui ne peut étre
enfermé dans une équation purement territorial@s@ nombreux cas les ressources indispensables
au développement des entreprises régionales nepasribcalisées en région Centre et inversement
I'impact des travaux de recherche des équipes deglan Centre peut étre tres significatif sansrpou
autant impliquer des entreprises régionales.

Dans la mesure du possible, il faut éviter I'écubilne territorialisation excessive des
processus de soutien et d’accompagnement a litioovaAu contraire, il est nécessaire de rechercher
les synergies et les équilibres avec les démardbasveau national voire européen. L'exemple de
référence est celui de la démarche mise en ceuvrs [@a politique de soutien aux pobles de
compétitivité qui nécessite clairement des cootibna régionales en relation avec la politique
nationale.

2.2.1.  Structurer et accompagner les poles de compétitivétet les filieres régionales d'excellence

De nombreux exemples montrent que la mutualisades moyens et les projets de
coopération entre les acteurs d'une méme filiera’an méme territoire renforcent chacun d'entre
eux. Ceux-ci peuvent prendre différentes formedadmise en réseau en passant par la création de
filieres ou de pbles régionaux de développementtals pbles sont déja installés (aéronautique,
automobile, pharmaceutique, etc.), d’autres en gemee (arts graphiques, alimentaire, etc.).

Les appels a projets lancés par I'Etat sur lesspdéecompétitivité ont créé une dynamique
entre les entreprises et les centres de rechetdrganismes de formation qui a permis d’abouta a
naissance de cing pb6les de compétitivité dont tcoigvrent la totalité de la région (cosmétique,
sciences et systémes électriques, caoutchoucyrtielsud régional (Viaméca, céramique).

La concertation menée lors de I'élaboration dgpdéss a largement démontré I'avantage de
privilégier I'émergence de communautés d'intérét apoutissent a la mise en place de réseaux
associant entreprises, prestataires, unités denguh et formation dans une perspective partagée de
développement technologique et d'innovation touveilant a ne pas creuser les déséquilibres entre
les territoires de la région. La dynamique de coatign générée par la constitution de ces poles doi
étre prolongée en privilégiant les appuis a leuvettdppement et a leur amplification. Plus
généralement, il conviendra de poursuivre cette adéine en facilitant la mise en place de
communautés d'intérét entre les mondes de la duhaxt de I'économie, a l'image des structures
associant entreprises et laboratoires publicsnEitfpourra étre opportun de favoriser la partipn
d'entreprises régionales a des projets portés gapdles de compétitivité en dehors de la région
(EMC2...) afin de leur permettre d'accéder a des ébemzes ou technologies nouvelles et
nécessaires a leur développement.
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Toutefois, tous les regroupements d’acteurs écanoesi n’ont pas vocation a devenir des
pbles de compétitivité et il convient de pouvoic@mpagner ceux s'inscrivant dans une démarche
structurée.

Orientations :

- Favoriser la structuration et I'émergence de gtégionaux de développement

- Accompagner les projets de recherche et d’'inteonalisation des poles de compétitivité

- Aider les pbles de compétitivité & gagner en moioie, par exemple en apportant des prestations de
services a leurs adhérents

- Inciter des entreprises régionales a s'inscriensl des poles de compétitivité sur leurs domaiees d
compétences, méme si ceux-ci se trouvent en deébdasrégion Centre

- Encourager les podles régionaux a établir des @aatiats avec d'autres pbles francais, voire
europeéens et internationaux

2.2.2.  Encourager la mise en place de plateformes mutuaéiss et de laboratoires communs entre
les centres de recherche publics et des entreprises

Parmi les freins au développement de la R&D dasselatreprises régionales, on note
souvent la difficulté de financer certains équipeteale recherche forts colteux et dont I'utilisatio
intermittente ne favorise pas la perception d’usl rétour sur investissement. Le développement de
plateformes mettant en ceuvre des moyens mutuadisgg, différents partenaires qu’ils soient publics
ou privés est de ce point de vue une formule pdidiement pertinente d’ailleurs déja mise en avant
par le PO FEDER régional.

L'exemple des créations, en Indre-et-Loire, de tatmres communs entre I'Université et
des entreprises par des rapprochements techniggtifigues conduisant a une mutualisation des
moyens (humains, techniques et financiers) est @epaint de vue également un exemple
particulierement intéressant. Toutefois, ces mal@le peuvent pas toujours étre reproduits et il
importe de pouvoir accompagner des projets d'erifep dans ces domaines et encourager les
entreprises a se doter d’équipes de R & D a trawerutil et une communication ciblés.

Orientations :

- Soutenir le développement de plateaux technigifestivement accessibles aux entreprises et
surtout aux PME
- Accompagner le développement d’équipe de R&D temnentreprises

2.2.3.  Encourager les coopérations entre les entreprises les centres de recherche sur des projets
d'innovation ou de recherche

Il est important d'intensifier I'effort de R&D desntreprises et de les ancrer durablement
dans le territoire régional en renforcant leurstgrariats avec les autres acteurs locaux dans une
logique de développement durable. Cela permettraccdditre I'effort de recherche et de
développement régional.

C'est pourquoi il faudra apporter un soutien paligc aux projets de recherche et

développement collaboratifs, c’est a dire asso@anhoins deux partenaires (deux entreprises, eu un
entreprise et un centre de recherche public).
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Orientations :

- Encourager et soutenir par des bonus complémesgdies projets de R&D collaboratifs : en
particulier entre une PME et un grand établissement entre des entreprises et des laboratoires
publics

- Soutenir les projets d'innovation entre entrepsigpartage de compétences)

2.2.4.  Mieux valoriser les idées ou recherches issues daloratoires de recherche publics

Les projets de recherche conduisent souvent a @edtside brevet mais il est important
gu'au-dela de la seule valorisation scientifiqua, recherche débouche sur une valorisation
économique, avec a la clé, le développement deatlegventreprises et la création d'emplois en
région Centre.

Or il n’est pas toujours simple pour un laboratgiublic de savoir s'il y a une possibilité de
valorisation économique de ses recherches. Une défrservice pourrait étre développée dans ce sens,
comme cela est fait au sein de l'incubateur régjipodé par I'ARITT qui vise a aider des porteues d
projets issus du monde de la recherche qui envisagecréer des entreprises. Dans la perspective du
PRES Orléans-Tours, il sera indispensable de remfdes coopérations existant entre les structiges
valorisation présentes au sein des universitéegtgdands organismes de recherche et I'ARITT :
I'objectif doit étre celui d’'une plus grande prafEmnalisation des démarches de valorisation
économique de la recherche.

Il s’agira dans ce cadre non seulement d’examiagpdssibilité de valorisation de cette
recherche mais aussi de rechercher la structurerdgteprise qui pourra la développer en région.

QOrientations :

- Développer une expertise pour la valorisationré@muique des recherches régionales.

- Poursuivre I'appui aux porteurs de projets issigsla recherche.

- Développer les démarches de valorisation de mdgewsités et de nos organismes de recherche par
une approche mutualisée des moyens et ressources.

- Promouvaoir l'incubateur régional

- Continuer a développer les cellules de valormatde nos universités et de nos organismes en
mutualisant certaines de leurs fonctions. Une waété fonction de prospection et de valorisation
doit se développer a un niveau d'excellence pradaagl mais doit pour cela mobiliser une masse
critique.

2.3. Renforcer le capital humain de la région

L'innovation ne peut s’envisager sous le seul asgeda technologie, les facteurs humains
et sociaux y sont intensément présents et I'oraneadt la développer sans agir sur ces facteunss Da
une économie dont la compétitivité repose de pluspkis sur la création et I'exploitation de
connaissances, le capital humain de la régioniesit @venu un élément essentiel du développement
de l'innovation sur son territoire. Il y a ainsiténaction et processus cumulatif entre, d’'une [zart
capacité a faire des apprentissages individuetsltdctifs et a développer les connaissances, idaut
part la production d’innovation.

Dans ce cadre, le renforcement du capital humaila dégion doit étre une priorité, que ce
soit dans ou hors de I'entreprise. Les axes dwetetion dégagés pour cette thématique correspondent
largement aux priorités de la mise en ceuvre durpnogne opérationnel du Fonds Social Européen en
région Centre ; il pourra ainsi étre sollicité gapai aux démarches engagées en ce sens.

Ce renforcement peut se faire dans deux domaines.
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2.3.1.

L'innovation organisationnelle et sociale

L’organisation du travail a changé : la prescriptagtaillée des tdches du modéle taylorien
correspond de moins en moins aux besoins des d@n@gples nouvelles formes d’organisation du
travail permettent en effet d’accroitre les caacit’innovation et d’étre ainsi plus flexible, ece et
rapide pour, dans un contexte de complexité et dedmlisation de la concurrence, faire face au
raccourcissement du cycle de vie des produitscgidsr a des marchés qui sont moins dominés par la
concurrence sur les codts.

A travers l'organisation du travail, ce changememncerne aussi les systemes de gestion
des connaissances et des compétences, les méttodesbilisation de la créativité des salariés ainsi
gue la forme des relations des entreprises aves Wdients, leurs partenaires commerciaux et plus
généralement leur environnement économique.

Les nouvelles formes d’organisation sont marquéesapfiexibilité, I'allegement de la ligne
hiérarchique, 'autonomie des agents et leur inagilin, la recherche de I'amélioration de la qualité
mais elles exigent aussi des relations de tra@adatérisées par une coopération accrue et lasitces
d’'un fort dialogue social.

Plus généralement, on ne peut forcer les acteuiwidinels et collectifs a faire des
apprentissages ou a innover : c'est grace a urextenfavorable qui leur en donne le désir et les
moyens, et qu'il s'agit de créer, qu’ils peuvemgarvenir.

Deux axes sont & retenir prioritairement.

a) Développer la gestion des emplois, des connaissarbes processus
de travail et I'élévation des compétences

La gestion des connaissances et des compétenagseadimension majeure de l'innovation
organisationnelle. Elle doit conduire a faire dentreprise une organisation apprenante, c’este-dir
capable d'articuler étroitement la formation etdéveloppement des compétences avec I'activité
professionnelle, de diversifier les approches liéed'apprentissage et au développement des
compétences, de mettre en réseau les savoirsiatdéigences et de faire converger les compétence
individuelles pour créer des compétences et uraicité collectives.

Mais pour qu’une organisation devienne apprenante alemeure, elle doit nécessairement
anticiper et se projeter dans I'avenir, ce qui ioyé que sa gestion des emplois et des compétaitces
une forte composante prévisionnelle. Le souci d'démarche de ce type n'apparait trop souvent
gu’en contexte de crise et pour tenter de sauvegates emplois, c'est-a-dire trop tard, alors que
I'anticipation devrait se faire de maniere permadeest permettre la mise en ceuvre de plans d’action
destinés a réduire au mieux et au profit de tomsnatiere de ressources humaines, les écartslantre
situation actuelle de I'entreprise et les évoluipnévisibles.

Depuis la loi du 18 janvier 2005 il existe a ceartga la charge des entreprises de plus de
trois cents salariés une obligation de négociec &% représentants de ceux-ci la mise en plage d'u
dispositif de gestion prévisionnelle des empoisdes compétences (GPEC). L'accord national
interprofessionnel signé a I'automne 2008 devraitmettre de donner a cette mesure une nouvelle
dynamique et d’inciter les entreprises de plug@ddille a s’engager dans la GPEC.

Il faut agir pour que les entreprises de la régiarticipent pleinement de cette dynamique,

le développement de la GPEC est pour elle une tondau développement de leur capacité
d’innover.
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Enfin I'innovation organisationnelle concerne adagproduction industrielle et les services
dans leur processus de travail. De nouvelles méthdbrganisation plus productives et orientées ver
le client sont a promouvoir a I'image de la démardh « Lean management » qui mobilise un nombre
croissant d’entreprises et s’inscrit dans le platidhal « Qualité Performance 2010« .

Orientations

- Sensibiliser les entreprises a la GPEC et les a@lee mobiliser pour former leurs salariés,
en utilisant notamment pour cela le cadre du dialwgocial régional récemment engagé.

Dans la perspective de l'innovation et en matiéeegéstion de la qualification et des
compétences dans les petites entreprises, deuts pod@nitent par ailleurs une attention particuliere

- I'élévation du niveau de qualification dans |eé4E

L'élévation des performances technologigues dampligs petites entreprises passe trés souvent par
'embauche d'un diplémé de I'enseignement supéri€ur note a cet égard des progres pour un
certain nombre d’entre elles en ce qui concermedritement de techniciens supérieurs.

Mais on observe une forte hésitation de la part llRE a embaucher des ingénieurs, et tout
particuliérement des docteurs, par crainte d'un vassu retour sur investissement et/ou par
méconnaissance de leurs compétences. Si des @uxigéent aujourd’hui pour faciliter les
embauches, ils sont souvent mal connus et pasutsugimples d’utilisation.

- Ouvrir les entreprises aux nouvelles techniquesnm@dmagement et d'organisation de la
production tant dans les services que l'industrie.

Orientations

- Promouvoir les aides destinées a faciliter leroéement de chercheurs.
- Promouvoir les outils existants permettant auxB°Maccueillir des jeunes dipldomés au sein de
leurs équipes (CORTECHS, CIFRE, ARDAN, etc.).

- la formation des dirigeants d’entreprise

Pour des raisons démographiques beaucoup d’entreoati partir a la retraite et la question de leur
remplacement va se poser avec acuité. Mais de negpligs générale la formation des dirigeants des
petites et moyennes entreprise est un enjeu gnenéglige trop souvent. Contraints tres souvent a
exercer leur activité «le nez dans le guidon »dahs un certain isolement, ils accedent
insuffisamment a la formation. Développer leur citgaa élaborer une stratégie d’entreprise
innovante, a conduire une véritable GPEC et a ifilenainsi les besoins en compétence apparait
comme une néecessite.

Orientations

- En partenariat avec les organisations consulgirésrmer a la création et a la reprise
d’entreprises

b) Le développement du dialogue social

Le rapport des salariés a I'innovation technologigtiorganisationnelle est ambivalent : elle
peut étre percue comme susceptible de mettre piéfant en cause la maniére de travailler, voire de
menacer I'emploi, elle peut a l'inverse appara@toenme porteuse de progrés dans le travail et de
pérennisation de I'emploi. Les changements liénadvation sollicitent fortement la capacité des
salariés dont I'implication est en outre une cadodita la poursuite de cette innovation et a son
développement. Si I'on méconnait cette réalitéaaroit d’autant les risques d’'échec.
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Il est dans ces conditions essentiel que soit donduwéritable dialogue social. Ce dialogue
doit étre encouragé dans les entreprises, ou dtitna I'une des conditions de la réussite de I&EGP
Il doit I'étre également au niveau territorial, lat signature au début décembre 2008 entre les
organisations représentatives de salariés et dmympis et la Région d'un accord-cadre sur la
formation professionnelle tout au long de la viedeset égard une étape importante.

Orientations

- Mettre en ceuvre dans les domaines suivants I'accadde sur le dialogue social régional signé en

décembre 2008 :

* développer la concertation pour partager la corssance de I'environnement économique et des
territoires,

* favoriser I'accés aux parcours de formation tawilong de la vie et développer I'orientation

2.3.2. Laformation et la qualification de la population régionale

La capacité d’'innovation de la société et de I'érore est étroitement dépendante du
niveau de qualification et de compétence de la ladipn. L'évolution constante des technologies et
des processus de travail rend indispensable unsadiden permanente des compétences, les mutations
économiques transforment constamment les structie&smploi, et plus globalement nous évoluons
vers une société et une économie fondées sur feasmance.

Ces constats rendent impérieux de mieux formeualifeger la population régionale, qu'il
s’agisse des jeunes ou des adultes. Pour répormréb@soin majeur il faut agir pour que le droit de
chacun a la formation tout au long de la vie prepleénement corps. La formation tout au long de la
vie implique une formation davantage centrée sudiVidu, en prise avec son environnement, a tous
les &ges de sa vie. Elle dépasse la séparatidicialie entre formation initiale et continue etrscrit
dans une démarche globale d'acquisition de la ¢ssarece. Elle impliqgue de repenser les politiques
d'éducation et de formation en recherchant les neoykameéliorer l'efficacité du systeme actuel, en
renfor¢ant la motivation et I'information des indiys face a des mécanismes complexes. Elle impose
de renforcer la transversalité des interventionsligues, de reconstruire I'offre de formation autou
des attentes individuelles et de responsabilisgpiimcipaux acteurs de la formation.

a) Des cloisonnements a dépasser

Pour permettre au systeme régional de formatiorégendre correctement aux nouveaux
besoins de formation, il est indispensable de piigti les passerelles au sein de deux champs
prioritaires.

- Surmonter la coupure entre formation initialéoemation continue

Dans le systeme de formation actuel, il apparadtlgs qualifications et les compétences qui ne sont
pas acquises ou reconnues en formation initiale iseront pas, ou alors rarement et difficilement,
en formation continue. La formation initiale eshgoe comme « un produit fini », alors méme que
I'on sait que la nécessité de se former tout ag bala vie ne cesse de se renforcer. Cette situati
freine les efforts de juste positionnement de tanfdion initiale par rapport au monde économique,
elle ne contribue pas a ce que celle-ci s’adaptenggessités du mouvement d’innovation. Et elle
contribue a redoubler sans guére d'espoir d'éwautes inégalités et les difficultés issues de la
formation initiale.

Cette coupure entre formation initiale et formattmmtinue peut se lire en termes institutionnets, e
termes de temps de vie, en termes d’'images ouedeopédagogie.
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Elle laisse se développer entre formation initetleontinue un espace incertain, complexe et opaque
dans lequel, pour notre région, plusieurs milliéesieunes se trouvent trop souvent a la peine pour
réussir a se former et a se qualifier.

Orientations

- Développer dans les formations la mixité des ipab(formation initiale sous statut scolaire,
formation en apprentissage, formation continueyadoriser les plateaux techniques de formation
existants en les rendant accessibles a tout tygmubkcs

- Poursuivre, en partenariat avec les autoritésag@aiques, la labellisation « Lycée des métiers »

- Encourager, notamment dans I'enseignement sup@rila modularisation des formations
qualifiantes de maniére a donner a celles-ci deméds différents de ceux gu’elles ont pour la
formation initiale, a les rendre ainsi plus accédss aux salariés et mieux adaptées a leurs
besoins et a ceux des entreprises, et donc a peeneedéveloppement de la formation continue

Continuer a développer la connaissance réciprafjuenonde de la formation et de celui des
entreprises

Les liens entre monde de la formation, enseigneswgrdrieur compris, et monde de I'entreprise ont
bien davantage progressé que cela est souveniisdiben doivent pas moins continuer a se
développer.

Les enjeux du développement de la connaissancerogcie entre le monde de la formation et le
monde de I'entreprise sont importants et divessctincernent en effet notamment la construction
des dipldmes et des titres, la structuration diésrds et de l'offre de formation, les modalités

d’apprentissage et en premier lieu celles de hadtace, I'insertion professionnelle.

Un enjeu particulier et important est celui dedtidification des besoins de formation. A cet égard,
la connaissance et 'anticipation des besoins @siltent des travaux de I'Observatoire régional
formation emploi (ORFE) constituent une ressouegrnde valeur. Les acteurs régionaux peuvent
également s'appuyer sur les stratégies sectorididfimies dans le cadre des contrats d’objectifs
sectoriels passés avec les branches professionnptier le développement coordonné des
formations. Pour la formation continue, I'expressies besoins se fait souvent tardivement ou de
maniere défaillante, ce qui ne permet pas une eniseeuvre des actions dans les délais souhaités.
Cela est plus particuliérement vrai pour les petiéé moyennes entreprises, trés nombreuses en
région Centre, et dont les dirigeants ont de l&cdité & exprimer leurs besoins en matiere de
formation des salariés.

Orientations

- Encourager en formation initiale le développenamt’esprit d’entreprendre

- Mettre davantage en complémentarité et en syeehlgs travaux menés par les nombreux
producteurs régionaux de connaissance en matienerésion et de conjoncture économique et
de relations formation emploi

- Rechercher, par secteur et en partenariat avex beanches professionnelles, une réelle

articulation entre les différents dispositifs denfiation pour apporter une réponse coordonnée
aux besoins, notamment dans le cadre des conti@bgedtifs territoriaux

23



b) Mieux former et qualifier la population régionale

En ce qui concerne la formation initiale des jeytes grands indicateurs de performance
du systeme éducatif régional se sont au cours éesiedes années rapprochés des moyennes
nationales, sans toutefois encore les égaler tdait.alLes efforts engagés demandent donc a étre
poursuivis avec ténacité : l'acces de tous lesgeumn une qualification adaptée aux exigences de la
société fondée sur la connaissance vers laquelle @eoluons constitue une obligation & laquelle on
ne peut se soustraire, d'une part si on veut latargir une insertion sociale et professionnellsse,
d’autre part si I'on veut doter le territoire régad d'une réelle capacité d’'innovation. Ces efforts
demandent d’autant plus a étre poursuivis que ot attuellement des classes d’age creuses qui
étudient dans les lycées et les universités dedemm, dont les effectifs baissent, alors mémelgue
nombre croissant de départs en retraite fait autgndes besoins en recrutement, pour des emplois
souvent rendus plus exigeants en qualification.

Le niveau de formation de la population régionatkilte est quant a lui nettement
inférieur a la moyenne nationale. Le flux des jeugei sortent de formation initiale ne fait pateaits
que trés lentement augmenter le niveau de formaléola population (un peu plus de 30 000 jeunes
sortent de formation initiale par an pour une papah active de 1 100 000). Il est dans ces carti
essentiel, que ce soit pour assurer aux habitanta égion la sécurité professionnelle, la poktibi
de promotion sociale et une pleine vie citoyennejoe ce soit pour garantir la cohésion sociale et
I'attractivité et la capacité d’innovation du téoire, de donner un nouvel essor au développeneant d
compétences et a la qualification des actifs déd#on.

Orientations

- Poursuivre I'élévation du niveau de formation gmsnes sortants de formation initiale en agissant
tout niveau pour une orientation active et congg tlécrochages, et en veillant a ce que la réfatme
baccalauréat professionnel ne conduise pas a rejeseéleves les plus fragiles

- Augmenter I'accés a la formation et a la qualifioa des actifs de la région, particulierement en
développant I'information sur les dispositifs eaits

- Faire franchir dans le Centre une nouvelle étapedroit de chacun a la formation continue tout au
long de la vie en faisant de la formation professielle un service public régional

c) Renforcer le développement des formations post-binaéat et
leur attractivité

Constats

Les universités sont des acteurs essentiels deoVation, que ce soit dans le cadre de
leurs missions de formation initiale et continues techerche scientifique et technique et de
valorisation des résultats de celle-ci, ou d’or¢inn et d’insertion professionnelle.

On ne doit toutefois pas oublier que sur environ0B9 jeunes poursuivant des études
apres le baccalauréat en région Centre, environOQ0 ne le font pas a l'université mais
principalement en section de technicien supériedr000), en centre de formation du secteur samitair
et social, ou encore en classe préparatoire aundgsaécoles : le rdle que ces jeunes peuvent gruer
matiere d'innovation une fois qu’ils sont en empiei saurait en aucun cas étre négligé, et unenvisio
globale des formations post-baccalauréat est dityglus nécessaire que les passerelles entre ces

formations vont se développer.
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Le taux de poursuite d’études aprés le baccaladesattudiants originaires de la région
Centre est proche de la moyenne nationale, maisrtstat demande a étre nuancé pour au moins deux
raisons qui se cumulent et font que le vivier &éatsusceptible d’alimenter les masters et leseécol
doctorales de la région reste limité.

D’une part en effet le solde migratoire étudiantale2gion Centre avec les autres régions
est fortement déficitaire (pour un tiers de soruwm avec les régions non limitrophes, pour un tiers
avec les régions limitrophes hors lle-de-Frangeoet un tiers avec I'lle-de-France). Ce solde négat
n’'est qu’en partie compensé par un solde posigtd\étranger. Si son solde migratoire étudiantcave
les autres régions était équilibré, la région Geotimpterait 10 000 étudiants de plus.

D’autre part la région Centre présente la partiitéae compter en filieres courtes (BTS
et DUT) une proportion d’étudiants trés supérieaurla moyenne nationale : on y trouve dans ces
filieres 38% du total des étudiants de premiéreanpour une moyenne nationale de 29%.

Par ailleurs si les parcours des jeunes au couss tags premiéres années post-
baccalauréat sont fortement marqués par les abandsnredoublements et les réorientations, la part
importante des cursus inachevés est néanmoinsgaleadola moyenne nationale.

Ce constat d’ensemble, qui présente des aspeatecpgants, peut trouver quelques
grandes explications : la structure de I'offre derfation post-baccalauréat refléte encore largecent
gu'a été celle de I'économie et de la société rmam le déficit du solde migratoire résulte pour
beaucoup de la proximité de sites de formatiometifs et de bonne accessibilité dans les huibrégi
limitrophes et aussi par I'identité et la notoriétéore a consolider de la région, etc.

Perspectives

A partir de ces constats, il n'est pas aisé deghiget d'isoler quelques facteurs simples
sur lesquels on pourrait agir avec facilité. Omaeéfet affaire a un systeme complexe dont tous les
éléments ne font que trop peu systeme entre euguic@e peut au final que nuire a la capacité
régionale d’innover. Il est dans ces conditionsesgaire d'avancer vers un co-pilotage concerté de
'ensemble des formations post-baccalauréat img&msur le territoire régional, qui sache s'intégre
dans la perspective plus large d’une région inntazan

Un premier pas a été franchi par les deux univésgui ont harmonisé leur offre
respective de formation. Elles apparaissent aujourdlavantage complémentaires que concurrentes
et couvrent I'ensemble des disciplines. Cette nibengrganisation va dans le sens d’'une meilleure
lisibilité et favorise une synergie régionale. lasgibilité leur a été récemment ouverte de condare
nouveaux partenariats avec le monde socio-écon@netiule renforcer ainsi leur réle de vecteur de
l'innovation, qu’'elle soit technologique ou non.

Rendre plus attractive notre région pour les énididemande d’autant plus d’énergie que
la proximité de Paris et de I'lle de France estipalierement sensible. Nos universités doivers étr
capacité d’offrir des conditions de vie et de tibhda grande qualité. Des actions de divers typdgs o
déja été engagées dans ce sens.

La création d'un péle de recherche et d’enseignésgrerieur (PRES) permettra aussi de
disposer d’'un outil adapté pour optimiser les coafpens entre les deux universités et clarifierseu
relations avec les écoles d’ingénieurs dans un ctibjele renforcement de [Iattractivité de
I'enseignement supérieur en région Centre.
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Par ailleurs, et au-dela de la formation initigdemise a jour permanente des compétences
et des qualifications des actifs de la région fand un niveau supérieur au baccalauréat, ou
I'acquisition par ces actifs de nouvelles compéteret qualifications a ce niveau, sont égalemeat un
condition du maintien et du développement de laaci régionale d’innovation. La formation
continue post-baccalauréat est en passe de dawamigquestion stratégique qu’il faut se préparer a
traiter & hauteur de I'enjeu qu’elle constitue ekt n’encore trop souvent considérée au mieux que
comme une simple possibilité de disposer d’un appiancier. La région a besoin de se doter au
niveau supérieur d’outils de formation continueataps d'intervenir a grande échelle.

Or le volume d'activité des universités dans lenspale la formation continue apparait
trés limité, et davantage encore quand on le rapmarssi bien a celui de leur activité en formation
initiale gu'aux besoins du territoire régional. dé&ficit du solde des échanges de la région Cente a
les autres régions est sans doute dans ce donmdoeeeplus marqué qu'en formation initiale. La
formation continue est pourtant un élément majeurad formation tout au long de la vie et son
développement constitue pour I'enseignement supgédela fois une chance pour son avenir et un
devoir vis-a-vis de du territoire régional et dgpspulation.

De maniere plus globale, la concurrence entre wsités au niveau national est appelée a
se renforcer, qu’il s’agisse de l'accueil et defdamation des étudiants, de I'hébergement des
laboratoires de recherche ou de la coopération Bge@ntreprises. Dans les années a venir, des
départs a la retraite massifs sont attendus dassotganismes de recherche nationaux. La
redistribution de ces postes de chercheurs et eigmsnts chercheurs définira de nouveaux équilibres
entre les différentes régions, elle affectera foget I'attractivité des universités en termes de

formation aussi bien que de recherche.

Au total cette situation impose la nécessité d'stmtégie globale, partagée par
'ensemble des intervenants (Etat, Région, colléés locales et établissements d'enseignement
supérieur régionaux dans toute leur diversité)c@mcertation avec leurs partenaires économiques et
sociaux. Il s’agit d’aboutir & des diagnostics cammsur les difficultés rencontrées, a I'élaboratio
d’orientations communes pour répondre aux enjetid ka mise en oeuvre d’'actions concertées et
cohérentes.

Orientations

- Elaborer de maniere concertée un schéma régiamdlenseignement supérieur, et le mettre en
oeuvre notamment grace a un copilotage concertfedsemble des formations post-baccalauréat
implantées sur le territoire régional.

- Appuyer la création et le développement du pélestherche et d’enseignement supérieur.

- Poursuivre l'effort d'information des lycéensoefui d’activation du choix de leur orientation pes
bacheliers.

- Améliorer les parcours étudiants pour réduire &mmndons et les retards, notamment par
'optimisation et le développement des moyens pédagies et matériels d’accompagnement des
étudiants et par I'aménagement de passerellespigigbilités précoces de réorientation.

- Favoriser le développement de la formation camide niveau post-baccalauréat ainsi que celui- de
la validation des acquis de I'expérience, notamndant les universités

- Poursuivre la mise au standard internationalcdestructions universitaires.

- Développer une université numérique régionaleéteindre cette démarche a I'ensemble des
formations post-baccalauréat.

- Favoriser et accompagner la création de logem&ntdiants de qualité permettant notamment des
connexions wifi.

- Favoriser la mobilité internationale entrantes@tante des étudiants.
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CONCLUSION

Sur la base des orientations stratégiques qui gigraiétre exposées, il convient désormais d’ékbor
les plans d’actions qui leur donneront corps ditééd eur mise en ceuvre sera possible au travess d
dispositifs d’actions mis en place notamment darGRER ou encore les PO FEDER et FSE.

Ceux-ci seront adaptés de maniere continue pamiait€ Stratégique Régional de I'lnnovation et
annuellement par la Conférence Régionale de I'lation.

Il reste aussi a finaliser un tableau de bord adaphotre région qui nous permettra de mesurer les
progrés accomplis tant sur le territoire que pppoat a d’autres régions d’Europe.

L'importante concertation dont cette stratégieitlfabjet nous fait prendre conscience du chemin g
reste a parcourir mais aussi du réel potentielaeerrégion. Il fait aussi clairement apparaitréugqu
seul acteur ne peut assurer a lui seul sa réegiigen matiere d’intelligence nous devons pruiié
l'intelligence collective.

Il est vital que nous sachions aussi créer delesse avec les connaissances.
L'innovation est pour une région comme la nétrarigilleur moyen pour enraciner et entrainer les

entreprises afin gu’elles donnent des perspectitespoir et d’emploi aux habitants du Centre. C’est
la que se situe I'essentiel de I'enjeu.
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ANNEXE 1
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CARACTERISTIQUES DE LA REGION CENTRE EN MATIERE D'l  NNOVATION

Les éléments ci-aprés sont issus de la démarchenpaale engagée depuis fin 2007 entre
les services de I'Etat, de la Région, Oséo innowaét I'agence régionale de l'innovation (ARITT
Centre).

Pour définir les caractéristiques de la régiom, ilotamment été fait usage de la « méthode
de diagnostic des systémes d’'innovation des rédrangaises » proposée par I'ADIT. L'application
de cette méthode a permis de limiter la subjeétieities mythes collectifs.

De facon générale, la région Centre se caract@aseune économie encore fortement
marquée par I'industrie, insuffisamment organigéarevante.

1.1 Un développement économigue margué par la proximitée Paris

Espace ouvert, sans barriere naturelle, le temitoégional est un lieu depuis l'origine
favorable aux pénétrations et aux influences. liestitution au fil des siécles de I'Etat centraksata
structuré son paysage au gré de la constructiogréesies voies de communication. La construction
des grandes routes royales, puis des réseaux ddncke fer a fait percevoir la région comme un
espace que I'on traverse pour aller ou reveniratisPschéma qui s’est poursuivi avec la constoacti
des autoroutes et des lignes de TGV. Le territobgional s’est ainsi segmenté en une série de
couloirs, imposant une hiérarchie forte aux espadearégionaux, la prime allant aux territoires le
mieux reliés a Paris.

Cette proximité de I'lle-de-France a eu un poidsisidérable dans le développement
économique de notre région. Depuis la derniérergumondiale, son industrialisation s’est faite par
vagues successives de délocalisations d’entreieséss région parisienne, poursuivie dans la périod
récente par le développement d’activités autoda diegistique et des centres d’appels. Un phénomene
gui a davantage profité au nord de la région gorassid, celui-ci bénéficiant par ailleurs d'un teige
industriel plus ancien tourné vers des activitéBatenement et de I'habillement.

Au fil des années, la région Centre est deven6&™faégion industrielle francaise de par ses
effectifs. Elle est composée d’un tissu dense d&#WI, souvent sous-traitantes(3rang national)
structuré autour de grands groupes, souvent étmrgieourné principalement vers la production.

Les entreprises parisiennes ont toutefois de memsnoins tendance a venir s’implanter
dans le Centre, du fait notamment de l'attractidigtutres territoires et d’une forte réduction fes.
Les entreprises étrangeres qui, dans une logiqueodguéte d’'un marché national, avaient trouvé
dans le Centre une situation idéale revoient lasitipnnement par rapport aux marchés européens.
Les industries traditionnelles subissent d’'impasamestructurations liées a de profonds changement
géopolitiques et & la concurrence de nouveaux pdyas colt de main d’ceuvre. Tous ces facteurs
doivent conduire la Région a définir les voies dhouveau développement.

1.2 Une tertiarisation croissante de I'économie

Le secteur tertiaire constitue aujourd’hui la pr&misource d’emplois de notre région.

Celle-ci a connu, en 30 ans, une profonde mutat®@son économie marquée par une forte
croissance de la productivité dans l'industrie meluisant par un transfert constant d’emplois de
l'industrie vers les services.

Ainsi, la région Centre a perdu prés de 90 000 eimplans 'industrie et en a gagné plus de
150 000 dans le secteur tertiaire.

La forte tertiarisation de I'économie régionale st’'¢raduite dans la structure du tissu
économique régional par une place prépondéranteedesprises de service et de commerce et
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réparations qui représentent respectivement 46 28 &t des entreprises régionales et une forte place
des petites entreprises. Par ailleurs, 90 % desmiges ont moins de 10 salariés et seulemert0,8
des établissements ont plus de 500 salariés.

Cette évolution s’est accompagnée parallelemenhed’chute considérable de I'emploi
agricole qui, en 10 ans, a perdu plus de 28 % sleféectifs.

1.3 Une industrie toujours forte et diversifiée mais isuffisamment organisée et
innovante

La région Centre est devenue au fil du temps®l& @gion industrielle francaise par le
nombre de personnes y travaillant.

L'industrie concentre aujourd’hui 22 % des emplé@gionaux.

D’aprés la CRCI, les activités industrielles cdmient pour 26 % a la valeur ajoutée
régionale. Ce sont 6 points de plus que pour laemog des régions et 12 points de plus qu’en lle-de-
France.

La contribution de I'appareil industriel a I'éconenégionale est donc tout a fait essentielle
dans le Centre. Il en est de méme pour le secteurédergie avec la présence de 4 centrales
nucléaires produisant 78 000 GW en moyenne parearier ailleurs, cette situation doit conduire la
région a développer un savoir-faire porteur darchiemp de la maintenance de ces centrales etide leu
éventuel démantélement en fin de vie.

Toutefois on observe depuis quelques années urladécantre le poids industriel de la
région et son niveau moyen d’investissement quasitue qu’au 8"°rang national.

L’industrie régionale se caractérise par aillewas yne grande diversité de ses activités qui
ne permet pas spontanément de I'identifier comneeguande région industrielle.

Elle occupe pourtant aujourd’hui des positionsesmler dans de nombreux domaines.

. 1‘?“9 région frangaise pour la production de médicaments

2°™ pour les cosmétiques

pour les caoutchoucs

pour les arts graphiques

pour la sous-traitance

pour le secteur électronique-informatique

pour la mécanique (en effectifs et nombre d’ésaliments de +20 salariés)

2éme
3éme
3éme
3éme

3éme
L’automobile est avec prés de 30 000 salarié§'leetteur industriel de la région.

L'industrie de I'armement concerne encore un nomdientreprises significatif avec un
savoir faire qui reste présent.

L'industrie agro-alimentaire du Centre occupe uiaeegmodeste au niveau national (3
rang) malgré des évolutions positives ces derngmases.

30



On peut relever deux faiblesses :

= |les capacités d’'innovation des PME-PMI sont insaffites ;

= les filieres ne sont pas assez organisées, ce rqduit une faible coopération
« spontanée » des entreprises entre elles, méhae sxemples récents de structuration
des filiéres en pbles de compétitivité ou pblesaraux de développement ouvrent de
nouvelles perspectives.

1.3.1. Des capacités d'innovation des PME-PMI insfiantes.

A titre d'exemple, seules 282 entreprises ont rdpoavoir des activités de R&D sur les
5 000 entreprises des secteurs de l'industrie €sdevices interrogées lors d’'une enquéte commandée
par le Conseil Régional, avec I'appui de I'Etagligee par I'Observatoire du Loir-et-Cher, en 2008.
est possible aussi d'y voir le poids de la cultleda sous-traitance ; celle-ci n’incite pas géleénant
les entreprises a développer des produits propoes fesquels la démarche dinnovation est
essentielle.

La taille réduite de l'immense majorité des enti® les empéchent aussi souvent
d’instaurer en leur sein une fonction « innovatigrgu’elle soit dénommée bureau d’études, R&D,
recherche...

1.3.2. Des filiéres qui ont commencé a mieux sestturer.

a) Le territoire accueille des pdles de compéttévijui soutiennent des
activités a forte visibilité internationale.

» La « Cosmetic Valley »

Ce pole labellisé en 2006 fédere des laboratotrpses de 120 d’entreprises, parmi lesquels des
grands noms de l'industrie de la parfumerie etcdemétiques. Son objectif est d’étre le premiee pol
mondial dans le domaine cosmétique et de déveldapecherche dans les sciences de la beauté et du
bien-étre : sur l'utilisation de molécules végétala connaissance de la peau, les cosméto-textiles
etc.

= Sciences et systémes de I'énergie électrique (S2E2)

Labellisé en 2006, le S2E2 regroupe, autour de fBtddlectronics a Tours, plus de 60
adhérents, PME et laboratoires. Ce p0le de conmpi&title I'énergie électrique porte sur les nowesell
sources d'énergie (piles a hydrogéne, micro-pills)gestion et la maitrise de la consommation
d'énergie dans les batiments, etc. Parmi ses demaiiaction, figure I'amélioration de I'efficacité
énergétique qui est une des thématiques misesaen par le Grenelle de I'Environnement.

» Elastopole

La région Centre accueille, depuis juillet 2007 naniveau pble de compétitivité Elastopole.
Spécialisé dans le caoutchouc industriel et lesipadiques, Elastopole s'étend sur les régionsg€ent
Auvergne, Pays-de-la-Loire et lle-de-France. llroege les deux leaders mondiaux, Michelin et
Hutchinson, et plus de 100 adhérents (laborateir&ME).

La région Centre, lere région pour le caoutchodastriel occupe le 2e rang national en
termes d’effectifs (prés de 8 200 salariés) degrigkuvergne. Les deux leaders mondiaux, Michelin
(pneumatique) et Hutchinson (caoutchouc industrighnt fortement implantés en région Centre.
L'activité est concentrée, sept établissements @ deux leaders accueillent 8 % des effectifs
régionaux du secteur. 75 % de l'activité du secteuve ses débouchés dans le marché automobile.
Les effectifs de la recherche privée sont évalyges de 500 chercheurs. Le secteur est impligng da
des partenariats public-privé comme le Centre di&suet de Recherche des Matériaux Elastoméres

gui associe Hutchinson et I'Université de Tours.
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» Les pobles céramique et Viaméca

La région est également concernée par le pble Gguansitué dans le Limousin qui porte sur la
porcelaine et la céramique, et par le péle mécaniaMeéca, piloté par la région Auvergne.

b) Des centres d’excellence régionaux se développemtre les pbles
de compétitivité, la région Centre accueille plusie filieres
remarquables par leur place dans le tissu éconongédacal et leur
position dans le paysage industriel national.

» Le pble automobile régional

Depuis 2005, la filiere en région Centre s’'est onige en «pbdle automobile» en vue de
mettre les entreprises en réseau et de les aideogérer entre-elles. En septembre 2007, les action
ont été réorientées dans un nouveau programmenieux répondre aux problématiques actuelles des
industriels de la filiere. Le pble automobile acauf’hui pour vocation d’étre un espace de rerresnt
et d'échanges fréquents entre les entreprisesayurgnt ainsi nouer des liens et développement leur
chiffre d’affaires « automobile ».

» |’aéronautique, un secteur riche en sous-traitants

La région Centre, compte pres de 200 établissementssecteur aéronautique, 16 000
salariés et de nombreux laboratoires qui ont tikss® partenariats de recherche avec les principaux
donneurs d’ordres du secteur et un aéroport (Chidter) dédié au fret et a la formation des pilotes.
Une étude sectorielle réalisée par la DRIRE et CEETO a montré la nécessité pour la région
Centre, territoire de sous-traitance aéronautiqaese mobiliser pour faire face aux futures mutatio
maintenir son activité, développer son outil dedpiation et capter de nouveaux projets innovants.
Suite a la restitution de cette étude en janvi@82@es industriels régionaux se sont mobilisésien
de constituer un pdle aéronautique régionale ersaimontage aujourd’hui.

= L’industrie pharmaceutique

La région Centre, qui représente environ 40% dprdaluction nationale, est la premiere
région manufacturiere de médicaments en Franagesitrincipalement sur les axes Orléans-Tours et
Dreux-Chartres, l'industrie pharmaceutique posii@rie Centre comme 3éme région en termes
d’effectifs et de nombre d’établissements derriéserégions ile-de-France et Rhéne-Alpes. C'est, de
plus, avec les produits de beauté, le premier ¢xgmor régional. POLEPHARMA, systeme productif
local (SPL) a été créé sur linitiative des entregs du secteur et des collectivités locales audeur
Dreux en vue de donner une visibilité extra- réglende l'industrie de la région Centre. Un
rapprochement avec les régions Haute Normandiée-@tetFrance par la constitution d'un cluster
interrégional, intitulé « Pharmavalley » est enrsale structuration.

1.4 Des créations d’entreprises en augmentation maisagalement peu innovantes

La Region Centre a connu une forte hausse de éaticers d’entreprises entre 2003 et 2007
passant ainsi de 6 293 a 9 042 créateurs d'ergesppar an qui la situe désormais ati™ldang
national. Son taux de renouvellement est cependiEmteur de 5 points au taux national (47 % contre
52 %) et son taux de création dans le secteuirtubtrie a été moins favorable pendant cette gério
a la moyenne francaise (13 % contre 27 %).

Par ailleurs, au regard du nombre de porteursaletpraccueillis par I'incubateur régional et

du nombre de participants au concours nationalrdations d’entreprises innovantes, les créations
d’entreprises innovantes restent peu nombreuseigém.
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Il'y a clairement de la part de nombreux porteugspdojets, un probleme culturel : la
majorité d’'entre eux n’envisage pas de dévelopmer néelle entreprise mais plutét d’exploiter un
savoir faire qu’ils ont acquis par leur expertide.y a couramment une réticence a devenir
gestionnaire, entrepreneur.

Enfin, au-dela du soutien public organise et stmécpour les créateurs, il a été clairement
relevé lors de la®Ff Conférence régionale qu’il manque sur notre trgtune offre privée de conseil
aux sociétés innovantes, ce soutien étant sougergildans les premieres années. Cela est peu&étr
mettre en regard avec la question culturelle mange ci-dessus.

1.5 Des échanges commerciaux concentrés avec I'UnioarBpéenne...

La région Centre représente en 2008, avec respewnt 16,3 M€ et 15 M€, 4 % des
exportations et 3,2 % des importations francaisesitliant au 10°rang des régions francaises.

Ses échanges sont dominés par les biens de consomi# % des exportations et 35 %
des importations) suivis par les biens d’équipeni&@to des exportations et 21 % des importations).

La région Centre est particulierement dépendantka détalité de I'économie européenne.
Elle y concentre plus de 77 % de ses exportatior)es.

Les bons résultats enregistrés par la région Cetdres la participation de PME a des

programmes communautaires, qui sont présentés3iagee doivent pas occulter le caractere encore
assez limité de leur internationalisation.

1.6 Une concurrence accrue des territoires et des ris@s de délocalisation

Au-dela des industries de main d’ceuvre qui ont éégamarquées par de fortes vagues de
délocalisation, I'industrie régionale est fortemdépendante.

La plupart des unités appartenant a des grandsesoant leur centre de décision hors
région. Ainsi notre région est au®20rang des régions francaises en matiere de deguéodiomie.

Il s’agit la d’'un facteur de vulnérabilité notoige’'on ne peut ignorer : I'innovation avec la
formation sont deux leviers efficaces pour améfitmeproductivité d’un site aux yeux du siege d’'un
groupe. De plus, les Grandes Entreprises -au sanségime d’encadrement des aides par la
Commission- peuvent bénéficier de programmes déaitlns ces domaines. Le point de vigilance
connu étant les contreparties de ces aides et resmboursement en cas de non respect des
engagements.

Il est possible d’intervenir pour aider au regraupat de sous- traitants avec des moyens
mutualisés d’expérimentation.

Par ailleurs, la vitalité de notre industrie estdment dépendante des entreprises a capitaux
étrangers dont les investissements représentest ggu54 % des investissements de l'industrie
régionale (2™ rang national).

On assiste a chaque lancement de nouveaux prodaits les groupes a la mise en
concurrence de leurs différents sites d’'implantatio

Dans ce cadre, tout nouvel investissement non uedsh un risque de fermeture donc une
disparition en cascade de PME et PMI et a des qoesEes importantes en terme d’emplois dans les
territoires concernés.
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Au-dela des capacités de réponse propres a chagueprse, la mise en place d’'un
environnement porteur (présence d’'une main d’'ceguadifiée, proximité de services de haut niveau,
recherche, densité de PME potentiellement partesai) constitue un enjeu important pour renforcer
la compétitivité de chaque site.

Ceci est d'autant plus important qu'aujourd’hui gha région de I'Europe et du monde
développe une stratégie et des outils pour attiraccueillir de nouvelles activités.

1.7 Des performances a renforcer et a valoriser en maife de R&D technologigue

Sur le plan de la dépense intérieure de rechercléeloppement (DIRD), la région Centre,
avec 954 M€, se situait en 2006 afi™8rang francais avec 2,52 % du total national. Ce
positionnement est stable. Il faut noter qu’il e&tme meilleur (8™ position nationale en 2006 avec
747 M€) quand il s’agit du seul effort de recherdls entreprises.

POSITIONNEMENT DE LA REGION CENTRE EN MATIERE DE R&D
DANS L'ENSEMBLE FRANCAIS (CHIFFRES DE 2006)

Indicateurs Rang de la
Région Centre

DIRD (dépense intérieure de recherche — développgme g™
DIRD/PIB régional (produit intérieur brut régional) 107
DIRDE (dépense intérieure de recherche — développedes entreprises) 6"
DIRDE/PIB régional (produit intérieur brut régiopal 4°me
DIRDA (dépense intérieure de recherche — développénes administrations) 13
DIRDA/PIB régional (produit intérieur brut régional 13m
DIRDA/DIRD 19éme
DIRDE/DIRD 4eme

Source: Ministére de 'Education Nationale et de I'Engeément Supérieur. Indicateurs régionaux
de la recherche et de I'innovation —Janvier 2009.

Du point de vue des activités de R&D a finalitéusttielle, la région Centre se caractérise
également par un manque d’identité et de spééficiechnologiques. Ainsi, I'étude « Région et
technologies clés. Quelles stratégies ? », réafigéde Ministere en charge de I'Industrie en 2004,
souligne que sur les 119 technologies clés quedace devait maitriser a I'horizon 2005, seulement
guatre domaines technologiques dépassent 4 % dedpar brevets nationaux : l'informatique
(capteurs, électroniqgue numeérique, logiciels),Jisnnement (traitement des déchets et réduction du
bruit et des vibrations) et les transports teressét équipements.

En complément, un seul domaine scientifique dépasséale part de publication nationale :
les sciences et techniques de la terre. De faihalyse des dépbts de brevets réalisée par
I'Observatoire des Sciences et des Techniques (GBUligne que quelques grands groupes
contribuent a forger une certaine spécialisatiohigh tech » de la région Centfeemi—conducteurs,
notamment, mais aussi, ingénierie génétique emil@®-organismes).
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Du point de vue de la densité de I'effectif de R&&ns les entreprises, la région Centre se
hisse au 7*°rang frangais, niveau proche de son poids indiigtans I'ensemble frangais. De méme,
elle réalise des « performances » conformes aaantechnologique, que ce dernier soit apprécié en
terme d’élaboration de nouveaux produits et prosé@eéhniques ou en terme d’'accession a de
nouveaux marchéLependant, plusieurs facteurs contribuent a pemréiiimage d’'une région
industrielle plus apte a asseoir sa compétitivité des adaptations techniques et des innovations de
routine que sur I'élaboration de créations techrgitpues et I'émergence de nouveaux secteurs
d’activités a forte valeur ajoutée. Ainsi, une parportante de la recherche industrielle en région
Centre est tirée par une population de petites eyannes entreprises (PME) généralement situées
dans des secteurs de moyenne, voire de faiblesitdéetechnologiquePar ailleurs, les capacités de
R&D (enquéte Observatoire de I'économie des téreisodu Loir-et-Cher 2008)) sont concentrées
dans un petit nombre d'entreprises (282) de la ¢egil faut y voir, comme on I'a souligné,
I'importance de la sous-traitance industrielle.

A ce constat s’'ajoute le fait que les principatetustries sont tres dépendantes de centres de
décision extérieurs, ce qui pourrait expliquer éialt chronique constaté en matiére d'effectif de
R&D dans les entreprises de plus de 250 salariles @onséquences que cela entraine en matiére de
dépbts de brevets.

Taux de croissance annuel moyen du nombre de brevets par million d'habitants entre 1997 et 2002 (en %)

16,00 15,07

14,00 -

12,00 -

10,00 - 7,80 6.68
8,00 - 5,35 ’
6,00 -

4,00 1 1,22 1,25
2,00 -

0,00
Centre Bourgogne Pays de la Loire Bretagne Emilia-Romagna Baden-

(talie) Wirttemberg
(Allemagne)

(1) sur les 4 970 entreprises interrogées lors’daquéte, 563 ont répondu de maniére compléte au
guestionnaire. Sur ces derniéres, 282 ont confam@r une activité de R&D ou d'innovation

A coté de la sphere privée, la région Centre dispos son territoire d’une offre diversifiée
en matiére de recherche publique :

- deux Universités I'Université d’Orléans et I'Université Francoiabelais de Tours qui
développent des activités de recherche, au traderseurs laboratoires propres, et de
I'hébergement d’autres équipes, unités mixtes dberehe université - organismes de
recherche ou équipes labellisées INSERM.

- neuf grands organismes de recherche

= |e Centre National de la Recherche Scientifique RSN I'Institut National de la
Recherche Agronomique (INRA), I'Institut Nationaé dsanté Et de Recherche
Médicale (INSERM), le CEMAGREF (Institut de rechagcpour l'ingénierie de
l'agriculture et de [I'environnement) et [lInstitule Recherche pour le
Développement (IRD) qui sont des établissementfiqsud caractere scientifique et
technologique (EPST) ;

= |e Commissariat & I'Energie Atomique (CEA) et le r&au de Recherche
Géologiques et Miniéres (BRGM, qui a son siégeonali a Orléans), tous deux
établissements publics a caractere industriel minoercial (EPIC) ;

= |'Observatoire de Paris, grand établissement dberebe et d’enseignement, a
travers la station de radioastronomie de NancayMliséum National d’Histoire
Naturelle (MNHN), grand établissement a caractécensifique, culturel et
professionnel, présent sur le parc de la Hautei®@acAzay-le-Ferron (36).
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Cette diversité des structures se double d’'unersliiéedes domaines scientifiques abordés.
L‘analyse des points forts de la recherche publigggonale effectuée dans le cadre de I'élaboration
du CPER 2007-2013 avait fait ressortir 25 opératistructurantes associés a des thématiques
scientifiques réparties dadsdomaines prioritaires les sciences de la vie, les matériaux et I'émergi
villes et territoires, les géoscienc&ans la plupart de ces thématiques, en termesublécations
notamment, la région se situe a un niveau moyeriespfan national, proche de ce qui peut étre
attendu au regard de sa population ou des moyeasdiers engageés. Il se révele donc difficile
d’identifier de maniere discriminante un nombreitérde « points forts » de la recherche régionale.
L'identification des domaines les plus prometteemstermes de synergie entre recherche publique,
innovation et développement économique est éviderhpias délicate encore.

Enfin, les dispositifs favorisant les rapprochemestre le monde de la recherche et celui
de l'industrie ont beaucoup évolué en 3 ans. On pier notamment la structuration des services
d’activités industrielles et commerciales de I'Ustsité de Tours, le SUREO de [I'Université
d’'Orléans et le développement des équipes d’animates pbles de compétitivité et le renforcement
de I'ARITT.

Les grands organismes de recherches présentsoomtcgrtains, engagé des démarches de
professionnalisation systématique pour le rappnoeimt de leurs équipes avec le monde
économique ; c’est par exemple le cas des ceriRA de Tours et d’Orléans.

A l'inverse le nombre de structures de transfeetseghnologie (CRT, CDT) se réduit et est
passé de 7 a 4 et les plates-formes technologigdessées aux lycées peinentr@uver leur
positionnement.

La région dispose ainsi globalement d’atouts nomtbren matiére de recherche et de
technologie. Toutefois la chaine de valeur pous@asle la recherche académique a I'entreprise
mérite d’étre optimisée. Si les acteurs de la natteesont de plus en plus souvent sensibilisés a la
nécessité et a l'intérét de la mise en place delmmlations avec des entreprises, ces collabogation
restent trop rares et trop ponctuelles. A cet égdndnporte de faciliter encore les rencontres et
échanges entre acteurs de la recherche et dedeesgitio-économique.

Y

Dans cette optique, il apparait nécessaire deevedl la fois a renforcer les podles
d’excellence existants, a appuyer le développemestsecteurs a fort intérét régional et a favoriser
I'émergence de thématiques et projets novateuteremt compte des potentialités industrielles ou de
services a haute valeur ajoutée du territoire ré&dio

La performance de la région Centre au titre du i€rédpdt Recherche est bonne
puisqu’elle se place e’ position avec une forte augmentation des volumasedannée sur I'autre
(23,5 M€ en 2006).

Il faut également remarquer que 40% des projetnustpar la Région au titre de ses appels

a projets de recherche impliquent la collaboratéan I'expression d’intérét de partenaires non
académiques (entreprises, coopératives agricassciations, ...).

1.8 Un niveau de formation inférieur a la moyenne franaise

1.8.1. Un déficit de diplémés

Le taux de scolarisation en région Centre est, fsul5 a 19 ans, de 80,8 %, alors qu'il est
de 83,7 % au niveau national. Ce taux passe psiU& 24 ans a 26,6 % contre 34,9 % en moyenne
nationale. Il apparait clairement que les jeunesdatient a rentrer plus vite, en moyenne, dansela vi
active en région Centre que dans le reste du pays.
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Ainsi, la proportion de bacheliers s’établissaitl®99 a 60,6 % contre 61,8 % en moyenne
nationale. S’il a doublé en dix ans entre 1985 395] le taux des jeunes atteignant le niveau du
baccalauréat stagne depuis.

La répartition de la population non scolaire deal®d ans est d’ailleurs significative d’'une
population moins diplémée que la moyenne nationglécart sur les deux plus bas niveaux de
qualification est ainsi de prés de 5 points papoapaux données nationales.

REPARTITION DES 15-59 ANS PAR NIVEAU DE FORMATION

Part des 15-59 ans Région Centre France
% %
Ayant au plus un BEPC ou un CEP 35,3 33,5
Titulaire d'un CAP ou BEP 33,3 30,0
Titulaire d'un Bac ou Brevet professionnel 13,5 514,
Titulaire d’un diplébme de niveau Bac + 2 9,9 11,0
Titulaire d’un dipléme de niveau supérieur a Bae + 8,0 11,0

GIP ALFA CENTRE — Observatoire régional de la fotioa et de I'emploi : formation et emploi de
la population en région Centre, outil pour un diagtic régional, septembre 2003.

Le niveau général de la population active constitaéhandicap pour la région Centre, tout
particuliérement dans un contexte ou la sociégétalfi dipléme le passeport essentiel pour I'ineert
et 'emploi. De plus la concurrence sur ce pointsgge désormais au niveau européen quand on
compare le niveau d'un lycéen francais en fin dlégiavec ses homologues européens ou plus. La
France se situe juste au niveau de la moyenneayssde 'OCDE ;

L'augmentation du niveau des diplémes n’est cepies une fin en soi: elle doit en effet
s’articuler avec les perspectives économiques etngja pour chacun une formation initiale solide
permettant de faire face aux adaptations de laproéessionnelle. Par ailleurs, cette amélioratian d
niveau ne peut se faire uniqguement par le flux jdases arrivant chaque année sur le marché du
travail. Il s’agit bien de permettre a I'ensemblesdactifs d’accroitre tout au long de leur vie
professionnelle leur niveau de qualification.

Dans ce cadre la formation professionnelle esnjguestratégique majeur.

1.8.2. Anticiper les évolutions

Globalement, I'offre de formation correspond atlacture traditionnelle de I'économie de
notre région. C’est ce qui explique que, paradorald, le taux de chémage de la région Centre soit
inférieur au taux national.

En effet, les évolutions technologiques rapidessdans les secteurs d’'activité nécessitent
une adaptation permanente de qualification : fjis’de permettre a chacun d’anticiper plutét que de
subir. Il y a la un enjeu essentiel de négociatjpmg les partenaires sociaux qui ont la respoligabi
de la formation continue des salariés.
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