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PREAMBULE

La loi n° 2007- 308 du 5 mars 2007 portant réfodeda protection juridique des majeurs rénove
I'ensemble du dispositif de protection des persenn#nérables.
Elle s’organise autour des axes suivants :

1. Une nouvelle typologie des mesures, distinguant :

- d’une part, les mesures de protection juridiqueem@nt le dispositif sur les personnes
souffrant d'une altération de leurs facultés perstles (physiques ou mentales) et qui sont
dans l'impossibilité de pourvoir seules a leurérigtis,

- et d'autre part, les mesures d’accompagnement Ispeiaonnalisé (MASP) relevant de la
compétence des conseils généraux et destinéeseasanpes bénéficiaires des prestations
sociales, éprouvant des difficultés a gérer leessaurces mais dont la santé et la sécurité ne
sont pas compromises ; la création d'une mesuceattgpagnement judiciaire (MAJ) pourra
prendre le relais si la MASP s'avere insuffisante.

2. L'inscription de l'activité tutélaire dans le champ social et médico-socialafin de
professionnaliser les intervenants et de struclloeyanisation de l'activité tutélaire : cela sduit

par I'élaboration d’'un schéma arrété par le represeg de I'Etat dans la région, un régime
d’autorisation pour les associations tutélairesggement pour les personnes physiques et de
déclaration des préposés des établissements sasiitsdciaux et médico-sociaux aupres du préfet de
département.

3. Larénovation des modes de financement des mesuds protection s’appuyant sur :

- les ressources du majeur protége,

- les collectivités publiques et/ou les organismesécurité sociale,

- et se déclinant pour les associations tutélgh@sle versement d'une dotation globale de
financement et d’'un forfait pour les personnes jues.

La réforme entre en vigueur au £ janvier 2009 avec toutefois un délai de trois ans accordé aux
opérateurs tutélaires pour se conformer aux ncesvalbnditions d'exercice de leur activité et en
particulier la révision des habilitations au regales objectifs fixés par le schéma régional des
mandataires judiciaires a la protection des majetudes delégués aux prestations familiales.

L’article L 312-1 du Code de I'action sociale esdamilles, et plus particulierement ses 14° et 15°
prévoit que sont désormais des institutions scsietienédico-sociales :

- les services mettant en ceuvre les mesures decpoot des majeurs ordonnées par l'autorité
judiciaire au titre du mandat spécial auquel iltp&we recouru dans le cadre de la sauvegarde
de justice ou au titre de la curatelle, de la letel de la mesure d'accompagnement judiciaire,

- et les services mettant en ceuvre les mesuresgirds d'aide a la gestion du budget familial.

Ces services ont, de ce fait, vocation a s'insaaes un schéma régional arrété par le représentant
de I'Etat dans la région (article L 312-5 d) du EASil en va de méme des personnes physiques
mentionnées aux articles L 472-1, L 472-5, L 478t@. 474-4, soit les mandataires judiciaires
exercant a titre individuel, ceux qui exercent aun gles établissements de santé et médico-sociaux
et les délégués aux prestations familiales.



Ce schéma est arrété pour une période de cing ansmouvelable apres information du comité
régional de l'organisation sociale et médico-seci@CROSMS). Il concerne les mesures de
protection prononceées par le juge et intégre notamiies données relatives a la mise en ceuvre de
la mesure d’accompagnement social personnalisé fj&Ede la prestation d’accompagnement en
économie sociale et familiale (AESF) relevant dedmpétence du président du Conseil général. Il
doit étre articulé avec les schémas départemerdauganisation sociale et médico-sociale (dont
celui intégrant la MASP).

Le schéma régional des mandataires judiciaires grdeection des majeurs et des délégués aux
prestations familiales poursuit les objectifs satea

- Apprécier la nature, le niveau et I'évolution des bsoins de la populatioren matiére de
protection des majeurs et d’aide judiciaire a lstiga du budget familial.

- Faire l'inventaire de l'offre dans ce domaine sous ses aspects quantitatifsaktatifs en
prenant également en compte les colts et les méyenains et financiers mobilisés.

- A partir de ces constats,déterminer les perspectives et les objectifs d’ad#attion, de
structuration et/ou de développement de I'offreen favorisant la complémentarité des
acteurs de la protection, renforcant la cohérercéoffre de services et en accompagnant
son adaptation aux besoins quantitatifs et quidditat a leur évolution.

- Traduire ces objectifs en actionst, a ce titre, prévoies critéres d’évaluationdes actions
prévues.

Le schéma régional aura une portée juridique inapdet puisqu’il sera opposable dans le cadre de la
procédure d’habilitation des mandataires judicg@ida protection des majeurs et des délégués aux
prestations familiales. Ses dispositions serongegrien compte lors de I'examen des demandes
d’autorisation de création de services tutélaidesyrément de personnes physiques exercant a titre
individuel et des déclarations de désignation @ép@sés d’établissement.

L’élaboration de la premiere génération du schéshai® exercice complexe dans la mesure ou :

- La modification profonde des conditions de fomctiement des services existants suppose
obligatoirement un retraitement des données d&étivprendre en compte ;

- L'offre de services est inconnue actuellementati#ainistrations en charge du financement des
prestataires (personnes physiques) voire mal cosmu cet angle spécifique (les préposés des
établissements sanitaires et médico-sociaux) ;

- La réforme a une incidence importante sur laioafion de I'offre et son financement avec le
réle désormais majeur du Conseil général ;

- Les décisions organisationnelles qui seront pris@t par les conseils généraux que par les
organismes de protection sociale sont susceptidlagoir un impact déterminant sur
I'équilibre de certains services ;

- Les représentants de I'administration sociald’lg&t tant au niveau régional (planification)
gu’'au niveau départemental (autorisation et finerarg) ont vocation a décider du niveau et
de l'organisation de l'offre sans toutefois étre keordonnateurs » de l'activité, le réle des
juges de tutelle étant a ce niveau déterminant.

Ce sont les raisons pour lesquelles la méthodoldigtaboration de ce schéma de premiere

géneération est, en région Centre, résolument pargde. Un comité de pilotage a été constitué avec
des représentants des services de I'Etat (justicaffaires sociales), des conseils généraux, des
organismes de protection sociale et des acteuta gease en charge. La premiére réunion de ce
comité de pilotage a eu lieu le 27 janvier 2008, & été I'occasion de rappeler les grands enjisux

la réforme de la protection juridique, pour ledéliénts réseaux concernés, de mettre en présence le



différentes institutions concernées (services Heat, des conseils généraux et des organismes de
sécurité sociale) et d’arréter la méthodologieabiération.

Apres des travaux menés tout au long du premieesiende I'année 2009, une deuxieme rencontre
a eu lieu le 18 juin 2009 dans un cadre élargiraprésentants des prestataires et des établissement
a qui est confiée la mise en ceuvre des mesuresotecion juridique. Le bilan de I'existant et les
travaux concernantdrganisation de la formation complémentaire desrirgnants tutélaires ont été
présentés et les premieres orientations du schémaét® abordées au regard des aspects
organisationnels et de la structuration possibléutiur schéma. C’est lors de cette réunion qu’a été
constitué un bureau du COPIL représentatif degmifftes institutions concernées.

Parallelement, au cours du second semestre, ortoéttitués des COPIL départementaux qui, a
partir de I'existant, ont construit les orientasatans leur département

La troisieme réunion du COPIL régional, le 11 délomm2009, a été I'occasion de débattre des
orientations définitives a partir des travaux mepessle bureau.

Je remercie toutes les personnes qui ont contéidiédaboration de ce schéma et qui sont désormais
chargées de le faire vivre, par leurs actions coumdes et animées du méme souci d’améliorer la
protection des personnes vulnérables.

Le Préfet de la région Centre
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|. PRESENTATION DU CONTEXTE

11-Typologie des mesures définies par les textes

Sont distinguées dans ce chapitre les mesuresogeement les parents d’enfants mineurs et qui
relevent de la Protection de I'Enfance (loi n°® 233 du 5 mars 2007 publiée au JO du 6 mars) et
des mesures qui concernent les personnes majénires 2007-308 du 5 mars 2007, JO du 7 mars).

La loi sur la protection de I'enfance inclut daesGode civil (art. 375-9-1) et dans le CASF (art. L
474-1) les anciennes dispositions sur la tutellepaestations sociales enfant codifiées dans leeCod
de la sécurité sociale. Elle instaure, a la chalge conseils généraux, « un accompagnement en
économie sociale et familiale » (art. L 222-3),gha®le a I'instauration d’'une mesure judiciaire.

La loi portant réforme de la protection des majenoslifie entierement les anciennes dispositions du
Code civil concernant les majeurs (art. 414 nouveasuivants). Si les mesures de « tutelle »,
« curatelle », « sauvegarde de justice » sont codésg, cette loi réforme les anciennes mesures de
tutelle aux prestations sociales adultes pourrntgggrer dans le Code Civil (art. 495 et suivants) e
crée, a la charge des conseils généraux, une «end®accompagnement social personnalisé » la
MASP (art. L 271-1 du CASF), a l'instar de ce gxisée désormais pour la protection de I'enfance.
La loi crée aussi une mesure de protection conwengile : « le mandat de protection future » (art.
477 et suivants du Code Civil).

La loi donne toujours la primauté au « tuteur fahi et prévoit pour celui-ci une information (art

L 215-4 du CASF).

Par ailleurs, la loi fixe le statut des personnésighées par le juge : délégué a la gestion dudiudg
familial désigné par le juge pour enfant ; mandatai la protection juridique des majeurs désigné
par le juge des tutelles. Ces mandataires sontdsst personnes physiques, soit des préposeés
d’établissements, soit des personnes morales ¢esjvautorisées.

Enfin, en instituant dans la loi sur la protectd®s majeurs la « tutelle a la personne », le ktgist
affirme I'existence des droits individuels et metmbuvelles obligations a la charge de la personne
chargée d’exercer la mesure de protection.

Sont présentées ci aprés les différentes meswstindées par la réforme depuis 2007 en détaillant
les aspects les plus novateurs.

111-Les mesures concernant les familles

» La mesure administrative de conseil en économie sale et familiale. (art. L 222-3)

Elle est instituée par un ajout a l'article L 2228 CASF qui prévoyait désormais que l'aide a
domicile aux familles comporte, ensemble ou sépangém

- I'action d’'un technicien de I'intervention socia&familiale ou d’'une aide ménagere,
- un accompagnement en économie sociale et familiale,

- lintervention d’'un service éducatif,

- le versement d’une aide financiére.

Cette mesure est mise en ceuvre par les conseésaggndans le cadre de 'aide sociale a I'enfance.
Les modalités d’applications n’ont pas été précsée



Toutefois, la saisine du Procureur de la Républignevue de linstauration d’'une « mesure
judiciaire d’aide a la gestion du budget familislYAGBF) devra indiquer que « 'accompagnement
en économie social et familial est insuffisant ».

Cette mesure d’AESF devrait étre confiée a desiltaurs sociaux employés par le Conseil général,
ou employés par des associations (ou organismggclgité Sociale) ayant passé convention avec le
Conseil général.

» Les mesures judiciaires d’aide a la gestion du budg familial (MJAGBF)

La mesure peut étre prise au titre de I'article-97bdu Code civil :

« Lorsque les prestations familiales ne sont papl@mées pour les besoins liés au logement, a
'entretien, a la santé et a I'éducation des esfattque 'accompagnement en économie sociale et
familiale prévu a l'article L 222-3 du Code de ltian sociale et des familles n'apparait pas
suffisant, le juge des enfants peut ordonner gesedbient, en tout ou partie, versées a une pegsonn
physique ou morale qualifiée, dite « délégué aestations familiales ».

« Ce delégué prend toutes décisions, en s’efforgantecueillir I'adhésion des bénéficiaires des
prestations familiales et de répondre aux besa@ssd I'entretien, a la santé et a I'éducation des
enfants ; il exerce auprés de la famille une acéduacative visant a rétablir les conditions d’'une
gestion autonome des prestations. »

« La décision fixe la durée de la mesure. Celleecpeut excéder deux ans. Elle peut étre renouvelée
par décision motivée.

La mesure peut étre prise au titre de larticle -975: «a la demande du maire ou de son
représentant, conjointement avec l'organisme deébitkes prestations familiales ». Le juge des
enfants désigne alors le « coordinateur pour ekel@efonction de délégué aux prestations
familiales ». Cette possibilité de saisine du jagerarement employée.

Le délégué aux prestations familialesest une personne physique, employée par un service
référencé au 15° de l'article L 312-1 ou qui exeaditre individuel. Dans les deux cas, ce délégué
doit avoir un diplédme en travail social et étreltire du certificat national de compétence.

Le service est soumis aux obligations de la l0i2802-2 du 2 janvier 2002 sur les institutions
sociales et médico-sociales. A ce titre, il assume parfaite information de la famille (livret

d’accueil) et il établit un document individuel deise en charge (DIPC). Il rend compte
régulierement au juge des enfants.

Le service percoit une dotation globale de finarmsimfixée selon une procédure budgétaire
spécifique (art. L 361-2).

112Mesures concernant les adultes

» La mesure (administrative) d’accompagnement sociglersonnalisé : MASP

Instituée par I'article L 271-1 du CASF, la MAS#&éave de la compétence du Conseil général.
Ce dispositif d’accompagnement social et budgéfaog des adultes constitue une des dispositions
les plus importantes et les plus novatrices deila |

Le Conseil général peut en déléguer la gestionc@avention, a une autre collectivité territoriade,
une association, a un organisme a but non luaatd un organisme débiteur de prestations sociales
(art. L 271-3).



Toute personne majeure qui percoit des prestatsocsales et dont la santé ou la sécurité est
menaceée par les difficultés qu’elle éprouve a geesrressources peut bénéficier de cette mesure.
Elle apporte au bénéficiaire une aide a la gedties prestations sociales et un accompagnement
social individualisé.

Elle fait I'objet d'un contrat écrit conclu entréntéressé, le Conseil général et le représentant d
'organisme conventionné le cas échéant. D’'une alde six mois renouvelable, la mesure ne peut
excéder quatre ans, et repose sur des engageréeiptoques. Elle prévoit des actions en faveur de
I'insertion sociale et tend vers la gestion autoaalas prestations sociales.

Le bénéficiaire du contrat peut autoriser le Cdrngé&néral a percevoir et a gérer pour son compte
tout ou partie des prestations sociales qu’il perea les affectant en priorité au loyer et auarges
locatives.

Il existe trois niveaux de MASP ; deux sont coctinels, le troisieme est contraignant :

- le premier niveau consiste en un accompagnemeia sbbdudgétaire,

- le deuxieme niveau inclut la gestion des prestatgotiales percues par I'adulte, y compris
les prestations sociales versées du fait des enfsautif si ces dernieres ont donné lieu a une
MJAGBF,

- le niveau 3 est contraignant (art. L 271-5). A kmdnde du Conseil général, le juge
d’instance peut décider qu’il soit procédé a ursgarent direct des prestations sociales entre
les mains du bailleur, & hauteur du montant durleyeles charges locatives dont la personne
est redevable. Cette procédure ne peut étre miseweme que si I'intéressé ne s’est pas
acquitté de ses charges locatives depuis au meinsrdois.

En cas d’échec de la mesure, le Conseil généradrirat une évaluation sociale et pécuniaire ainsi
gu’un bilan des actions menées de la situationraauPeur de la République qui peut saisir le Juge
des tutelles en vue de l'instauration d’'une mestmecompagnement judiciaire, voire d’'une tutelle
ou d'une curatelle si les facultés personnellesgeersonne sont altérées.

La MASP 1 peut étre exercée par un travailleuraombnnaissant ce type de public et pouvant
conduire des actions d’insertion sociale et d’&iddgétaire.

La MASP 2 nécessite la possibilité, pour I'orgaresgui I'exerce, de percevoir les ressources sur un
compte bancaire « contrdlé », d’effectuer les déegmourantes et de remettre le solde a l'intéressé

En 2009, 80% des conseils généraux auraient ukdis@voir-faire des associations tutélaires en ce
domaine, soit par convention, soit a la suite dharché public.

> Les mesures judiciaires décidées par le juge des fEiles

- La mesure d’accompagnement judiciaire MAJ (anciererd tutelle aux prestations sociales

adulte):

Il s’agit d’'une mesure de gestion budgétaire etabmpagnement social, limitée aux prestations
sociales, et non privative des droits civils.

Cette mesure ne peut étre prononcée qu’a la denthnBeocureur de la République qui en apprécie
'opportunité au vu du rapport recu du Conseil gahd.a mesure d’accompagnement judiciaire est
destinée a rétablir 'autonomie de l'intéressé dargestion de ses ressources.

Cette mesure est inscrite au Code civil, aux &gidl95 a 495-9.



L'ouverture de la mesure d’accompagnement judieiast en effet subordonnée au respect de trois
conditions :

1. Le juge doit en premier lieu vérifier que les agtigersonnalisées mises en ceuvre en application
des articles L 271-1 & L 271-4 du Code de I'actioaqiale et des familles n’ont pas permis au majeur
de retrouver une gestion autonome de ses predammnales, et que cet échec compromet sa santé
ou sa sécurité. Est ainsi visée la mesure adnmatiigtr d'accompagnement social personnalisée
(MASP) gue la loi confie aux départements ;

2. La mesure d’accompagnement judiciaire ne peut pasogdonnée a I'égard d'une personne
mariée si I'application des regles relatives awitdret devoirs respectifs des époux et aux régimes
matrimoniaux permet une gestion satisfaisante destggions sociales du majeur par son conjoint.
Comme en matiere de protection juridique (cf. &t#28 du Code civil), le juge doit donc s’assurer
gue les difficultés de gestion ne peuvent pasrégkies par le conjoint, notamment par le biais de
I'assistance qu’il doit a son conjoint, voire parrecours aux possibilités de représentation ge&off
le mariage ;

3. La mesure d’accompagnement judiciaire ne peut pagister avec une sauvegarde de justice,
une curatelle, une tutelle ou un mandat de pratedtiture a la différence de la TPSA.

Les prestations sociales gérées dans le cadrerdedare sont choisies par le juge lors du prononceé
de celle-ci dans une liste fixée par le décret 0821498 du 22 décembre 2008 (gérées sur un
compte ouvert au nom du majeur). Elle n’entraineuaa incapacité, tout en s’inscrivant dans le
dispositif civil de protection des majeurs.

Les prestations familiales pour lesquelles le jdge enfants a ordonné une mesure judiciaire d’aide
a la gestion du budget familial sont exclues danpldroit de la mesure d’accompagnement

judiciaire.

La mesure d’accompagnement judiciaire sera prorpo@r un temps déterminé qui ne pourra
excéder deux ans et pourra étre renouvelée (armmte de lintéressé, du mandataire ou du
procureur) de telle sorte que sa durée totale res@ulépasser quatre ans (art. 495-8 du code. civil)

La mesure est exercée par un mandataire a la pootgaridique des majeurs qui doit étre titulaire
d’un certificat national de compétence, avec 'optMAJ.

- La sauvegarde de justice avec un mandat spécial

La sauvegarde de justice médicale ou judiciaireéksyie par la loi nouvelle dans ses causes qui
peuvent étre triples :
- sauvegarde médicale résultant d’une déclaratioe &ai Procureur de la République ;
- sauvegarde judiciaire pour la durée de I'instarioaeverture d’'une procédure de curatelle ou
tutelle ;
- a laquelle s’ajoute la sauvegarde judiciaire en dasbesoin de protection juridique
temporaire pour I'une des causes prévues a l'arlizb

La durée de la mesure est d’'un an, une fois rerabiee
Le principe d’audition du majeur est réaffirmé. parsonne conserve I'exercice de ses droits, sauf
concernant les actes pour lesquels un mandataiciasp été désigné.

L’exercice de la mesure est confié a un mandadaliagprotection juridique des majeurs.



- La curatelle et la tutelle

Ce sont les mesures les plus nombreuses. Ellesdgoidées par le juge des tutelles aprés avis
conforme d’'un médecin spécialiste et apres l'aaditile la personne a protéger. Comme par le
passé, il faut distinguer :
- latutelle (avec ou sans conseil de famille) loestpumajeur protégé doit étre représenté pour
les actes de la vie civile ;
- la curatelle simple lorsque le majeur doit étreseilié et controlé ;
- la curatelle renforcée qui donne au mandatairelitjabon de percevoir les ressources du
majeur.
Le juge désigne un mandataire a la protectioniguil des majeurs.

Les principales innovations de la réforme sonslésantes :

La modification des modes de saisine du Juge dedldsi(art. 430 du Code civil).

L’innovation majeure est la suppression de la saisl’office du juge afin que la loi nouvelle se
trouve en conformité avec la Convention EuropéeataseDroits de 'Homme.

La demande d’ouverture peut étre présentée aypaige

- la personne qu'il y a lieu de protéger,

- son conjoint, son partenaire de pacte civil dedsoii¢ (PACS) ou son concubin, a condition
gue la vie commune n’ait pas cessé,

- un parent ou un allié,

- une personne entretenant avec le majeur des lidrmtsé et stables (définition
jurisprudentielle a affiner),

- la personne qui exerce a son égard une mesuretbeion juridique,

- le Procureur de la Républigue d'office ou a la dedead’un tiers.

La demande sera accompagnée, sous peine d'irreligyatiun certificat circonstancié rédigé par
un médecin choisi sur une liste établie par le thear de la Républiqug@rt. 431 du Code civil

La liste établie par le Procureur de la Républigise les médecins spécialistes (psychiatres), mais
pourra également s’étendre aux meédecins intérégégmtologues, neurologues, etc.).

Le principe d’audition du majeur par le juge (482 du Code civ)l

Il s’agit d’un principe essentiel : le débat codicdoire est un droit fondamental, surtout lorstpie
volonté d’'une personne peine a s’exprimer. Il estcdimportant que le juge rencontre la personne
dont la protection est envisagée.
La dispense d’audition est limitée, par décisiomcigdement motivée et sur avis du médecin
spécialiste, aux cas ou :
- elle est de nature a porter atteinte a la santéajaur,
- ou s’il est hors d’état d’exprimer sa volonté.
Le majeur peut étre accompagaésistance facultative) lors de son audition :
- par un avocat,
- par toute autre personne de son choix, sous résientaccord du juge (cet accord parait
indispensable en pratique dans la mesure ou le cludiiers peut s’avérer contraire a son intéerét,
précisément parce qu'il est vulnérable et peut@ever sous l'influence d’une personne de son
entourage qui risque d’empécher sa libre expreksion
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La durée de la mesure (art. 441 a 443 du Cods.civil

L’article 441 du code civil pose le principe selequel le juge fixe la durée de la mesure sans que
celle-ci ne puisse excéder cing amsnouvelables dans les mémes conditions procégucpl&
'ouverture. A défaut, les mesures prennent firpkén droit.

A titre exceptionnel, le juge, par décision spésiant motivée, peut renouveler la mesure pour une
durée plus longue qu'il détermine, en cas d'impgumbtd d’amélioration des facultés personnelles de
l'intéressé selon les données acquises de la sgisacavis conforme du médecin spécialiste.

Le principe de la protection de la personne eteddgens

Ce principe apparait au chapitr€ de la section 2 du nouveau Titre XI « De la m#fost des
majeurs protégés par la loi » du LivrE (article 7 de la Loi) du Code civil et plus précisgnt a
l'article 415 :

«Les personnes majeures recoivent la protectiotedes personnes et de leurs biens que leur état
ou leur situation rend nécessaire selon les didfws prévues au présent article. Cette protection
est instaurée dans le respect des libertés indélids, des droits fondamentaux et de la digniteade
personne. Elle a pour finalité I'intérét de la perme protégée. Elle favorise, dans la mesure du
possible, 'autonomie de celle-ci».

Le texte va donc plus loin que d’évoquer le priecige protection de la personne, il précise dans
guel contexte cette protection doit avoir lieu flsts des droits, libertés et dignité) et pour lgsel
finalités (intéréts de la personne et favoriseramonomie).

Il est désormais admis que la mission premiereode tuteur réside dans la protection de la
personneet de sebiens Les objectifs du mandataire désigné sont fondéses deux grands axes
de travalil.

La protection de la personne

Elle permet au mandataire judiciaire a la protecties majeurs de :

- prendre en compte la volonté du protégé, saneseison approche personnelle

- résister aux pressions de I'extérieur.

La mission du mandataire judiciaire a la protectd®ms majeurs est d’agir au profit du majeur

protégé et a pour objet de pourvoir a la protectimn a la direction) de la personne. En matiére de

droits personnels plus qu’en tout autre, cettegotain se fait sous le contréle du juge des tigelle

L’intervention du mandataire doit :

- assurer la satisfaction des besoins fondamerfedumxentation, véture, protection du logement...)

- garantir a la personne le respect de sa libedéiduelle et de ses droits fondamentaux. Cet
impératif nécessite au préalable une rechercha deldnté de la personne protégée. De nombreux
domaines seront a considérer :

o le respect de la vie privée,
l'intégrité physique,
o laliberté d'aller et venir,
o la protection du logement,
o la santé (exemple : faciliter I'accés aux soins),
- favoriser I'autonomie et la socialisation.

o

Le devoir d'information

La personne chargée de la protection se doit, ehé@me en tutelle, d’informer le protégé sur sa
situation. Le |égislateur a en effet voulu recanteedispositif autour de la personne.
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Article 457-1 du code civil «La personne protégeée recoit de la personne chatigésa protection,
selon son état, toutes informations sur sa sitmagiersonnelle, les actes concernés, leur utilaar |
degré d’'urgence, leurs effets et les conséquernasefus».

Les actes personnels

Pour cette catégorie d’actes il n’existe aucuneésgntation (tutelle), ni assistance (curatelle) ;
personne sous protection les effectue totalemere.se

Article 458 du code civil « L'accomplissement des actes dont la nature gupliun consentement
personnel ne pegamais donner lieu @ une assistance ou une reptéten.

Sont réputés strictement personnels, la déclarafi®@maissance d’'un enfant, sa reconnaissance, les
actes de l'autorité parentale de I'enfant, le camsenent donné a sa propre adoption ou celle de son
enfant ».

Les actes éminemment personnels

Pour 'ensemble des autres actes relatifs a sameesle majeur protégeé prend les décisions ehselo
les cas, le juge pourra préciser ceux pour lesdudéyra étre représenté ou assisté.

Article 459 du code civil « Hors les cas de l'article précédent le majeuernm seul les décisions
relatives a sa personne et s'il n’est pas en mekujege peut décider d’énumérer tout ou partie des
actes ou la personne chargée de la protection m@olassister ou le représenter selon le régime.
C’est ainsi et au vu des précisions apportées’ardicle 459-2 que la personne protégée choisit sa
résidence, entretient liborement des relations persites avec tout tiers, parent ou non et a let droi
d’'étre visitée et d’étre hébergée par celles-aéstl précisé qu’en cas de difficulté le juge statee

qui n’est pas sans conseéquence tant dans la midsitanpersonne chargée de la protection que pour
le majeur protégé. On constate ici un réle accryude des tutelles dans la vie personnelle de la
personne protégee.

Lorsque la mesure de protection a été confiee @poge d’'un établissement, si des actes graves qui
touchent a la personne doivent étre autorisésepjge, celui-ci peut décider gu'il existe un cdnfl
d’intérét et désigner un tuteur ou curateur addndéfaut de subrogé tuteur ou curateur.

La protection des biens

La réforme sur les tutelles ne modifie pas leseggle gestion des biens par le tuteur qui a pour
mission de protéger les biens de la personne ptagsurer la gestion.

Les nouvelles dispositions prévues par la réforgadfirment le principe de représentation dans
'administration des biens (article 495 du Codelkit consacre I'interprétation apportée a la owti

de bon pére de famille qui est remplacée par utigadion plus explicite d’apporter « des soins
prudents, diligents et avisés » dans le seul intérda personne protégée.

Plus généralement, la protection des biens s’ertenune une gestion prévoyante, active mais sage,
une gestion constante et conforme a la volontéer@el présumée du majeur et a ses habitudes de
vie.

Le contrble des comptes.

Dans la curatelle renforcée (art. 472 du Code)agtibans la tutelle (art. 510 a 515 du Code ¢ilal)
curateur ou tuteur établit chaque année un comgteadgestion auquel sont annexées toutes les
pieces justificatives utiles.
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Les conditions d’exercice de la mission de véaifien et d’approbation du compte de gestion sont

précisées (art. 511 a 513 du Code civil) :

- la mission est en principe confiée au greffier bef¢lequel peut étre assisté dans les conditions

précisées par le Nouveau Code de procédure cjvile)

il transmet, s'il y a lieu, un rapport de difficélau juge qui statue sur la conformité du compte ;

- le juge peut décider que cette mission seracére en lieu et place du greffier en chef, par le
subrogé tuteur ou le conseil de famille s'il y emrg;

- le juge peut dispenser le tuteur d’établir un cangs gestion en considération de la modicité des
revenus et du patrimoine de la personne protégée ;

- au contraire, si les ressources le permettentirepdrtance du patrimoine le justifient, le juge
peut décider que la mission sera exercée par tnitgen, aux frais de I'intéresse.

Le droit de communication est étendu a la persq@mé&gée et son entourage par l'article 510
modifié, en particulier :

- copie du compte annuel de gestion et des piecéfigasves est remise par le tuteur a la
personne protégée agée d’'au moins 16 ans,

- le juge peut autoriser les personnes habilitéesmdadder I'ouverture d’une mesure, avec
l'accord de la personne protégée et si elles jantifd’un intérét légitime, a se faire
communiquer a leur charge copie du compte et deegpijustificatives.

Dans le méme esprit, copie est adressée a la pershn montant prévisionnel des prélevements
Opérés sur ses ressources par les mandatairemiuediqart. L 471-7 alinéa’3lu Code de l'action
sociale et des familles).

Le déménagement a I'étranger (art. 443 alinéa Catie civil)
Le juge peut mettre fin & la mesure lorsque lagrars protégée réside hors du territoire natiomal, s
cet éloignement empéche le suivi et le contrOladeesure.

L'inaction du majeur sous curatelle (art. 469 airkédu Code civ)l

L’article 469 alinéa 2 prévoit la possibilité poler curateur de saisir le juge en cas d’inaction du
majeur qui compromet gravement ses intéréts. Le peyt alors autoriser le curateur a accomplir
seul un acte déterminé ou provoquer I'ouverturéadatelle.

Cette mesure est trés demandée par beaucoup deepsgt notamment parce que l'autorisation
d’accomplir un acte peut éviter 'ouverture d’ungetle bien plus privative de droit pour le majeur.
Elle n’en reste pas moins discutable au regaraguliess principes de la curatelle.

Le droit de vote de la personne sous tutelle @ardé la loi modifiant I'article L 5 du Code
électoral)

“Lorsqu’il ouvre ou renouvelle une mesure de tetelk juge statue sur le maintien ou la suppression
du droit de vote de la personne protégee”.

La suppression du droit de vote doit étre expressémécidée et ne s’applique pas aux mesures en
cours.

Le conseil de famille.

Deux dispositions nouvelles a remarquer élargisgsstpouvoirs du conseil de famille, tout en
renforcant 'immixtion du juge :

Art 457 du code civil : le juge peut autoriser tmseil de famille a se réunir et délibérer horsae
présence lorsque ce dernier a désigné un mandaidictaire a la protection des majeurs comme
tuteur ou subrogé tuteur. Le président du consefladhille transmet préalablement au juge l'ordre
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du jour de chaque réunion. Les décisions prisegreenent effet qu’a défaut d’opposition formée
par le juge.

Art 500 du code civil : sur proposition du tuteler,conseil de famille ou, a défaut, le juge artéte
budget de la tutelle en déterminant, en fonctiotiindgortance des biens de la personne protégée et
des opérations qu’impliquent leur gestion, les sesrannuellement nécessaires a l'entretien de
celle-ci et au remboursement des frais d’admirtisinade ses biens.

La protection du logement et des comptes bancaires.

Le logement de la personne protégée et sa résideacoadaire sont conservés aussi longtemps gu’il
est possible. L'acte d’aliénation ou la résiliatidln bail doit étre décidé par le Juge des tuselle
apres avis d’'un médecin inscrit sur la liste (426)

La personne chargée de la mesure de protectioputgopocéder a I'ouverture de comptes bancaires
ou a la modification des comptes bancaires sangy &té autorisée par le juge. Les opérations
d’encaissement des recettes et de paiement degeshast fait exclusivement par un compte
bancaire ouvert au nom de la personne protégéelgat).

113-Le Mandat de protection future

Le mandat de protection future est directementii@sg’expériences conduites avec succes en
Allemagne notamment, mais aussi surtout au Québaos ce dernier pays, ce sont 52% des
mesures de protection qui prennent la forme d’Um#andat de protection future.

Le Code civil prévoit en son article 477 que «topgesonne majeure ne faisant pas I'objet d’'une
mesure de tutelle peut charger une ou plusieursopees, par un méme mandat, de le représenter
pour le cas ou, pour I'une des causes prévuestiléad25, elle ne pourrait plus pourvoir seuleea
intéréts ».

Une telle possibilité est également ouverte & uersgmne en curatelle, avec I'assistance de son
curateur.

Enfin, la méme possibilité est ouverte aux parefis enfant handicapeé : ils pourront choisir son
curateur ou son tuteur pour le cas ou eux-mémeemeaient plus assumer la charge de leur enfant,
ce qui impliguerait un placement sous protectiamdjgue. Cela est également ouvert aux parents
d’'un enfant majeur qui en assument la charge affeet matérielle.

La protection prévue par le mandat pourra portarfais sur la personne et sur son patrimoine,eou s
limiter a I'un des deux (art. 415 et 425 du Codel)ivoire méme porter sur une part limitée du
patrimoine de la personne protégée, un bien imneokphr exemple (art. 478 du Code civil). Un ou
plusieurs mandataires pourront étre désignes4artdu Code civil).

Lorsque le mandat s’étend a la protection de laqmere, les droits et obligations du mandataire sont
définis par les articles 457-1 a 459-2 du Codel ¢ivaitant des effets des mesures de protection
guant a la protection de la personne).

Le mandataire peut étre toute personne physiquisiehgar le mandant ou une personne morale
inscrite sur la liste des mandataires judiciairés protection des majeurs prévue a l'article L4271
du Code de I'action sociale et des familles.

Concernant la prise d’effet du mandat, l'articlel 48spose que le mandat prend effet lorsqu’il est
établi que le mandant ne peut plus pourvoir sedlsaintéréts. Celui-ci en recoit notification deess

conditions prévues par le Code de procédure cirileette fin, le mandataire produit au greffe du
tribunal d’instance le mandat et un certificat ne@tdiémanant d’'un médecin choisi sur la liste
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mentionnée a l'article 431 établissant que le manda trouve dans I'une des situations prévues a
l'article 425. Le greffier vise le mandat et dadepsise d’effet, puis le restitue au mandataire.

Le mandat prend fin par :

- le rétablissement des facultés personnellesididessé (constaté médicalement dans les formes
prévues par I'article 481),

- le décés de la personne protégée ou son placemeniratelle ou tutelle, sauf décision contraire d
juge,

- le déces du mandataire, ou son placement soumesare de protection,

- sa révocation prononcée par le Juge des Tuteleslemande de tout intéressé.

Tout intéressé peut saisir le juge des tutellesfimgxde contester la mise en ceuvre du mandat ou de
voir statuer sur les conditions et modalités dees@tution.

Le juge qui met fin au mandat peut ouvrir une mesla protection juridique.

Lorsque la mise en ceuvre du mandat ne permet pagign de son champ d’application, de
protéger suffisamment les intéréts personnels atnpzaniaux de la personne, le juge peut ouvrir
une mesure de protection juridique complémentaoefiée, le cas échéant, au mandataire de
protection future. Il peut aussi autoriser ce darmiu un mandataire ad hoc & accomplir un ou
plusieurs actes déterminés non couverts par le atand

Le mandataire chargé de I'administration des b@&da personne protégée fait procéder a leur
inventaire lors de I'ouverture de la mesure. lluassson actualisation au cours du mandat afin de
maintenir a jour I'état du patrimoine.

Il établit annuellement le compte de sa gestion emiverifié selon les modalités définies par le
mandat et que le juge peut en tout état de causevixifier.

A I'expiration du mandat et dans les cinq ans aguivent, le mandataire tient a la disposition de la
personne qui est amenée a poursuivre la gestiomg gersonne protégée si elle a recouvré ses
facultés ou de ses héritiers I'inventaire des beres actualisations auxquelles il a donné liesia
gue les cing derniers comptes de gestion et leepidécessaires pour continuer celle-ci ou assurer
la liquidation de la succession de la personneégés.

Le Mandat par acte notarié

Lorsque le mandat est établi par acte authentidj@st recu par un notaire choisi par le mandant.
L’acceptation du mandataire est faite dans les rséorenes.

Tant que le mandat n’a pas pris effet, le mandauot pe modifier dans les mémes formes ou le
révoquer en notifiant sa révocation au mandatdisenotaire et le mandataire peut y renoncer en
notifiant sa renonciation au mandant et au notaire.

Le mandat, méme concu en termes généraux, inalstles actes patrimoniaux que le tuteur a le
pouvoir d’accomplir seul ou avec une autorisation.

Toutefois, le mandataire ne peut accomplir un adte disposition a titre gratuit qu’avec
l'autorisation du juge des tutelles.

Pour I'application du second alinéa de I'articl&4i®@ mandataire rend compte au notaire qui a établi
le mandat en lui adressant ses comptes, auxquelamsoexees toutes pieces justificatives utiles.
Celui-ci en assure la conservation ainsi que calginventaire des biens et de ses actualisations.
Le notaire saisit le juge des tutelles de tout neouent de fonds et de tout acte non justifiés ou
n'apparaissant pas conformes aux stipulations cuata
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Le mandat sous seing privé

Le mandat établi sous seing privé est daté et gigri@ main du mandant. Il est soit contresigné par
un avocat, soit établi selon un modele défini pEoret en Conseil d’Etat.

Le mandataire accepte le mandat en y apposanjrsat\sie.

Tant que le mandat n’a pas recu exécution, le nmangkeut le modifier ou le révoquer dans les

mémes formes et le mandataire peut y renoncer #ranbsa renonciation au mandant.

Le mandat est limité, quant a la gestion du patimeoaux actes qu’'un tuteur peut faire sans

autorisation.

Si 'accomplissement d’'un acte qui est soumis @&r&stion ou qui n’est pas prévu par le mandat
s’avere nécessaire dans l'intérét du mandant, ledataire saisit le juge des tutelles pour le voir

ordonner.

Pour I'application du dernier alinéa de l'articl@64 le mandataire conserve I'inventaire des bi¢ns e
ses actualisations, les cinq derniers comptes d8oge les pieces justificatives ainsi que celles

nécessaires a la continuation de celle-ci.

« Il est tenu de les présenter au juge des tutellessu Procureur de la Républiqgue dans les
conditions prévues a l'article 416.

La présentation de cette Iégislation contribue @uxicomprendre cette réforme et a mieux situer les
acteurs institutionnels.

12-Les acteurs institutionnels

121-La Justice

» L'organisation

Le dispositif judiciaire de protection des majeenspremiére instance concerne les acteurs suivants
le Juge des tutelles et son greffe, le Greffiectsaf et le Procureur de la République.

Les juges des tutelles, le greffe et le greffierchef exercent leurs fonctions au sein de tribunaux
d’'instance et constituent des organes chargés dprdtection des majeurs. A ce titre leur
responsabilité peut étre engagée pour toute faumgples commise dans l'organisation et le
fonctionnement de la mesure de protection (artidligset 422 du Code civil).

La fonction de Juge des tutelles exercée par urmlosieurs juge(s) d’instance désigné(s) par
ordonnance du Président du Tribunal de grandeniostdl exerce en général, outre sa mission de
Juge des tutelles, les attributions relevant deolmpétence du Tribunal d’instance : actions en
justice pour des sommes inférieures a 10 000 eooosentieux des crédits a la consommation et des
baux d’habitation, du surendettement.

Le ressort territorial d’'un juge des tutelles cepend a la compétence géographique du Tribunal
d’'instance. La carte des tribunaux d’instance a @téfondément révisée et comporte des
suppressions de juridictions dont I'entrée en vigest fixée pour I'essentiel afi’ janvier 2010.

Le Procureur de la République exerce ses fonctn$ribunal de grande instance et ne constitue
pas un organe chargé de la protection des majgarsesponsabilité ne peut donc étre engagée par
une faute simple dans I'organisation ou le fonatement de la mesure de protection.

Il convient d’indiquer que les recours des décisidas juges des tutelles sont jugés soit par la Cou

d’appel pour les T.P.S.A. soit par le Tribunal dengle instance pour les autres décisions. La loi du
12 mai 2009 a unifié le dispositif en confiant astaile Cour d’appel les recours contre I'ensemble

16



des décisions des juges des tutelles de son re€site réforme est applicable au 1/01/2010. Un
conseliller de la Cour d’appel sera spécialemernigéhde la protection juridique des majeurs.

> La cartographie des Juges des tutelles

Le ressort territorial d’'un juge des tutelles cepend a la compétence géographique du Tribunal
d’'instance. La carte des tribunaux d’instance a @téfondément révisée et comporte des
suppressions de juridictions dont I'entrée en viguest fixée pour I'essentiel aff janvier 2010.

Ainsi, la cartographie suivante présente les résgerritoriaux existants et les ressorts teroxi a
l'issue de la réforme de la carte judiciaire (Seuldinistere de la Justice)
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Cour d’appel d’Orléans (avant et apres la réforme)

INORE-ETLENRE 373
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¥ S km
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Cour d’appel de Bourges (avant et apres la réforme)

CHER (15
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Cour d’appel de Versailles,
Département d’Eure-et-Loir (avant et aprés la réfome)
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> Présentation du réle des acteurs judiciaires

Le Juge des tutelles et le greffe

Instruction des requétes aux fins de prononcé drures de protection :
Le greffe assiste le Juge des tutelles dans I'aptissement de ses actes.

Le Juge des tutelles recoit les requétes aux fnprdnoncé d’'une mesure de protection. Celles-ci
comportent a peine d’irrecevabilité :
- un certificat médical circonstancié établi par mmédecin inscrit sur la liste établie par le
Procureur de la République (article 431 du Cod#)civ
- l'identité de la personne a protéger et I'énodes faits qui appellent cette protection.

La requéte mentionne également les personnes appatta I'entourage du majeur a protéger ainsi
gue le nom de son médecin traitant si son existest&onnue. Elle contient des éléments sur la
situation familiale, financiere et patrimoniale hajeur.

Seuls peuvent saisir le Juge des tutelles (adi®ledu Code civil) :
- la personne a protéger,
- son conjoint, le partenaire avec qui elle a conei pacte civil de solidarité ou son concubin, a
moins que la vie commune ait cessé entre eux,
- un parent ou un allié,
- une personne entretenant avec le majeur desdtenits et stables,
- la personne qui exerce a son égard unermeésuprotection juridique,
- le Procureur de la République.

La loi du 5 mars 2007 a supprimé la saisine d'effitti Juge des tutelles. Désormais, le Juge des
tutelles ne peut donc se saisir d’'une situationwjlaurait été signalée.

Le Juge territorialement compétent pour instrua® requétes est celui de la résidence habituelle de
la personne a protéger.

Lorsqu'il est régulierement saisi d’'une requétecaggagnée d’'un certificat médical circonstancié
établi par un médecin inscrit sur la liste étapbe le Procureur de la République, le Juge deldsite
instruit la demande de mesure de protection.

La période d’instruction des demandes est varigblen la complexité des situations. Le délai
maximal d’instruction d’'une requéte est d’'un an-deala la requéte est caduque.

Au cours de l'instruction de la demande, le Jugetdtelles est tenu de procéder a I'audition de :

- la personne a protéger sauf possibilité d’ordorumee dispense d’audition sur avis d'un
meédecin inscrit sur la liste établie par le Proaurde la République, lorsque 'audition est de
nature a porter atteinte a sa santé ou si la peesest hors d’état d’exprimer sa volonté,

- toute personne demandant a exercer la mesuneteion.

Dans le cadre de l'instruction de la demande, ¢ dies tutelles peut procéder a l'audition de tous

les proches de la personne a protéger qu'il estitibe. Le Juge procéde également a toute autre
investigation. Il peut ordonner toute mesure dfingtion : enquéte sociale, constatations...
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Lorsque le dossier est prét a étre jugeé, il estssdlr au moins un mois avant I'audience au Procureur
de la République qui donne son avis sur I'oppotéuei les modalités de la protection.

A lissue de l'audience de jugement, le Juge deellaés statue sur la demande de mesure de
protection par jugement susceptible de recours.

Le Juge des tutelles statue sur :

- 'ouverture d’une mesure de protectidin application du principe de nécessité, une necde
protection ne sera ouverte qu’en cas de nécessitéqu’il peut étre pourvu a la protection de
l'intéressé par I'application d’autres régles modestraignantes (mandat, procurations, régimes
matrimoniaux, mandat de protection future...), Ugg dira n'y avoir lieu au prononcé d’une
mesure de protection juridique.

- la nature de la mesure de protection (sauvegdedgistice, curatelle simple ou renforcée,

tutelle). La mesure sera proportionnée a l'altératies facultés de l'intéressé et la mesure la
moins contraignante sera prioritairement choisiesda mesure ou elle permet une protection
suffisante du majeur.

- les modalités de la protectione Juge des tutelles décidera d'instaurer untegtion des biens
et/ou une protection de la personne. En cas decsilsur la protection de la personne, celle-ci est
automatiqguement instaurée. Il peut choisir d'aggrawu d’alléger un régime de protection afin
de l'individualiser a la situation du majeur. Airesi curatelle renforcée, le Juge a la possibilité
d’énumérer les actes que la personne en curatglela capacité de faire seule ou a l'inverse
d’ajouter d’autres actes a ceux pour lesquelsistmsce du curateur est exigée (article 471du
Code civil). De méme, en tutelle, le Juge peut é&memcertains actes que la personne en tutelle
aura la capacité de faire seule ou avec l'assistdnduteur (article 473 du Code civil).

En matiere de tutelle, le Juge doit statuer sundntien ou non du droit de vote de la personne
protégée.

La loi du 5 mars 2007 a désormais prévu la po#gilile dispenser le curateur/tuteur familial de
déposer des comptes de gestion en cas de modestéestenus et du patrimoine du majeur
protége.

- le choix du curateur/tuteuEn la matiere, la loi du 5 mars 2007 a réaffitengriorité familiale

. l'article 415 du Code civil dispose que I'exeeeid’'une mesure de protection est un devoir des
familles et de la collectivité publique.

La réforme a également laissé plus de choix dbkxté individuelle. Ainsi, toute personne a la
possibilité de désigner une ou plusieurs persoohasyées d’exercer les fonctions de curateur
ou de tuteur pour le cas ou elle serait placéeueatalle ou tutelle. Ce choix s'impose au Juge
sauf si la personne désignée refuse la missionsbwans I'impossibilité de I'exercer ou si
l'intérét de la personne protégée commande dertéca

A défaut de désignation, I'article 449 du Code Icexige de nommer le conjoint de la personne
protégée, son partenaire de Pacs ou son concub@ing que la vie commune ait cessé entre eux ou
gu'une autre cause empéche de lui confier la megurdéfaut de nomination du conjoint ou
concubin, le Juge désigne un parent, allié ou peesoésidant avec le majeur protégé ou entretenant
avec lui des liens étroits et stables.

Pour le choix de la personne a désigner, le jugaden considération les sentiments exprimes par

le majeur protégé, ses relations habituelles, dtigtt porté a son égard et les recommandations
eventuelles de ses parents et alliés ainsi querdergourage.
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Le Juge des tutelles a désormais la possibilitdéségner plusieurs tuteurs ou curateurs, un tuteur
chargé de la protection des biens et I'un chargéageotection de la personne, un tuteur/curateur
principal et un tuteur/curateur adjoint, ou d’adpie au tuteur/curateur un subrogé tuteur/curateur
chargé de surveiller sa gestion méme en 'abseao®seil de famille.

Cette modularité plus grande permet de confier laligement les mesures de protection a la famille.

Ce n’est que lorsqu’aucun membre de la famille @tua proche ne peut assumer la curatelle ou la
tutelle que le Juge des tutelles désigne un manglaadiciaire a la protection des majeurs.

Pouvoir de surveillance générale :

Aux termes de l'article 416 du Code civil, le Judgs tutelles exerce une surveillance générale des
mesures de protection de son ressort. Il peutevidds personnes a protéger et les personnes
protégées quelque soit la mesure prononcée.

Ce pouvoir de surveillance s’accompagne de poudarsontraintes :

- les personnes chargées de la protection sonesete déférer aux convocations du Juge des
tutelles et de lui communiquer toute informatiorilqequiert,

- le Juge des tutelles peut prononcer des injomgticontre les personnes chargées de la
protection et les condamner a une amende civééles n'y ont pas défére,

- il peut dessaisir la personne chargée de la gifioteen cas de manquement caractérisé dans
I'exercice de sa fonction,

- il peut demander au Procureur de la Républiquesalkciter la radiation d’'un mandataire
judiciaire a la protection des majeurs de la lettblie par le Préfet.

Le Juge des tutelles veille au bon fonctionnemesd thesures de protection qui doivent étre
exercées dans l'intérét de la personne protégés, ldaespect des libertés individuelles, des sroit
fondamentaux et de la dignité de la personne.

Il statue sur la conformité des comptes de gestiocas de difficultés révélées par le Greffier en
chef. Il statue sur les requétes des tuteurs etteuwns en fonction de I'intérét du majeur protégé e
notamment sur les actes les plus importants (disposiu logement, donation...).

Le Greffier en chef

Le Greffier en chef du Tribunal d’'instance est tedaire des comptes de gestion annuels déposés
par les personnes chargées de la protection. lassure la vérification. Il peut solliciter des
établissements bancaires aupres desquels sonttoules comptes du majeur protégé un relevé
annuel de ceux-ci sans que le secret professiguigde lui étre opposeé.

Si le Greffier en chef refuse d’approuver le comjitelresse un proces-verbal de difficultés qu'il
transmet au Juge des tutelles qui statuera sonf@menité du compte.

Le Procureur de la République

La loi du 5 mars 2007 donne au procureur de la Blégpe un réle central dans l'orientation des
personnes et des procédures, renforce son implicdtins la saisine du juge des tutelles et confirme
son rble de surveillance des acteurs tutélaires.
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Organisation de la protection des majeurs :

Le Procureur de la République exerce une missiorgée d’organisation relative aux partenaires
habituels du Juge des tutelles :

- établissement de la liste annuelle des médecissriis habilités a établir des certificats
meédicaux pour la protection des majeurs,

- avis conforme dans les procédures d’agrémeatitarisation et de déclaration des mandataires
judiciaires a la protection des majeurs en vueedeihscription sur la liste établie par le Préfet,

- consultation des listes mentionnant les mandstawu délégués dont l'autorisation ou
I'agrément a fait I'objet d’'une suspension, d’utraé ou d’une annulation,

- possibilité de requérir la radiation d’'un marai judiciaire en cas de manguement caracterisé
a sa fonction,

- participation au contréle administratif des maadas judiciaires et des délégués aux
prestations familiales.

Réle du Parquet dans la procédure de protectionndefeurs :

Le Procureur est avec la suppression de la sasoféce du Juge des tutelles, destinataire de
'ensemble des signalements aux fins de mesurealegbion émanant de personnes non habilitées a
saisir le Juge des tutelles.

Il effectue une évaluation de chaque signalemedéeide soit de le classer soit de saisir le Jage d
tutelles. Il doit en ce cas joindre a sa requéteatrtificat médical établi par un médecin inscuit &
liste.

Dans le cadre de l'instruction des requétes aux fie mesure de protection, le Procureur de la
République :

- est informé de toute procédure engagée lorsgi@gt pas le requérant,

- peut requérir toute mesure d’instruction utile,

- donne un avis sur I'opportunité d’'une mesure aegetion et ses modalités quinze jours avant
l'audience de jugement,

- peut exercer un recours contre les décisionsude dles tutelles sauf en cas de non lieu a
mesure de protection lorsqu’il n’est pas le regogra

Dans le cadre de la mesure d’accompagnement s@eedennalisée, le Procureur de la République
est destinataire du rapport circonstancié établigp®résident du Conseil Général en cas d’échec de
la mesure. Sur le fondement de ce rapport, il péatder de saisir le Juge des tutelles aux fins de
prononcé d’'une mesure d’accompagnement judiciaire.

Pouvoir de surveillance générale :
Le Procureur de la République exerce une missiorsudgeillance générale des mesures de
protection juridique dans son ressort mais il @gtadirvu de pouvoir de délivrer des injonctionseet d

condamner au paiement d’'une amende civile.

Il peut visiter ou faire visiter les personnes @&t@ger ou les personnes protégées et les faire
examiner par un médecin figurant sur la liste.
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Il peut requérir du Juge des tutelles I'ouvertutend mesure de protection juridique ou une mesure
d’accompagnement judiciaire, et le saisir a toutmaot d’'une demande de modification, de
mainlevée ou de renouvellement de la mesure.

122-Les services de I'Etat

L’élaboration du schéma intervient dans le conteldda réorganisation des services de I'Etat aux
niveaux régional et départemental, suite a la rais@euvre de la révision générale des politiques
publiques.

> Le niveau régional

Les services de la DRASS sont répartis entre kction régionale de la jeunesse, des sports &t de |
cohésion sociale d’'une part, I'agence régionalesat#é d’autre part. Le schéma régional continue a
relever de la compétence du Préfet de région f@artic312-5 du Code de I'action sociale et des

familles aprés prise en compte des modificationsoepes par la loi Hopital, patients, santé et

territoires du 21 juillet 2009).

La direction régionale de la jeunesse, des spbds & cohésion sociale est donc I'administratien
'Etat en charge du dossier a partir du ler jan2i@t0. Pour autant, les services qui relevent de
'agence régionale de santé pourront continuere sllicités dans les démarches de planification
pour donner des informations en ce qui concerneélablissements publics de santé et les
établissements meédico-sociaux publics qui ont abibg (article L 472-5 du CASF, Article L 6111

4 du CSP) de désigner des agents comme mandgtalieiaires a la protection des majeurs : cette
activité releve en effet également du schéma.

Le directeur régional de la jeunesse, des spords & cohésion sociale est le responsable du budge
opérationnel du programme 106 « Actions en favegrfamilles Vulnérables », ligne du budget de
'Etat sur laquelle émarge la dotation destinéénanicer les mesures de protection relevant de la
compétence de I'Etat (article L361-1 | du CASF).

Les services de la DRJSCS sont également compéantsrmes de formation des mandataires
judiciaires a la protection des majeurs et de d&s@ux prestations familiales.

> Le niveau départemental

Les services de la DDASS sont répartis entre -nde® cas — la direction de la cohésion sociale ou
la direction de la protection des populations etadeohésion sociale et 'antenne départementale de
'ARS. En région Centre, les départements du Latete I'indre-et-Loire disposent d’'une direction
départementale de la cohésion sociale, les quatiresad’'une direction départementale de la
cohésion sociale et de la protection des populgtion

La protection juridique des majeurs releve de lapétence du préfet de département ; le service de
I'Etat en charge de la cohésion sociale est dauministration compétente. A ce titre, elle :

- assure le suivi de la procédure d’agrément des atainés judiciaires quelques soient leurs
modalités d’exercice,

- assure en lien avec le Procureur de la Républigusyivi de la procédure d’autorisation des
services relevant des 14° et 15° de l'article 31+ICASF(article L 313-3 ¢ du CASF

- assure le suivi de la procédure de tarificatioaavis des principaux organismes financeurs
des services relevant du 14° (a I'exception de agnes par des établissements de santé et
établissements médico-sociaux) et du 15° de llartic312-1.
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- geére les crédits de I'unité opérationnelle 106 (fes vulnérables)

- assure le contrble des services relevant des 185°ede l'article 312-1 du CASF (Article L
313-13 du CASF)

- élabore des conventions de financement avec lesomees physiques pour les mesures
entrant dans le champ de financement de I'Etat.

123-Le Conseil Général

> Mesures de CESF pour les familles

Le Conseil général peut mettre en ceuvre les mesigre&onseil en économie sociale et familiale

pour les familles en confiant cette mission a Iparsonnel, soit dans le cadre du travail social
polyvalent, soit dans le cadre plus précis de €ambciale a I'enfance. Dans tous les cas, le
professionnel aura des compétences en matiererdigte sociale et familiale. Il rendra compte du

résultat de son action, notamment si une mesureigiré est envisagée.

Le financement de cette action entre normalemens da cadre des compensations financieres
prévues dans la loi du 5 mars 2007 sur la protectel’enfance.

» Mesures d’accompagnement social pour les adultes.

La mise en ceuvre de cette mesure par le Consdlaéependra du type de MASP :
- Dans la MASP 1 il s’agit d’'un accompagnement social sans pergete ressources qui sera
confié a un personnel qualifié, soit dans le caline travail social polyvalent, soit dans le cadre
de services plus spécialisés s’adressant priaiteent a des adultes percevant une prestation
sociale.
- Dans la MASP 3 il s’agit d’obtenir du juge d’'instance une déeisiconcernant le versement
direct du montant du loyer et des charges au baillea décision de faire appel au juge sera
prise par le Conseil général sur signalement dicBeh bailleur ou d’'un service exercant
habituellement des missions ASELL (action sociee au logement).
- Dans la MASP 2 il y a perception des ressources par la perseregant la MASP, paiement
des dépenses et mission d’accompagnement social.
Si le Conseil général exerce ces mesures, il dewgjus du travail social habituel confié a son
personnel, obtenir la coopération des services oisof. Si le Conseil général agit par
convention avec une association, un organisme derig® sociale, un organisme a but non
lucratif, celle-ci devra prévoir dans ses disposii notamment :
- les modalités de signature du contrat entre le €bmggnéral, le bénéficiaire et le tiers

exercant la mesure,

- les modalités de rendu-compte des résultats dedpagnement.

Un cahier des charges sera rédigé par le Consedrgédans lequel il explicitera les droits et
obligations des parties ainsi que les documentsstyplisés.

Le tiers qui exerce la mesure devra organiser s$iaebudgétaire et financiére a travers un compte
bancaire ouvert au nom de lintéressé, mais fonoaot en dehors de sa signature. Ce compte
bancaire ne bénéficie d’aucune protection et sEorgces peuvent étre saisies : saisie-attribotion
saisie conservatoire, avis a tiers détenteur.

Sur le plan financier, il s’agit d’'une charge nolle’epour le Conseil général non compensée
directement car I'Etat prend désormais en chargeidde £ janvier 2009, les frais de tutelle et de
curatelle des personnes qui percoivent une allmtatersée par le Conseil général (art. L 361-1-I-
1°du CASF).
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Il appartient au Conseil général de saisir la peséin vue de I'ouverture d’'une MAJ ou d’une mesure

de protection. Cette compétence est exercée dimeatepar les services du Conseil général selon
des modalités qui sont bien connues et maitriséesqe qui concerne I'enfance en danger.

Les services qui exercent les mesures adminiséativla charge du Conseil général ne sont pas
soumis aux obligations de la loi du 2 janvier 2802 les organismes sociaux et médicaux sociaux.

124-Les organismes de protection sociale

L’évolution du réle des organismes de protectiotiade découle de la nouvelle répartition entre les
financeurs de la prise en charge des mesures tdoredée sur la prestation sociale percue par
'usager.

> Les organismes intervenant au niveau de la tatiifica

L'article R 314-193-2 du CASF prévoit que sont adtées dans le cadre de la procédure de
tarification des services prestataires la caisséodations familiales, la caisse régionale d'aaste
maladie et la caisse de mutualité sociale agricole.

En conséquence, ces organismes sont rendus destagtar le service prestataire, chague année,
du budget prévisionnel qui est par ailleurs déag#eés de I'autorité de tarification. lls transraett
leur avis sur ce budget prévisionnel dans le dBlan mois au service prestataire et a I'autorité de
tarification.

» Les organismes financeurs

Déduction faite de la participation financiere dajeur protége, les services et les mandataires
physiques relévent :

- d’'un financement de I'Etat lorsque le bénéfi@aillans le cadre d’'une mesure de sauvegarde de
justice/curatelle/tutelle, ne percoit pas de ptestasociale ou percoit une ou plusieurs
prestations sociales a la charge du départemedomtule montant le plus élevé est a la charge
du département ;

- d’'un financement de I'organisme qui verse la sgukstation sociale ou la prestation sociale au
montant le plus élevé que percoit le bénéficiagdadmesure de protection ordonnée ;

- d'un financement de la collectivité (départemeat) de lI'organisme qui verse la seule
prestation ou la prestation sociale la plus élegée percoit le bénéficiaire d'une mesure
d’accompagnement judiciaire.

Les prestations sociales a prendre en compte stes prévues par l'article D 271-2 du CASF. Sont
sur cette base, concernés les organismes de [jpatsotiale suivants :

la caisse régionale d’assurance maladie qui deraead plus tard le ler juillet 2010, la
caisse d’'assurance retraite et de la santé auiltf@isposition de la loi Hopital, patients,
santé et territoires du 21 juillet 2009)

- les caisses primaires d’assurance maladie

- les caisses d’allocations familiales

- les caisses de mutualité sociale agricole.

Les organismes financeurs prennent en charge uste-gart de la dotation globale de financement
arrétée par l'autorité de tarification qui la détere au vu des prestations sociales percues par les
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personnes protégées lors du dernier exercice logersent cette quote-part mensuellement aux
organismes tutélaires.

» Les organismes gestionnaires de services tutélaires

Les organismes de protection sociale peuvent gigerservices tutélaires qui sont alors soumis a
autorisation selon le droit commun.

En région Centre, les caisses d’allocations faresialu Cher et du Loir-et-Cher ainsi que les MSA
du Cher et du Loir-et-Cher géraient des servicegldines dont elles se désengagent
progressivement.

125-Les Médecins

Le Juge des tutelles a recours a deux types deainédeles médecins inscrits sur une liste établie
par le Procureur de la République et les méderaitants des personnes protégées ou a protéger.

La raison d’étre d’'une liste de médecins agréésqu® de l'idée qu’'il est nécessaire de disposer
d’'un certificat d'un médecin indépendant des fassilavant de prononcer des mesures attentatoires
aux libertés individuelles.

Avant la réforme, seuls les médecins spécialistes/gient étre inscrits sur la liste établie par le
Procureur de la République. Désormais, la listeoeserte a tout médecin, cette ouverture étant
nécessaire au regard de I'extension du champ di/eréion des médecins inscrits.

Le recrutement de nouveaux meédecins inscrits satautefois difficile dans la région Centre au
regard du déficit de médecins, de I'accroissemeriedr charge d’activité et d’'une rémunération des
certificats souvent jugée insuffisante.

» ROle du médecin inscrit

Les médecins inscrits sont seuls habilités a @tahlicertificat en vue de I'ouverture d’'une mesure
de protection.

L’article 431 du Code civil dispose quedemande de mesure de protection doit étre acagpréapa
peine d’irrecevabilitéd’'un certificatcirconstanciéredigé par un médecin inscrit sur la liste établie
par le Procureur de la République.

La requéte, qu'elle émane de la famille ou du Pmou de la République, doit dor&tre

impérativement accompagnée du certificatremis par le médecin au requérant, sous pli
cacheté, a l'attention exclusive du Procureur de I&épublique ou du Juge des tutellegarticle

1219 du Code de procédure civile).

L’exigence impérative d’un certificat médical egel a deux autres points de la réforme :

- la disparition de la curatelle pour prodigalésiveté, intempérance ;
- 'impossibilité de prononcer une mesure de pitiwacjuridique pour des raisons sociales qui
reléevent d’autres dispositifs (surendettement, MABRJ, mesure d’aide au budget familial...)

Aucune disposition ne définissait la mission du ewdd inscrit. Désormais I'article 1219 du Code de
procédure civile indique que le certificat médiciatonstancié :

1° Décrit avec précision l'altération des facultésrthjeur a protéger ou protégé ;

2° Donne au juge tout élément d'information sur lhétion prévisible de cette altération ;
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3° Précise les conséquences de cette altérationasmédessité d'une assistance ou d'une
représentation du majeur dans les actes de la ivike,ctant patrimoniaux qu'a caractére
personnel, ainsi que sur I'exercice de son droitade.

Le certificat indique si l'audition du majeur estmature a porter atteinte a sa santé ou si ce@stc
hors d'état d'exprimer sa volonté.

L’ensemble de ces précisions est utile pour quéulge des tutelles puisse prendre une décision
adaptée : ouverture ou non d’'une mesure de protealurée de la mesure, nature de la protection,
maintien ou suppression du droit de vote en cdstdde.

L’audition de la personne a protéger est obligatde Juge des tutelles ne peut ordonner sa dispens
d’audition que sur avis médical d’'un médecin irtsereéntionnant que la personne a protéger est hors
d’état d’exprimer sa volonté ou que I'audition sgsceptible de porter préjudice a sa santé.

Antérieurement, le colt de ce certificat n’étais parifé et les prix variaient selon les médecins®
juridictions. Le décret n° 2008-1485 du 22 décembre 2008 a tarifié le colt dartificat médical
circonstancié a 160 euras

Il s’agit d’'un colt non négligeable pour les famdll et les personnes a protéger. En cas
d’'impécuniosité, le Procureur de la République pedinéme saisir un médecin inscrit et présenter
la requéte au Juge des tutelles. Le certificaéedili aux frais avancés par I'Etat. Toutefois]lge
des tutelles conserve la possibilité a l'issue’mhstiuction de la demande de mettre ce codt a la
charge de la personne protégée notamment au regrdeléments patrimoniaux qui lui sont
communiqueés.

Le certificat circonstancié est nécessaire pour lioverture de la mesure de protection mais
€galement pour son aggravation: passage d'une curatelle a une tutelle, instauratd’'une
assistance ou d'une représentation pour les aees®mels... Le médecin inscrit doit intervenir
chaque fois qu’il convient de restreindre davaniagalroits d’'une personne.

A l'inverse, lorsqu’une mesure doit étre levéeegdle, ou maintenue notamment dans le cadre de la
révision des mesures de protection, le certificatical de tout médecin peut étre suffisant. Cela
n’interdit pas la désignation d’'un médecin ins@it ces cas, mais son intervention n’est pas
obligatoire.

Si la révision a l'identiqgue d’'une mesure de protec peut étre réalisée a I'appui d’'un certificat
meédical d’'un médecin traitant, seuls les certiBad¢s médecins inscrits permettent de :

- dispenser le majeur protégé d’auditipar le Juge des tutelles lorsqu’il est hors d’'état
d’exprimer sa volonté ou si l'audition est susdaletde nuire a sa santé,

- procéder a l'aggravation de la mesure

- renouveler la mesure pour une durée supériewirgganslorsque I'état de santé du majeur
protégé n’'est pas susceptible d’évolution favorad@dmn les données acquises de la science
dans le délai de cinq ans.

A c6té des certificats circonstanciés, le médecstrit peut désormais étre saisi pour délivrer des
avis médicaux ponctuels tarifés 25 euras

- Avis sur 'audition d’'un majeur par le Juge detetles il s’agit de préciser si le majeur est hors
d’état d’exprimer sa volonté ou si I'audition esseeptible de nuire a sa santé ;
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- Avis sur la disposition du logement d’un majewotpgé accueillie en établissemelntarticle
426 du Code civil organise la protection du logenhtss personnes protégées qui doit étre conserve
aussi longtemps qu'il est possible. Toutefois,d&Vient nécessaire ou de l'intérét du majeur pété
d’en disposer (vente, résiliation du bail, misel@sation...), I'autorisation du Juge des tutellss e
nécessaire. Lorsque l'acte a pour finalité I'actdei majeur en établissement, I'avis du médecin
inscrit est nécessaire afin de constater si lggaa personne rend possible son retour au domicile

Enfin, depuis la loi du 5 mars 2007, les médeaissrits doivent également établir des certificats e
vue de I'entrée en vigueur d'un mandat de protadiiture afin de constater I'altération des faaulté
du mandataire. Ce certificat n’est pas tarifié.

> Role du médecin traitant

Antérieurement a la réforme, le médecin traitaait &ncu comme le défenseur de son patient. Son
avis était obligatoire avant I'ouverture d’'une nresde protection et il pouvait assister a I'auditio
de la personne a protéger.

La loi du 5 mars 2007 a retiré I'obligation de calter le médecin traitant de la personne a protéger
Le médecin inscrit a seulement la faculté de reicesom avis s'il I'estime nécessaire.

Les certificats établis par les médecins traitgetisvent conduire a alléger ou lever une mesure de
protection sous réserve de I'appréciation du Jugetdtelles. Le |égislateur a voulu ainsi faciliter
sortie d’'un régime de protection car le recoursté&yatique a un medecin inscrit était moins
accessible aux personnes protégées.

Dans le cadre de la révision des mesures de pimieefiin de maintenir la mesure a I'identique, le
certificat du médecin traitant est suffisant. Il permet toutefois pas de dispenser la personne
protégée d’audition ni de fixer la durée de la mesuplus de cing ans. Mais il présente un co(® plu
accessible que le recours a un médecin inscriadiste établie par le Procureur de la République.

Par ailleurs, au regard du nombre considérable dsumas de protection a réviser avant le

31/12/2013 et du nombre restreint de médecinsitagoour accomplir cette tache, le recours aux
meédecins traitants devrait étre plus important pauévision des mesures de protection.

13-Les acteurs de la prise en charge

Comme décrit précédemment, certains acteurs itistinels (Conseil général ou organismes de
protection sociale) peuvent intervenir directendaris la prise en charge.

Il s’agit ici davantage de présenter les mandatdamiliaux, les services autorisés au titre déset4
15° du Code de I'action sociale et des famillekestpersonnes physiques mandataires judiciaires a
la protection des majeurs relevant des articleg2-%a L 474-8 du CASF.

131-Les mandataires familiaux

L’article 415 du Code civil dispose que « Les parss majeures recoivent la protection de leur
personne et de leurs biens que leur état ou lewatgin rend nécessaire selon les modalités prévues
au présent titre. Cette protection est instaur@ssirée dans le respect des libertés individyeléess
droits fondamentaux et de la dignité de la persoitie a pour finalité l'intérét de la personne
protégée. Elle favorise, dans la mesure du posdialeonomie de celle-ci. Elle est un devoir des
familles et de la collectivité publigue
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L’article 449 du méme code prévoit que « le jugexn®, comme curateur ou tuteur, le conjoint de
la personne protégée, le partenaire avec qui el®reclu un pacte civil de solidarité ou son
concubin, a moins que la vie commune ait cessé& entx ou qu'une autre cause empéche de lui
confier la mesure.

A défaut de nomination faite en application dert précédent et sous la derniére réserve qui y es
mentionnée, le juge désigne un parent, un alli@ri personne résidant avec le majeur protégeé ou
entretenant avec lui des liens étroits et stables.

Le juge prend en considération les sentiments mgwipar celui-ci, ses relations habituelles, rétté
porté a son égard et les recommandations éverguddleses parents et alliés ainsi que de son
entourage. »

La réforme de 2007 met bien l'accent sur la promdionnée a la désignation d’'un mandataire
familial, le recours a un prestataire extérieunt&ivenant que par défaut.

132-Les services autorisés au titre de l'article 312-1, 14° et 15° du Code de I'action sociale et
des familles

L’article L 312-1 du CASF dispose que sont des isess/sociaux et médico-sociaux, les services
suivants, dotés ou non d’'une personnalité moralprpr:

- 14° Les services mettant en ceuvre les mesuresalecppon des majeurs ordonnées par
l'autorité judiciaire au titre du mandat spéciatjael il peut étre recouru dans le cadre de la
sauvegarde de justice ou au titre de la curatale, la tutelle ou de la mesure
d'accompagnement judiciaire ;

- 15° Les services mettant en ceuvre les mesuresigudg d'aide a la gestion du budget
familial.

A ce titre, ces services sont soumis a I'ensemédedioits et obligations du chapitre 11l du Titréu
Livre troisieme du Code de I'action sociale et fienilles et notamment :

- a lautorisation « de l'autorité compétente de dEaprés avis conforme du Procureur de la
République ». Cette autorisation est délivrée notant au vu des orientations du schéma
régional et sous réserve des conditions technidadsnctionnement prévues par le CASF.
La loi portant réforme de I'hdpital et relative apatients, a la santé et aux territoires » du 21
juillet 2009 modifie les conditions d’autorisatiates établissements et services médico-
sociaux en supprimant notamment la procédure d@wisomité régional de I'organisation
sociale et médico-sociale. Pour autant, les pramiautorisations des services relevant des
14° et 15° de l'article L 312-1 du CASF intervieadt au cours du premier semestre 2010
dans le cadre d'une procédure inchangée, la I&Idjuillet 2009 maintenant le CROSMS
pour I'examen des demandes déposées jusqu’auilletr2010.

- au contrOle de l'autorité qui a délivré I'autorisat
Les services relevant du 14° de l'article L 312dhtsfinancés conformément aux dispositions
prévues par l'article L 361-1 du CASF, et ceux vatg du 15° conformément a celles prévues par

I'article L 361-2.

133-Les personnes physiques mandataires judiciair@sla protection des majeurs

» L’activité exercée a titre individuel (art L 472di1 CASF)

L’agrément des personnes physiques pour exeréee dndividuel est délivré par le représentant de
I'Etat dans le département avec avis conforme dgureur de la République.
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Au-dela des obligations prévues par l'article L 47(cf. infra), les personnes physiques exercant a
titre individuel doivent justifier de garanties demséquences pécuniaires de sa responsabilité civi
en raison des dommages subis par les personnéprgud en charge (art L 472-2).

Elles peuvent par ailleurs prétendre au financeérpsivu par les alinéas 1 & 5 du | de Il'article L
361-2, avec une rémunération déterminée « en famctiindicateurs liés en particulier a la charge
de travail résultant de I'exécution des mesuregrdeection dont elles ont la charge » (art. L 42-2

> L’activité exercée en qualité de préposé d'établimsnt hébergeant des majeurs. (Art L 472-
5 du CASF)

Les établissements publics hébergeant des persé@gées ou des personnes adultes handicapées
dont la capacité d’accueil est supérieure a 80eglatitorisées au titre de I’'hébergement permanent
sont tenus de désigner un ou plusieurs agents camanédataire(s) judiciaire(s) a la protection des
majeurs.

lls peuvent satisfaire a cette obligation :

- en confiant I'exercice de ces mesures a un seatita&isé au titre du 14° de l'article L 312-

1 du CASF géré par eux méme, un groupement d’intpoblic, un groupement de
coopération sanitaire ou un groupement de coopératiciale ou médico-social dont ils sont
membres.
Il est & noter que la loi de 2007 prévoit aussiréeours possible a un syndicat inter
hospitalier mais que la loi n° 2009-879 du 21 gllP009 prévoit - article L 6133-9 — Il du
Code de santé publique - que les syndicats intepitadiers ont vocation a étre transformés
en un autre support juridique de coopération daes frois ans qui suivent I'entrée en
vigueur de la loi

- en recourant par voie de convention a un augkeliésement disposant d’'un service autorisé
au titre du 14° de larticle L 312-1 ou d’un ou plesieurs agents mandataires judiciaires a la
protection des majeurs.

Au-dela des obligations prévues par l'article L 4% (cf. infra), les préposés d’'établissement ddiven
pouvoir exercer les mesures de protection judieidé facon indépendante.

La désignation des agents comme mandataires judiiast soumise a déclaration préalable auprés
du représentant de I'Etat dans le département quineorme sans délai le Procureur de la
République.

134-Les obligations transversales des personnes giyues et des agents des services

Les mandataires judicaires a la protection des umajgont inscrits sur une liste dressée et tenue a
jour par le représentant de I'Etat dans le dépatem

L’article L 471-4 prévoit qu'’ils doivent satisfaieedes conditions de :

- moralité : un extrait de casier judiciaire est ded@

- Aage: Les personnes physiques qui ont recu déégdtun service tutélaire, les préposeés
d’établissement doivent avoir au minimum 21 ansu entrée en fonction. Les mandataires
privés doivent par contre étre 4gés au minimumsdan®.

- formation certifiee par I'Etafcf. paragraphe infra relatif aux acteurs de larwation): Les
personnes exercant les MJAGBF doivent possédeiplinte d’Etat de travailleur social et
obtenir, soit avant leur nomination pour les pemasnexercant a titre privée, soit dans les
deux années de leur embauche pour les salariégghssmes sociaux, un certificat national
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de compétence. Les personnes exercant les mesergsotection doivent posséder un
dipléme universitaire de niveau Il minimum. Elletivent obtenir, soit avant leur
nomination pour les personnes exercant a titreéprdoit dans les deux années de leur
embauche pour les salariés des organismes soaiaugertificat national de compétence
(CNC). Pour I'exercice des MAJ, une mention patiére au CNC est exigée.

- expérience professionnelle.

Les mandataires judiciaires a la protection desuorgj(art R 471-2) et les délégués aux prestations
familiales (art. R 474-2) doivent préter devantribunal d'instance du chef-lieu de département, le
serment suivant" Je jure et promets de bien et loyalement exdecanandat qui m'est confié par le
juge et d'observer, en tout, les devoirs que mestiftins m'imposent. Je jure également de ne rien
révéler ou utiliser de ce qui sera porté a ma cassence a l'occasion de l'exercice du mandat
judiciaire. ”

« Lorsque le mandataire judiciaire a la protecti@s majeurs est un service mentionné au 14° du |
de l'article L 312-1, la prestation de sermentedfgictuée par toute personne physique appartenant a
ce service qui a regu délégation de celui-ci pesueer la mise en ceuvre d'un mandat judiciaire a la
protection des majeurs. »

14-La réforme de la formation des mandataires et dedélégués

141-Les formations accessibles aux intervenants @laires avant la réforme

- la formation d’adaptation a I'exercice des foons de tuteur aux majeurs protégéglementée par
'arrété du 20 octobre 1988, d’'une durée de 300dwwomparable a celle préparant au certificat
national de compétences de mandataire judiciainatiore « mesures juridigues de protection des
majeurs » créé par la réforme.

- la_formation de délégué aux prestations sociedgiementée par l'arrété du 16 juin 1977 d'une
durée de 150 heures.

142-La formation complémentaire prévue par la réfome

Les textes réglementaires

- Laloi du 5 mars 2007 portant réforme de la praveguridique des majeurs.

- Le décret n° 2008-1508 du 30 décembre 2008 redatyf conditions d’age, de formation et
d’expérience professionnelle auxquelles doivenisfedte les mandataires judiciaires a la
protection des majeurs et par les délégués autapimss familiales.

- Larrété du 2 janvier 2009 relatif a la formatiomngplémentaire préparant aux certificats
nationaux de compétence de mandataire judiciailee @rotection judiciaire des majeurs et de
délégué aux prestations familiales.

Cette formation est dénommée « formation compléanend car elle s’adresse a des professionnels
détenteurs d’un dipldme de niveau lll (deux angudiés aprés le baccalauréat) ou ayant a minima
une expérience professionnelle de trois ans.

Les objectifs de la réforme en matiére de formaties intervenants tutélaires

La réforme de la protection juridique des majeunsfére un caractere obligatoire a la formation des
mandataires et des délégués. Ces professionnelvi@rnent directement auprés des personnes
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concernées, a ce titre ils constituent la ressolwoeaine de proximité dans la mise en ceuvre de la
réforme.

L’obligation de formation des intervenants tutédaitraduit la volonté du Iégislateur de renforeer |
gualité des mesures pour et avec les personnasgypast dans le respect de leurs droits.

Pour atteindre cet objectif, la réforme crée trastificats nationaux de compétence - CNC. Elle
réglemente les conditions d’acces aux formationslgsant a la délivrance de ces certificats, le
contenu des formations, la composition des équEEkagogiques ainsi que la validation de la
formation et la délivrance des CNC.

La période transitoire

Les personnes qui exercaient avanhidnvier 2009 des mesures de tutelle aux majeatggés, de
tutelle aux prestations sociales adultes ou enféentgérance de tutelle en qualité d’administrateur
disposent d’'un délai allant jusqu’au 31 décembr&l2@our satisfaire aux conditions d’exercice des
mesures.

Au-dela de cette date, les mandataires judiciate®légués aux prestations familiales doiventravoi
suivi la formation complémentaire et obtenu le C8i&livré, au nom de I'Etat, par les établissements
de formation.

Les trois certificats nationaux de compétences

C.N.C. Mesures

Certificat national de compétence dBIIPM : mesures juridiques de protection des majewrs
mandataire judiciaire, CNC mention MJPM titre du mandat spécial dans le cadre de la sawegie
justice, au titre de la curatelle ou de la tutelle

Certificat national de compétence dBIAJ : mesures d’accompagnement judicaire
mandataire judiciaire, CNC mention MAJ

Certificat national de compétence de délegMJAGBF : mesures judiciaires d’accompagnement a la
aux prestations familiales gestion du budget familial

Les principes généraux de la formation complémantai

- Contenu : pour chaque CNC la formation compléaiemicomporte des enseignements théoriques
organisés en modules de formation et un stagegpeati

- Référentiels : un référentiel de formation estcsé pour chacun des trois certificats.

- Dispenses de formation : elles sont accordéesgard de la qualification acquise. La dispense de
modules de formation théorique entraine leur vibda

- Allegements de formation : ils sont décidés encfon de I'expérience professionnelle. Un
allegement de formation n’entraine pas la valisdmtio module concerné.

- Passerelles entre CNC : elles prévoient les pasode formation des professionnels titulaires d’'un
des CNC souhaitant préparer un second certifidaamad de compétences.

143-Le CNC mandataire judiciaire - mention MJPM

La formation:

- enseignement théorique : 300 heures - 8 a 9 semai
- stage pratique : 350 heures - 10 semaines comnsEu
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Les conditions d’acces a la formation

— Condition de dipléme :

- étre titulaire d’'un dipldme ou titre enregistné @mveau Il du répertoire national des certifioas
professionnelles.

- ou d’'un titre équivalent (ressortissants d’'untlEmembre de la communauté européenne ou d’un
autre Etat partie a I'accord a I'espace économeuepéen).

- ou justifier d’'une ancienneté d’au moins troissatans un emploi exigeant normalement un
diplome ou titre de ce niveau.

Les personnels des corps, grades et emplois desidios publiques territoriale et hospitaliere
figurant sur une liste fixée par arrété pris refigement par le ministre chargé de la santé,
conjointement avec le ministre chargé des affaicesales, peuvent étre dispensés de ces conditions
(= conditions de dipldme de niveau lll ou de tigguivalent ou de trois ans dans un emploi
correspondant a un dipléme ou titre de niveau llI).

— Les autres conditions : age, expérience professita date d’obtention du CNC

Age Expérience professionnelle Date d’obtentiorCtC
Personnes 25 ans 3 ans dans un des domainekustifier de la formation
physiques minimum nécessaires a l'exercice desomplémentaire et du CNC
fonctions de  mandatairecorrespondant _ avant la
judiciaire demande d’agrément
Préposés 21 ans 1 an dans un des domainedustifier de la formation
d’établissements| minimum nécessaires a l'exercice desomplémentaire et du CNC
fonctions de  mandatairecorrespondant _avara prise
judiciaire de fonction
Salariés de 21 ans Pas d’expérience exigée Disposent d'un délai des2 a
service ou minimum au maximum a partir de leur
d’association entrée en fonction pour
tutélaires obtenir le CNC

Les dispensesles personnes qui ont validé la formation d’adapn a I'exercice des fonctions de
tuteur aux majeurs protégés — TMP, arrété du 2B988. — bénéficient d'une dispense de la quasi
totalité des modules de formation complémentaigparant aux CNC mention « mesure juridique
de protection des majeurs. » Elles peuvent obter@NC mention MJPM en suivant le module de
formation 3.2 « relation, intervention et aide @&isonne » d’une durée de 48 heures.

Par ailleurs les personnes qui justifient lors @erlentrée en formation d’'une expérience
professionnelle d’au moins 6 mois dans le cadreal’activité tutélaire sont dispensées du stage
pratique.

Les allégementsdes allegements de formation peuvent étre aésaadx candidats justifiant d’'une
expérience professionnelle d’au moins trois ansliageqdans le cadre de I'exercice d’'une activité en
lien direct avec le contenu de formation concerné.

Ces allegements font I'objet d'un examen au casgaar par le directeur de I'établissement de
formation au vu des justificatifs produits par &ndidat.

Sur les 300 heures d’enseignement théorique, 6fefeaont obligatoires. Les allegements peuvent
donc porter au maximum sur 234 heures.
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144-Le CNC mandataire judiciaire - mention MAJ

La formation:

- enseignement théorique : 180 heures — 5 a 6 semai
- stage pratique : 350 heures — 10 semaines cahgscu

Les conditions d’accés a la formatiomémes conditions que celles mentionnées ci-dessus.

Les dispensesles personnes titulaires du certificat natia@lcompétence aux fonctions de délégué
a la tutelle aux prestations sociales prévu parété du 30 juillet 1976 sont titulaires de droit d
CNC MAJ sous réserve de justifier avoir suivi unarfation d’adaptation correspondant au module
2.1 de formation « les contours de l'interventidses limites » d’une durée de 18 heures.

Stage pratiguemémes conditions que celles mentionnées ci-dessu
Les allégementsdes allegements de formation peuvent étre aésadx candidats justifiant d’'une

expérience professionnelle d’au moins trois ansiigeqdans le cadre de I'exercice d’'une activité en
lien direct avec le contenu de formation concerné.

Ces allegements font I'objet d'un examen au casgaar par le directeur de I'établissement de
formation au vu des justificatifs produits par &ndidat.

Sur les 180 heures d’enseignement théorique, 78$@ont obligatoires. Les allegements peuvent
donc porter au maximum sur 102 heures.

145-Le CNC délégué aux prestations familiales

La formation:

- enseignement théorique : 180 heures — 5 & 6 semai
- stage pratique : 350 heures — 10 semaines cansgcu

Les conditions d’'acces a la formation

— Condition de dipléme : étre titulaire d’un diplérd&tat de travail social enregistré au niveau lli
du répertoire national des certifications professales ou d’un titre équivalent (ressortissantsd’
Etat membre de la communauté européenne ou d'ume &tat partie a I'accord a l'espace
économique européen).

— Les autres conditions : age, expérience professitm date d’obtention du CNC

36



Age Expérience professionnelle Date d’obtentiorCtiC

Personnes 25 ans minimum | 3 ans dans un des domaidestifier de la formation
physiques nécessaires a l'exercice desomplémentaire et du
fonctions de délégués auxNC correspondant avant
prestations familiales la prise de fonction
Préposés 21 ans minimum | Pas d’expérience exigée Justifierladdormation
d’établissements complémentaire et du

CNC correspondant_avant
la prise de fonction

Salariés de 21 ans minimum | Pas d’expérience exigée Disposent délai de 2
service ou ans au maximum a partir
d’association de leur entrée en fonctign
tutélaires pour obtenir le CNC

Les dispensesles personnes titulaires du certificat natia@lcompétence aux fonctions de délégué
a la tutelle aux prestations sociales prévu parétéd du 30 juillet 1976 sont titulaires de dralti
CNC délégués aux prestations familiales sous résee justifier avoir suivi une formation
d’adaptation correspondant au module 2.1 de foonati les contours de lintervention et ses
limites » d’'une durée de 24 heures.

Par alilleurs, les personnes qui justifient lors ldar entrée en formation d’'une expérience
professionnelle d’au moins 6 mois dans le cadreal’activité tutélaire sont dispensées du stage
pratique.

Les allégementsdes allegements de formation peuvent étre aésaadx candidats justifiant d’'une
expérience professionnelle d’au moins trois ansligegdans le cadre de I'exercice d’une activité en
lien direct avec le contenu de formation concerné.

Ces allegements font I'objet d'un examen au casgaar par le directeur de I'établissement de
formation au vu des justificatifs produits par &ndidat.

Sur les 180 heures d’enseignement théorique, 5refieont obligatoires. Les allegements peuvent
donc porter au maximum sur 126 heures.
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II. LE BILAN DE L'EXISTANT POUR CHAQUE DEPARTEMENT
ET POUR LA REGION

21-Présentation de l'activité et de I'offre par déprtement

Afin d’analyser I'activité, une étude sur I'évoloti des mesures entre 2006-2008 a été menée dans
chaque département. Dans un premier temps un ltde/aecueil de données a été réalisé aupres de
la justice et de I'ensemble des mandataires.

Les données justice correspondent au nombre deresesiviles existantes hors mesures de tutelles
aux prestations sociales sur une année hormislpaédpartement du Loiret, les tribunaux d’instance
de ce département n’ayant pas distingué les mesivitss des mesures de tutelles aux prestations
sociales.

Les données fournies par les mandataires proviéndes fichiers nationaux élaborés par la
Direction générale des affaires sociales intitfidsers «activité-indicateurs».

Seul le fichier « activité-indicateurs » des segsidutélaires prévus par le décret budgétaire et
comptable (articles R 314-28 & R 314-33-1 du CASR)ubliés dans un arrété du 9 juillet 2009 du
ministere du travail, des relations sociales, diamaille, de la solidarité et de la ville, a fédbjet

d’un fichier d’agrégation régional puis nationalaetinsi permis d’apprécier, pour les servicesade |
région Centre, le volume d’activité, la nature dessures et la charge de travail liées a ces mesures

En conséquence, le bilan de I'existant relatifaxtivité est fondé sur des données incompletes du
fait d’'un manque d’outil & la disposition des acseou simplement d’'un manque d’appropriation des
outils existants.

En terme d'offre, le recensement réalisé a pads drrétés préfectoraux en 2009, aboutit a un
nombre total d’intervenants tutélaires de 440.

La région Centre comptabilise ainsi 41 servicesritss sur les arrétés préfectoraux dont 27
associations, 4 organismes de sécurité social® gtutuelles ainsi que 127 mandataires privés. De
plus, 133 établissements ont I'obligation de désigm préposé.

La majorité de l'activité des services tutélairssgerée principalement par 25 associations.

Ces données sont a nuancer car des écarts sobtesotmtre le nombre des intervenants inscrits

aupres des tribunaux et le nombre réel des manesitat délégués en exercice (ex.: personnes
physiques ayant cessé leurs activités, préposésapantories, postes recemment créés au sein des
associations ...).

38



Activité :

Département du Cher

+ Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 | 2007 | Evolution | 2008 | Evolution
Tl St Amand-Montrond 1773 1762 -0,63 % 1849 4,940
Tl Vierzon 542 628 15,87 % 680 8,29 %
Tl Sancerre 439 511 16,41 % 599 0,12 %
Tl Bourges 1450 1667 14,97 % 2122 27,30 ¢
Total du Département 4 204 4568 8,63% | 5250 | 12,77 %

Source : Tribunaux d’instance

Dans le cadre de la réforme de la carte judici&gréjbunal d’'instance de Vierzon a été supprimé e
septembre 2009 et celui de Sancerre va étre su@prison tour avec transfert de I'activité surlle T

de Bourges.

* Flux des mesures concernant les services tutélaires

Mesures Mesures Evol. Mesures Evol.
au au en % au en %

31/12/2007 | 31/12/2008 31/12/2009
MJPM 3282 3346 1,96 3458 3,35
MJAGBF 72 170| 136,11 84| -50,59
Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les
services

Offre :

* Inventaire de I'offre sur le département en 2009

Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@h mutuelles) 10
Mandataires privés 30
Tuteurs familiaux Inconnu

Préposés d'établissements 6
Etablissements soumis a I'obligation de disposer ah préposé 15

Sources : arrété modificatif relatif a la liste ptisoire des mandataires judiciaires a la

protection des majeurs et des délégués aux prestafamiliales habilités du 12 février 2009
et FINESS mai — 2009.
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+ Répartition de I'offre par type de mesures sur le dpartement en 2009

Mesures | Mesures Mesures
CHER
I MJPM |TPSA/MAJ| MJAGBF
Services 10 8 6 4
Mandataires privés 30 30 0 0
Préposés individuels 6 6 0 0
Service de gérance 0 0 0 0

Source : arrété modificatif relatif a la liste prgeire des mandataires judiciaires a la
protection des majeurs et des délégués aux presgatamiliales habilités du 12 février 2009

Parmi les services tutélaires du département du, ©hedistingue 6 associations, 2 organismes de
sécurité sociale et 2 mutuelles.

Sur huit services tutélairesprésents sur le département du Cher en 2069x vont cesser leur
activité a compter du 31 décembre 2009 pour la MBAu 31 décembre 2010 pour la CAF. En
terme de volume d'activité par organisme, cettdudiom positionnera les associations tutélaires du
Cher a un niveau satisfaisant comparativementidlién régional.

Surtrente mandataires privésrecensés sur le département en 200@&, ont exposé le souhait de
poursuivre leur activité apres le 31 décembre 2@ihlde la période transitoire. Les mandataires
privés cessant leur activité se situent essermtielid sur la zone de Saint-Amand-Montrond. Le juge
souhaite confier prioritairement ces mesures auxdat@ires privés et aux associations déja
implantés sur cette zone géographique.
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Activité :

Département d’Eure-et-Loir

» Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 2007 | Evolution 2008 | Evolution
Tl Chateaudun 490 535 9,19 % 700 30,85 %
TI Chartres Données non transmises
TI Dreux Données non transmises

T1 Nogent le Rotrou

Données non transmises

Total du Département

Source : Tribunaux d’instance

Dans le cadre de la réforme de la carte judiciaies, tribunaux d’instance de Chartres et Nogent le
Rotrou seront supprimés avec transfert de leuvigesur le tribunal d’instance de Chateaudun.

* Flux des mesures des MJPM concernant les servicegélaires:

Mesures Mesures Evol. Mesures | Evol.
au au en % au en %
31/12/2007| 31/12/2008 31/12/2009
MJPM 1552 1623| 4,58 1704| 5,00
MJAGBF 252 233| -7,54 248 | 6,44
Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les
services
Offre :
» Inventaire de I'offre sur le département en 2009
Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@h mutuelles) 7
Mandataires privés 8
Tuteurs familiaux Inconnu
Préposés d'établissements 5
Etablissements soumis a I'obligation de disposer dh préposé 24

Sources : arréteéelatif a la liste provisoire des mandataires jeidires a la protection des majeurs et
des délégués aux prestations familiales habilité8@ janvier 2009 et FINESS mai — 2009.
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» Reépartition de I'offre par type de mesures géréews le département en 2009

Mesures | Mesures Mesures
EURE-ET-LOIR Offre
MJPM TPSA/MAJ MJAGBF
Services 7 7 3 1
Mandataires privés 8 8 0 0
Préposés individuels 5 5 0 0
Service de gérance 1 0 0

Source : arrétéelatif a la liste provisoire des mandataires jcidires a la protection des majeurs et

des délégués aux prestations familiales habilité8@ janvier 2009

Les services tutélaires du département d’Eure-etdamptent 5 associations et 2 mutuelles.

Le département d’Eure-et-Loir comptnq services tutélairesdont le périmetre d’intervention est
départemental. En effet, chaque service gere desirew concernant un public précis (personnes
handicapées, jeunes de 18 a 30 ans...).

Surhuit mandataires privésrecensés sur le territoire, un seul est en aétatitsouhaite poursuivre
apres le 31 décembre 2011, fin de la période tEresi

Sur vingt-quatre établissementssoumis a l'obligation de désigner un préposé, gamzaine
envisage de passer convention avec le centre hbspitenry Ey de Bonneval.
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Activité :

Département de I'lndre

+ Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 2007 | Evolution 2008 | Evolution

Tl Issoudun 314 358 14,02 % 411 14,81 %
Tl La Chatre 378 423 11,91 % 480 13,48 %
Tl Le Blanc 571 622 8,94 % 627 0,81 %
Tl Chateauroux Données non transmises

Total du Département | \ \ |

Source : Tribunaux d’instance
* Flux des mesures des MJPM concernant les servicegélaires:

Mesures Mesures Evol. en Mesures | Evol. en
au au % au %
31/12/2007| 31/12/2008 31/12/2009

MJPM 1988 2 066 3,93 2 103 1,80

MJAGBF 66 56| -15,16 44| -21,43

Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les

services

Offre :

* |nventaire de I'offre sur le département en 2009

Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@h mutuelles) 7
Mandataires privés 38
Tuteurs familiaux Inconnu
Etablissements soumis a I'obligation de disposer dh préposé 11
Préposés d'établissements 10

Sources : arréteéelatif a la liste provisoire des mandataires jeidires a la protection des majeurs et
des délégués aux prestations familiales habilitég dfévrier 2009 et FINESS mai — 2009.

» Reépartition de I'offre par type de mesures géréews le département en 2009

Mesures Mesures Mesures
INDRE
I MJPM | TPSA/MAJ | MJAGBF
Services 7 7 1 1
Mandataires privés 38 38 0 0
Préposés individuels 11 10 0 0
Service de gérance 10 0 0 0

Source : arrétéelatif a la liste provisoire des mandataires jcidires a la protection des majeurs et
des délégués aux prestations familiales habilited dfévrier 2009.
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Le département de I'Indre comptsme mutuelleet six associationsdont une hors département
n’exercant pas de mesures sur le départementrdizd’l

Surtrente-huit mandataires privés recensés sur le département en 2009, seulemast aind
exposeé le souhait de poursuivre leur activité ajg®&4 décembre 2011.

Lesonze établissements sociaux et médico-sociasmumis a I'obligation de désigner un préposé
envisagent de signer une convention inter-étalliss¢s.
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Département de I'lndre-et-Loire

Activité :

+ Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 | 2007 | Evolution | 2008 | Evolution

Tl Loches Données non transmises
TI Tours Données non transmises
TI Chinon Données non transmises
Total du Département | \ \ |

Source : Tribunaux d’instance

Dans le cadre de la réforme de la carte judiciales, tribunaux d’instance de Loches et de Chinon
seront fermés avec transfert de leur activité etsbunal de Tours.

* Flux des mesures concernant les services tutélaires

Mesures Mesures Evol. Mesures Evol.
au au en % au en %

31/12/2007| 31/12/2008 31/12/2009
MJPM 3636 3735 2,73 3863 3,43
MJAGBF 283 260| -8,13 248| -4,62
Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les
services

Offre :

* Inventaire de I'offre sur le département en 2009

Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@h mutuelles) 6
Gérants privés 4
Tuteurs familiaux Inconnu
Etablissements soumis a I'obligation de disposer aih préposé 31
Préposés d’établissement 12

Sources : arréténodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des
majeurs et des délégués aux prestations familiasgslités du22 septembre 2009 et FINESS mai —

2009.

+ Répartition de I'offre par type de mesures géréeas le département en 2009

Mesures | Mesures Mesures
INDRE-ET-LOIRE ffr
IS MJPM | TPSA/MAJ MJAGBF
Services 6 6 1 1
Mandataires privés 4 4 0 0
Préposés individuels 12 12 0 0
Service de gérance 31 0 0 0

Source : arrétémodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des

majeurs et des délégués aux prestations familladédités du22 septembre 2009.




Le département d’Indre-et-Loire compjaatre associationset deux mutuelles. Un seul opérateur
gere environ 80 % des mesures confiées a I'ensameklservices tutélaires.

Surquatre mandataires privésrecensés sur le département en 2009, trois exaeliement des
mesures (dix mesures au total) et a ce jour auesrirdis n’a encore exposeé le souhait de poursuivre
son activité apres le 31 décembre 2011.

Sur le constat du trés faible nombre de mandateirds nombre de mesures qu’ils gérent, les juges
des tutelles ont précisé que cette situation m’éaicunement génante étant entendu qu’ils
privilégiaient proximité et réactivité.

Le département d’Indre-et-Loire compitente-et-un établissements sociaux et médico-sociaux

publics de plus de 80 litssoumis a I'obligation de désigner un prépose. &ablissements n’ont
pas encore engagé de démarches de conventionneméatdésignation d’un préposé.
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Activité :

Département de Loir-et-Cher

+ Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 | 2007 | Evolution 2008 | Evolution
TI Romorantin 831 1008 21,30% | 1362 1,39 %
Tl Blois 1975 | 1989 0,71 % 850 2,12 %
Tl Venddme 951 1012 6,42 % 521 0,99 %
Total du Département 3757 | 4009 6,70 % | 4075 1,60 %

Source : Tribunaux d’instance

Dans le cadre de la réforme de la carte judiciaies tribunaux d’'instance de Romorantin et de

Venddme vont étre supprimés avec un transfertasdivité sur le tribunal d’'instance de Blois.

* Flux des mesures concernant les services tutélaires

Mesures Mesures Evol. Mesures | Evol. en
au au en % au %
31/12/2007| 31/12/2008 31/12/2009

MJIPM 2034 2144 541 2 207 2,94

MJAGBF 116 133| 14,66 116| -12,79

Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3

services

Offre :
* Inventaire de l'offre sur le département en 2009
Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@ mutuelles) 4
Mandataires privés 19
Tuteurs familiaux Inconnu
Etablissements soumis a I'obligation de disposer dh préposé 22
6

Préposés d'établissements

renseigné par les

Source : arrétémodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des
majeurs et des délégués aux prestations familtzédités du 9 juillet 2009

+ Reépartition de l'offre par type de mesures géréesus le département en 2009

Mesures Mesures Mesures
LOIR-ET-CHER
Sl MJPM TPSA/MAJ MJAGBF
Services 4 3 2 2
Mandataires privés 19 19 0 0
Préposés individuels 6 1 0 0
Service de gérance 3 0 0

Source : arrétémodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des

majeurs et des délégués aux prestations familtzédités du 9 juillet 2009
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Sur quatre services tutélairesprésents sur le département du Loir-et-Cher, fiiSA, CAF et

MGEN) vont progressivement se désengager a pastiR@l0. Les mesures seront confiées au
service restant, ce qui va engendrer siheation de monopolesur le territoire fin 2011.

Sur dix-neuf mandataires privésrecensés sur le département en 2009, dix son¢lerhent en
activité.

Sur vingt-deux établissementssoumis a l'obligation de désigner un préposé seeid quatre en
disposent, quinze ont déja passdvention avec le Centre Hospitalier de Blois et trois n'pas
encore engagé de démarches.
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Département du Loiret

Activité :

* Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008 :

2006 2007 Evolution 2008 |Evolution
T1 Montargis 1312 1 356 3,36 % 1362 0,45 %
T1 Gien 842 868 3,09 % 850 -2,08 %
Tl Pithiviers 585 584 -0,18 % 521 -10,79 %
TI Orléans 3548 3 527 -0,60% | 3160 -10,41 %
Total du Département 6 287 6 335 0,76 % | 5893 -6,98 %

Source : Tribunaux d’instance

Dans le cadre de la réforme de la carte judicid&etribunal d’instance de Pithiviers va étre
supprime.

* Flux des mesures des MJPM concernant les servicegélaires:

Mesures Mesures Evol. Mesures | Evol.
au au en % au en %
31/12/2007| 31/12/2008 31/12/2009
MJPM 2 908 2959 1,76 2 935| -0,82
MJAGBF 203 165]| - 18,72 170| 3,04
Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les
services
Offre :
* Inventaire de I'offre sur le département en 2009
Services gestionnaires (y compris ceux hors régi@h mutuelles) 7
Mandataires privés 28
Tuteurs familiaux Inconnu
Etablissements soumis a I'obligation de disposer ah préposé 30
Préposés d'établissements 1

Source : arréténodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des
majeurs et des délégués aux prestations familtedddités du.22 juillet 2009.et FINESS mai — 2009.

+ Répartition de I'offre par type de mesures géréeas le département en 2009

Mesures | Mesures Mesures
LOIRET
Offre | “MaPM | TPSAMAJ |  MJIAGBE
Services 5 5 5 5
Mandataires privés 28 28 0 0
Préposés individuels 2 2 0 0
Service de gérance 2 3 0 0

Source : arrétémodificatif relatif a la liste provisoire des maatdires judiciaires a la protection des
majeurs et des délégués aux prestations familladédités du.22 juillet 2009.
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Surcing services tutélairesprésents sur le département du Loiret en 2008, tfd B, ATSC, ATI)
vont cesser leur activité courant 2010. Un sertidélaire gére environ 87 % des mesures confiées
aux services tutélaires.

Parmi lesvingt-huit mandataires privés recensés sur le département en 2009, dix-neuf>qpusé
le souhait de poursuivre leur activité apres lel@tembre 2011.

Le département du Loiret comptente établissements sociaux et médico-sociaux dids de plus
de 80 litssoumis a I'obligation de désigner un préposé.

Une organisation des établissements soumis aat@ttg@tion est en cours d’élaboration :

- d’une part sur les zones de Montargis-Pithiviersptojet de création d'un Groupement de
Coopération Sociale et Médico Sociale a été dépgosélossier associe le Centre Hospitalier
de I'agglomération montargoise, établissement supp® Centre Hospitalier de Pithiviers,
I'Hépital local de Beaune la Rolande et les EHPA® Rliseaux, Auxy, Chateaurenard et
Lorris,

- d’autre part une convention relative a la mise spasition du mandataire judiciaire a la
protection des majeurs de I'HOpital local de Sulyr Loire a été passée avec le Centre
Hospitalier de Gien, les EHPAD de Chatillon Colig@hatillon sur Loire, Chateauneuf sur
Loire, Saint-Benoit-sur-Loire et I'HOpital Saintalede Briare.

En outre, des réflexions sont engagées sur I'oaiéaautour du Centre Hospitalier Régional

d’'Orléans et du Centre Hospitalier Daumezon, quigiéeurs envisagent d’étendre leur activité
aupres de personnes retournées a domicile aprésogpgalisation.

50



22-Typologie des mesures en région Centre

A partir des fichiers « activité-indicateurs » reigeiés par les services tutélaires ayant un
financement public, une analyse sur 3 ans, relail& nature des mesures, a été réalisée pour la
région.

221- Répartition par nature des mesures exercées mpkes associations sur 2007, 2008 et 2009
(en pourcentage).

Services mandataires judiciaires a la protection demajeurs
Total des points et répartition en % selon la natue de la mesure
Exercice 2007
: % poin % Points | % poin , % poin
Departement TOTA.‘L des TPpS?A (gi Curaﬁelrtsa CuFr)a?teItIZ 20 [l Sausggatlfde
points MAJ renforcée | simple Tl de justice
p J
Cher 431 537 2,4% 65,5% 3,2% 26,2% 2, 7%
Eure et Loir 192 876 11,9% 51,5% 2,9% 32,2% 1,4%
Indre 273 395 4,0% 67,9% 5,2% 19,2% 3,7%
Indre et Loire 476 711 12,4% 55,5% 3,9% 28,2% 0,0%
Loir et Cher 263 684 4,3% 67,7% 4,1% 21,9% 1,9%
Loiret 395 218 26,8% 49,2% 3,7% 18,7% 1,6%
Centre 2033422 10,9% 59,3% 3,8% 24,3% 1,8%

Source : fichier agrégation activité-indicateursbilan 2008/annexe 3 renseigné par les services

Services mandataires judiciaires a la protection demajeurs
Total des points et répartition en % selon la natue de la mesure
Exercice 2008
~ 0 1 0, 1 0, i 0, I
Département | TOTAL des | 10 | Chravele | Curatelie | % POIMS | satvegarde
el 2 MAJ renforcée| simple el de justice
Cher 442 877 1,3% 66,6% 3,3% 25,8% 3,1%
Eure et Loir 201 624 9,6% 53,6% 2,6% 32,8% 1,4%
Indre 281 264 3,0% 68,4% 5,5% 19,8% 3,2%
Indre-et-Loire 494 475 11,2% 56,7% 4,2% 27,8% 0,0%
Loir et Cher 272 963 4,0% 68,2% 4,2% 22,4% 1,2%
Loiret 396 263 19,9% 54,2% 3,8% 20,3% 1,8%
Centre 2 089 467 8,6% 61,1% 3,9% 24,6% 1,7%

Source : fichier agrégation activité-indicateursdilan 2008/annexe 3 renseigné par les services
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Services mandataires judiciaires a la protection demajeurs
Total des points et répartition en % selon la natue de la mesure
Exercice 2009
7 o) I 0 i 0 I ) i
Département | TOTAL des | 1% | Chratele | Curatalle | % POMS | sauvegarde
ol MAJ renforcée | simpl Tl de justi
ple e justice

Cher 454 629 0,6% 66,9% 3,3% 25,4% 3,8%
Eure et Loir 213 739 7,3% 55,5% 2,3% 33,8% 1,2%
Indre 291 244 2,3% 69,0% 5,3% 20,4% 3,0%
Indre-et-Loire 511 365 8,5% 59,0% 4,5% 27,0% 1,1%
Loir et Cher 282 484 3,4% 68,6% 4,0% 22,6% 1,5%
Loiret 394 035 9,9% 61,7% 4,2% 22,8% 1,4%
Centre 2 147 49 5,5% 63,4% 4,0% 25,1% 2,0%

Source : fichier agrégation activité-indicateurbitan 2008/annexe 3 renseigné par les services
Les tableaux extraits des fichiers « activité-iatkurs » des services tutélaires montrent que les

services en région Centre gérent principalementide2007 des mesures dites « lourdes » (tutelles
et curatelles renforcées).

222 - Répartition des mesures entre domicile — éthidsement

. 2007 2008 2009

DISREIEET: Domicile | Etabl. Domicile Etabl. Domicile Etabl.

Cher 76,3 % 21,0% 76,1 % 20,8 % 75,8 % 20,4 Yo
Eure-et-Loir 69,9 % 28,7 % 69,5 % 29,1 % 70,5 % 28,3 %
Indre 80,6 % 15,7 % 81,0% 15,8 % 81,2 % 15,7 %
Indre-et-Loire 79,0 % 21,0% 80,1 % 19,9 % 79,4 % 19,5 ™%
Loir-et-Cher 68,2 % 29,9 % 68,9 % 29,9 % 68,8 % 29,8 o
Loiret 79,2 % 19,2 % 78,7 % 19,5 % 79,29 19,4 %
Région Centre 76,4% | 21,8% 76,6 % 21,6 % 76,6 % 21,4 %

Source : fichier agrégation activité-indicateurbilan 2008/annexe 3 renseigné par les services.
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Service tutélaires > répartition des mesures ddeniétablissementésource : fichier agrégation
activité-indicateurs - bilan 2008/annexe 3 renséigar les services.

part en % en 2008

80,00%
70,00%
60,00% —
50,00% — | @ % établissements

40,00% ; -
30,00% ] % domicile

20,00%-
10,00%- —
0,00% | | | |
Cher Eure- Indre Indre- Loir- Loiret

et-Loir et- et-Cher
Loire

Les mesures gérées par les services tutélairegianr Centre entre 2008 et 2009 sont tres
majoritairement des mesures concernant des perseivant a domicile.
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23-L’offre de formation en région Centre

231-L’agrément des établissements de formation, [@riode transitoire

Les établissements de formation souhaitant dispefleseformation préparant aux certificats
nationaux de compétence doivent déposer une denmutés du représentant de I'Etat dans la
région au minimum trois mois avant la date d’'ouwertde la formation.

Les établissements de formation agréés avant®lgadvier 2009 pour dispenser la formation
d’adaptation a I'exercice de tuteur aux majeurddgmés et/ou la formation préparant au certificat
national de compétence aux fonctions de déléguépaestations sociales peuvent dispenser les
formations préparant aux certificats nationaux oempétence pendant une période transitoire allant
jusqu’au 31 décembre 2010.

Au-dela de cette date, ces établissements de flam@tvront déposer une demande dans les mémes
conditions que celles énoncées ci-dessus.

232-Les établissements agréés en région Centre

L’ERTS - école régionale du travail social - siti®livet dans le Loiretagréée pour la formation
préparant au certificat national de compétencefangtions de délégué a la tutelle aux prestations
sociales, a déposé auprés des services de la DBRA8Sssier lui permettant de mettre en ceuvre la
formation correspondante au C.N.C. de mandatadlieiaire, mention MJPM.

Le Centre hospitalier Henry Ey situé a BonnevalsdéBure-et-Loir agréé pour la formation
d’adaptation a I'exercice des fonctions de tuteux majeurs protégés, n'a pas déposé de dossier
correspondant a la mise en ceuvre de la formatismauveaux certificats nationaux de compétence.

233-Les établissements de formation intervenant elégion Centre

L’ERTS a débuté un cycle de formation au C.N.C. de mairéajudiciaire, mention MJPM. Cet
établissement envisage de développer, en fonctesndgmandes, la formation aux deux autres
certificats nationaux de compétences : mandataidicipire - mention MAJ et délégué aux
prestations familiales.

L’'UNAFOR, structure de formation située a PARIS, agrééatalal™ janvier 2009, prévoit de
réaliser la formation de salariés des UDAF et aeao®es associations tutélaires.

Les cycles de formation en cours et prévus padeeas établissements sont détaillés au paragraphe
313 ci-apres.
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. LES PERSPECTIVES A PRENDRE EN COMPTE ET LES
ORIENTATIONS

31-Les perspectives

311-Les éléments susceptibles d’avoir un impact sliévolution des besoins

- Le principe de nécessitda réforme réaffirme le recours prioritaire awreurs familiaux, ce qui
est susceptible d’avoir une incidence sur les Ibssen services et mandataires privés.

- L'impact des modalités de décisions des jugeguge est indépendant et le recours aux difféas
modalités de prise en charge (service, préposélligéement, mandataires privés, ...) est
susceptible de varier de ce fait et d’avoir unédi@ace sur le recours effectif a I'offre.

- Les besoins d'information et de formation desifias: la prévention et notamment I'information
des familles sur les mesures d’anticipation extsgpeuvent permettre d’éviter la saisine du pige
donc le recours a des mandataires ou servicesiextra la famille. Ainsi, s'agissant de la
problématique du vieillissement des parents desopees handicapées, le mandat de protection
future peut permettre de prévoir la solution queimiendra quand les parents ne seront plus en
mesure d’assurer la tutelle de leurs enfants. Dfagen générale, il est difficile de prévoir I'imga

du développement des mandats de protection futurie $esoin en mandataires extérieurs au milieu
familial.

- Les besoins d’information et de formation dedktaements de santé et des maisons de retraite

- Les évolutions liées a I'état de santé et auditmms de vie Depuis les années 1990, il y a une
augmentation forte de la demande de tutelles poes gersonnes ayant des problémes
psychiatriques, les psychiatres y voyant une fai@protéger la personne. Souvent, les psychiatres
souhaitent qu’'un tiers assure la tutelle, ce qticestraire au principe du recours prioritaire aux
tuteurs familiaux. Par ailleurs, la précarisatiari’@olution des modes de vie familiaux (familles
éclatées, personnes isolées, ...) peuvent égalem@@nuae incidence sur I'évolution des besoins de
mandataires extérieurs.

- La définition d’'un volume des besoins concernbe® MASP: Il est difficile actuellement
d’identifier 'impact qu'aura le dispositif des MAS

312-Les éléments susceptibles d’avoir un impact sliévolution de I'offre

» Les nouvelles obligations des prestataires (habdm, formation, ....)

hY

L'obtention d’'une habilitation a exercer mais suttd’obligation de formation a déja pour
conséguence une importante baisse du nombre ddata@es privés a l'issue de la période de
transition.

La prépondérance renouvelée des familles en quiditéteurs et le mandat de protection future sont
de nature a faire diminuer le volume de mesurefiédmma des prestataires (services ou mandataires
prives)

L'obligation faite aux établissements de santé étdigo-sociaux publics de plus de 80 lits de
désigner un préposeé va encore augmenter la divatsih de 'offre (méme si les établissements se
regroupent par convention).
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> Les incidences de la réforme au plan des financemen

La transformation des services mandataires eniggebients sociaux permet de leur assurer une
mensualisation de leur dotation générale de finaeoe; mais la multiplication des financeurs
publics, la diminution de la participation de I'Etdimportance de la provenance de la prestation
percue par la personne protégée imposent une afifiation budgétaire et un suivi rigoureux et
annuel des revenus des personnes protégées.

Il en est de méme pour les mandataires prives pesguels lintroduction de la participation
éventuelle de I'Etat et/ou des autres financeursligai les obligent a transformer encore plus
radicalement la tenue de leur comptabilité dudait’obligation de passer convention avec tous les
opérateurs.

313-La formation : besoins, organisation et perspéwves

> Les besoins en formation des intervenants tutélas :

Un premier recensement des besoins en formatidé géalisé en avril et mai 20Qfr les services
des six directions départementales des affairesagas et sociales de la région Centre auprés des
personnes physiques, des préposeés et servicesaega@insi que des services tutélaires.

Il s’agit d’'une premiere estimation destinée a apper les besoins pour organiser I'offre de
formation.

Note de lecture :

— cursus complet = enseignement théorique et stagggpe. Situation correspondant a une personneyard ni
dispense ni allegement d’enseignement théoriqune gaistifiant pas d’'une expérience professionnéldas moins de 6
mois dans le cadre d’une activité tutélaire.

— cursus partiel = enseignement théorique compiéiaBon correspondant a une personne justifiantré expérience
professionnelle d’au moins 6 mois dans le cadrené’activité tutélaire (= dispense du stage pratigetene bénéficiant
pas de dispense ni d’allegement de formation tlgéeri

— cursus allégé = enseignement théorique allégéifmim : 66 heures obligatoires). Situation correspamt a une
personne dispensée de stage pratique et justifienB ans d’expérience en lien avec la formationa{legements
maximum de 234 heures décidés au cas par cas pheleteur de I'établissement au vu des justifisapiroduits).

— dispense = un seul module de formation a suivra ealider. Situation des personnes ayant valiééorsle CNC
concerné, la formation aux fonctions de tuteur majeurs protégés ou la formation de délégué austptions sociales.

Cursus complet

Théorie + stage Cursus partiel Cursus allégé Dispense

CNC mandataire
mention MJPM 7 32 122 73
(234 réponses)

CNC mandataire

Mention MAJ - 10 19 17
(46 réponses)
CNC délegue
aux P.F. 3 2 7 20

(32 réponses)

Ce recensement des besoins a été complété lonmgigptions des intervenants tutélaires aupres
des établissements de formation
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A ce jour I'ensemble des mandataires et déléguépamte n'ayant pas déposé de dossier de
candidature, I'estimation précise des besoinsaeseta au fur et a mesure.

A noter le fait que I'évaluation des besoins emfation de chaque mandataire et délégué fait I'objet
d’un parcours individualisé de formation formalp les établissements de formation.

> Les cycles de formation mis en ceuvre et les préwiss

Les cycles de formation débutés en 2009

Etablissement Période Lieu
de formation de formation
E.R.T.S. De novembre 2009 Olivet (Loiret)
CNC mandataire a novembre 2010
mention MJPM UNAFOR 2009/2011 Blois, Bourges, Chartres,
Chéateauroux, Orléans, Tour$
E.R.T.S. Formation prévue Olivet (Loiret)
CNC mandataire en 2010
mention MAJ UNAFOR 2009/2011 Blois, Bourges, Chartres,
Chéateauroux, Orléans, Tours$
E.R.T.S. Formation envisagée Olivet (Loiret)
CNC délégué aux en 2010
prestations familiales UNAFOR 2009/2011 Blois, Bourges, Chartres,

Chéateauroux, Orléans, Tours$

Prévisions d’ouverture de cycles de formation

Etablissement Période Lieu
de formation de formation
E.R.T.S. De novembre 2010 Olivet (Loiret)
CNC mandataire a novembre 2011
mention MJPM UNAFOR 2010/2011 Blois, Bourges, Chartres,
Chéateauroux, Orléans, Tours$
E.R.T.S. Formation prévue Olivet (Loiret)
CNC mandataire en 2010
mention MAJ UNAFOR 2010/2011 Blois, Bourges, Chartres,
Chéateauroux, Orléans, Tours
E.R.T.S. Formation envisagée Olivet (Loiret)
CNC délégué aux en 2010
prestations familiales UNAFOR 2010/2011 Blois, Bourges, Chartres,

Chéateauroux, Orléans, Tours$

Commentaires

Des cycles de formations, constitués de douzer@&gpersonnes, ont débuté en novembre 2009 sur
la région. lls sont mis en ceuvre par I'Ecole réglerdu travail social & Olivet et par 'TUNAFOR.

Compte tenu des demandes exprimées par les parfasts en exercice et par quelques personnes

souhaitant se préparer au métier de mandataireyctss de formation concernent principalement le
certificat national de compétences de mandatairgioreMJPM.
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Les cycles de formation prévus a partir de 201@eorent :

- le renouvellement de la formation au C.N.C. maridataention MJPM

- l'ouverture de cycles supplémentaires de formagiorC.N.C. mandataire mention MAJ pour
répondre aux demandes exprimées et a celles diesgimnels titulaires du C.N.C. mention
MJPM et souhaitant obtenir, dans le cadre des pEkeseentre C.N.C., la mention MAJ.

> Les entrées en formation et les prévisions

En 2009/2010

CNC mention MJPM CNC mention MAJ CNC délégué aux PF
Personnes Préposés Salariés| Personnel Préposés Salariés| Personnes Préposés Salariés
physiques Serv.tut.| physiques Serv.tut.| physiques Serv.tut.

18 29 11 2
28 2 3 7
36 1 3 3
37 2 72
41 2 2
45 11 5 3
16 15 114 11 2
Total général : 158

Commentaires et prévisions

Environ un tiers des intervenants tutélaires deélgion Centre sont inscrits dans un cycle de
formation. Les cycles de formation prévus en 20Q012devraient permettre d’assurer la formation
des professionnels actuellement en exercice awariinl de la période transitoire fixée au 31
décembre 2011.

A noter le fait que cinq personnes n’exercant pamesure ont intégré la formation. Il s’agit d’'une
premiere orientation ou d’'une reconversion protesselle. Aprés obtention du C.N.C. et de
I'agrément, ces personnes feront partie des nowvieservenants tutélaires en région Centre.

Par ailleurs des passerelles ayant été prévues lesttrois certificats nationaux de compétendes, i
est probable que nombre d’intervenants tutélaapsss I'obtention d’un des C.N.C., effectuent un
temps de formation complémentaire afin de préparerou les deux autres certificats. Cette
hypothése est a suivre s’agissant des deux mertidh3PM et MAJ - du certificat national de
compétence de mandataire.

Cette fagon de faire peut notamment correspondrepaojets de services disposant d’antennes
territorialisées au sein desquelles une polyvalethee compétences des personnels permet de
prendre en charge I'ensemble des mesures confiées.

Enfin, compte tenu des parcours allégés de cenaofessionnels, les premiers certificats nationaux
de compétences seront délivrés au cours du prénmesstre 2010.
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32-Les orientations

321-Adapter I'offre sur les territoires

321.1- Constats régionaux

La région Centre se caractérise par disparité de I'offre selon les territoires tant au niveau des
services que des mandataires privés. Cette diganitles territoires est notamment liée au coatext
démographique, aux publics concernés et a I'hstd@partementale.

La protection des personnes en terme d’offre c’est
- une réponse adaptée aux besoins des publics céscern
- une offre de proximité,
- laréactivité des opérateurs.

En conséquence, il est nécessaire de favoriser $es territoires la pluralité des offres tout en
veillant a ce que les opérateurs (services, mandaes privés, préposés d’'établissement) déja en
activité aient une masse critiqgue suffisante pouranserver un rapport codt / efficacité-qualité
de la prise en charge satisfaisant.

Propositions d’actions :

» Accompagner la mise en place de préposéxomouvoir et soutenir la signature de conventions
entre les établissements soumis a I'obligationéggher un préposé et un centre hospitalier afin
de réduire les codlts tout en garantissant 'autéeaaction du préposé.

* Reépondre aux insuffisances d’offre et au manque déiversité sur certains territoires :

- en élargissant le périmetre d’intervention desises actuels,
- en organisant des appels a projets.

» Développer la qualité de l'offreen veillanta ce que les nouveaux services aient des moyens
suffisants en ressources humaines et techniquas @irun projet institutionnel prenant en
compte les problématiques des populations concernée

* Promouvoir la proximité et la réactivité des acteus de la protection juridique : en soutenant
le développement d’antennes si nécessaire.

Ces propositions d’action se déclinent plus paligcement par département. En effet, si I'offre est
satisfaisante dans le Cher, I'Indre, I'Indre-et+ieoet le Loir-et-Cher, elle egtsuffisante dans le
Loiret et 'Eure-et-Loir.

Par ailleurs, sur certains territoires départementaoir-et-Cher) ou infra-départementaux (est du
Loiret) la présence dh seul service tutélairesouleve la question de la pluralité des intervenan
laquelle permet de diversifier les choix.
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321.2-Constats départementaux

Département du Cher :

+ Une offre satisfaisante :

La situation du Cher se caractérise a la fois: par

- la cessation d’activité de deux services tutélaires compter du 31 décembre 2009 pour la
MSA et du 31 décembre 2010 pour la CAF. L’évolutohin volume d'activité des services
tutélaires, positionnera ces derniers & un nivedisfaisant comparativement a I'échelon
régional.

Ce désengagement suscite l'inquiétude des magigtatu Conseil Général sur le secteur des DPF
(gestion des MJAGBF). La question est de savda seule structure restante sur le département en
2012 ('UDAF) sera en capacité de gérer ces mesetesotamment si elle disposera des moyens
nécessaires en personnel pour les assumer.

Il semble cependant que cette situation de monppoleexiste déja dans d’autres départements de
la région, ne soit pas forcément signe de fragitisa

- la cessation d’activité de vingt-deux mandataires nvés se situant essentiellement sur la
zone de Saint-Amand-Montrond. Le juge souhaite ieonprioritairement ces mesures aux
mandataires privés et aux associations déja inggasir cette zone géographique.

- un taux d'équipement en matiere d'établissements deanté spécialisés ainsi qu'une
activité « familles d'accueil »importants dont I'évolution pourrait étre de natarpeser sur
le volume d'activité des services.

e L’orientation

A ce jour la diversité des services contribue a uneouverture satisfaisante du Cher. L’objectif
est donc de maintenir le maillage départemental regsant principalement sur les cing services
tutélaires dont certains se sont dotés d’antennegpmnettant un accueil de proximité.

* Les propositions d’actions:

- Mobiliser les responsables des établissements owgxgar I'obligation de disposer d’un
prépose, établir I'état des lieux des interventiactsielles et des interventions a organiser.

- Evaluer avec les établissements spécialisés éstau des familles d’accueil accueillant des
personnes poly handicapées les besoins de pratedmajeurs.

- Suivre l'activité des intervenants tutélaires (8=, personnes physiques et préposés) et
soutenir la démarche de coopération interserviogagge par les services.

- Rester vigilants, et réfléechir a la mise en plaeentgesures limitant les risques liés a la
situation de monopole pour les délégués aux prestatamiliales.

Département d’Eure-et-Loir :

* Une offre devenue insuffisante

Le maillage départemental de I'Eure-et-Loir étagdu’a la mise en ceuvre de la réforme satisfaisant
tant sur les aspects quantitatifs que sur les &spealitatifs.

Le nombre d’associations satisfaisant, le faiblembi@ de mandataires privés et la gestion de 800
mesures par le service de gérance du centre higspiienry Ey permettait de répondre aux besoins.

L’entrée en vigueur du nouveau mode de financemérgilisé I'offre de service sur ce territoire.

En effet, le service de gérance de tutelle du edmbspitalier Henry Ey doit étre dessaisi d’environ
350 mesures, dans les délais les plus courts, essires ne relevant pas de «son champ de
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compétence » ne sont plus financées depui§' jarivier 2009. Le centre hospitalier a donc décidé
de fermer son antenne située a Dreux et gérantaen200 a 250 mesures.

Cette situation pose la question de la repriseetie @activité par les opérateurs déja en placaiet d
devenir des salariés, le service de gérance reypeddeau total 15 salariés. Les associations
actuellement en activité sur le département ne pasen capacité d’absorber ce volume d’activité.

« L’orientation

Il est donc nécessaire de développer 'offre en Yaint tout particuliérement a renforcer les
moyens dans le nord du département.

* Les propositions d’actions:

- Favoriser 'implantation de nouveaux services natemt sur la zone de Dreux.
- Soutenir les services existants souhaitant élagirvolume d’activité.

Département de I'lndre :

* Une offre satisfaisante

Les associations en activité sur le territoire omhnu des années ou elles étaient saturées mais
aujourd’hui, les interventions se font immédiatemapres l'ordonnance du juge. L'offre sur le
département de I'Indre est donc devenue satisfais@nnombre global de nouvelles mesures ayant
diminué en 2009.

* |’orientation

Le maintien de I'actuel maillage départemental essouhaité mais la répartition géographique
pourrait étre retravaillée a partir de 2010 en fond¢ion des conséquences observées de
I'application de la loi.

* Les propositions d’actions:

- Mener une réflexion entre les différents interveaaur la répartition géographique.

Département d’Indre-et-Loire :

+ Une offre satisfaisante

La situation du département de I'Indre-et-Loirecaeactérise a la fois par :

- un trés faible nombre de mandataires privés etotiobne de mesures qu’ils gérent. Les juges
des tutelles ont précisé que cette situation m’'@atunement génante étant entendu qu’ils
privilégiaient proximité et réactivité,

- la forte proportion de mesures confiées a un spéftateur (80% de I'activité des services
tutélaires),

- les établissements soumis a l'obligation de désigmepréposé ne se sont pas organises,
actuellement, pour satisfaire a cette obligation.

« L’orientation

Il est préconisé de soutenir et développer la plutiéé des intervenants afin de maintenir une
diversité de I'offre.
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e Les propositions d’actions :

- Mener une réflexion avec les différents intervegaroncernant la répartition de l'activité
entre les opérateurs.

- Mobiliser les responsables des établissements nusgar I'obligation de disposer d’'un
prépose, établir I'état des lieux des interventiacisielles et des interventions a organiser.

Département de Loir-et-Cher :

+ Une offre non diversifiée

Le désengagement progressif de trois servicesté gar2010 sur le département, va engendrer une
situation de monopole. L'unique opérateur est esured’absorber ce volume d’activité. L'offre
serait donc satisfaisante mais la présence d’'uhssuice tutélaire interroge toutefois quant a la
pluralité des intervenants permettant une divesaion des choix.

En ce qui concerne le secteur des DPF, cette isitupburrait étre source de difficulté au cas ou
'opérateur unique deviendrait défaillant. Cependém présence d’'un second opérateur partageant
l'activité ne permettrait a aucun des opérateuasteindre une masse critique suffisante générant un
rapport codt / efficacité satisfaisant.

Les magistrats du Loir-et-Cher n'ont, a notre cosgance, jamais exprimé de réserve sur cette
situation de monopole, mais déplorent surtout legans en personnel limités du service mandataire
(moyens qui ont pu étre renforcés dans le cadta dempagne budgétaire 2009).

Par ailleurs, aucun autre organisme ne s’est effechent manifesté pour entrer dans le champ
tutélaire du département.

e |’orientation

Il serait nécessaire de favoriser la pluralité de'offre sur le département. Toutefois 'opérateur
actuel, qui va se trouver en situation de monopolen 2010, offre une réponse satisfaisante sur
'ensemble du territoire.

* Les propositions d’actions:

- Promouvoir une réflexion en collaboration avec €meur existant sur I'implantation d’'un
ou plusieurs services tutélaires en veillant awe lg service en activité conserve une masse
critique suffisante permettant un rapport codt fica€ité - qualité de la prise en charge
satisfaisant.

- Deévelopper des mesures limitant les risques lida &ituation de monopole : controle,
exigences particulieres, notamment en invitant drapeur concerné a travailler sur un
renforcement de 'accompagnement social des peesosuivies.

Département du Loiret :

+ Une offre insuffisante

La situation du Loiret se caractérise a la fois:par

- une offre globalement insuffisantepour faire face aux besoins. La fermeture de trois
services tutélaires va d’autant plus accroitrdosoins sur le département.

- la forte proportion de mesures confiées a un seupérateur.
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- unesituation de monopolesur le secteur de Montargis, Pithiviers et Gien.
» L’orientation

Il est nécessaire de rééquilibrer I'offre entre leopérateurs en veillant tout particulierement a
renforcer les moyens dans I'Est du département eraforisant notamment I'implantation de
nouveaux services tutélaires dans des délais sadisants.

* Les propositions d’actions:

- Favoriser l'implantation de nouvelles structures lusecteur de Montargis, Pithiviers et
Gien tout en veillant & ce que les services ewigetonservent une masse critique suffisante
pour conserver un rapport colt / efficacité — daale la prise en charge satisfaisant.

- Soutenir le développement de certains servicestagiss sur le secteur de Montargis,
Pithiviers et Gien.

- Organiser une procédure d’'appel a projets.

322-Assurer la qualité de la prise en charge de [@ersonne protégée

322.1-Soutenir et accompagner les « tuteurs familix »

La réforme priorise les familles dans la désigmatioc mandataire. A ce jour, il n’a pas été possible
d’obtenir le nombre de mesures exercées par ledldaman région Centre. Toutefois, il ressort des
eéchanges avec les services de la justice que cesresereprésenteraient environ la moitié de
l'activité totale.

La priorité donnée a la famille pourrait étre déuna a modifier les besoins en terme de services et
de mandataires privés. Cependant, certains tribupati précisé qu’avant la mise en ceuvre de la
réforme, ils privilégiaient déja la famille dansdésignation du mandataire.

Par ailleurs, la primauté de la famille pour étésignée aux fins d’exercer une mesure de protection
reste un principe qui fera rapidement apparaitee lipeites notamment du fait de I'éloignement
géographique des membres de la famille, de I'exégtade conflits familiaux et des difficultés des
familles face aux obligations leur incombant auetitle la gestion d’'une mesure de protection
juridique.

Des actions de soutien aux tuteurs familiaux an d&issociations tutélaires de région Centre ont
par ailleurs été relevées comme par exemple dabkde (association Croix marine).

Dans un contexte de professionnalisation de laeption juridique des majeurs et de qualité de la
prise en charge de la personne, les tuteurs famil& sont pas soumis a I'obligation de formation.
Il est donc nécessaire développer etfavoriser I'aide aux « tuteurs familiaux ».

Propositions d’actions :

* Soutenir le développement au sein des associatior@itélaires de permanences
d’'information a destination des tuteurs familiaux : la mise en place de ces prestations souleve
la question du financement. En effet, ce type tative entrainera un colt supplémentaire et un
impact sur la répartition de la charge de travailsain des associations. Les possibilités de
financement devront donc étre expertisées en lien ke présent schéma.

» Realiser un guide d’information a destination des uteurs familiaux et des personnes
protégées en collaboration avec 'ensemble des aate de la protection juridique.
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322.2- Veiller au respect des droits de la personmpeotégée et a la mise en place des outils
prévus par le CASF

L’ensemble des majeurs protégés bénéficie, quel spitele type de mesure ou de mandataire
judiciaire, d’'un droit a I'information dans le cadde I'exercice de leur protection juridique.ce
titre, les services tutélaires désormais soumis dispositions du code de I'action sociale et des
familles ont I'obligation de mettre en place untaegr nombre d’outils visant a garantir I'effect#it
du droit des usagers. Il s’agit de :

» trois documents a remettre a la personne protégée :

- le livret d’accueil, remis a l'usager deés I€ Tontact, lui permet de visualiser et de prendre
connaissance de la structure. Il a pour but deenalster en un seul document les informations
utiles a I'usager pour connaitre ses droits eetgise qui le prend en charge.

- le reglement de fonctionnementdu service MJPM indique les principales modaliéscretes
d’exercice des droits du majeur protégé ainsi qgee dbligations qui lui sont faites pour
permettre une intervention adaptée a sa situatzns de cadre de I'exercice de la mesure de
protection (respect des décisions du juge desldagtetles termes du document individuel de
protection ; comportement civil a 'égard des iaggrants tutélaires ...).

- la notice d’information contenant, en particulier, des informations sunédataire et sur les
droits des majeurs protégés a laquelle sera antaxdarte des droits et liberté ;la protection
juridiqgue devant s’exercer dans le respect destébeandividuelles et des droits fondamentaux
de la personne.

* deux outils de participation individuelle et colige :

- le document individuel de prise en chargequi va déterminer les objectifs, la nature de la
prise en charge et les détails des prestationgedfainsi que leur colt prévisionnel.

- le conseil de vie sociale ou autres instances de paitiation des personnes prises en
charge L’objectif est d’associer les usagers a la foidaaconstruction mais également a
I'évaluation des modes de réponse apportées garvee.

e un référentiel interne

- le projet de service définissant pour cing ans, et aprées consultatienlithstance de
participation des usagers, les objectifs du serviceamment en matiére de coordination, de
coopération et d’évaluation des activités et dgualité des prestations, ainsi que les modalités
d’organisation et de fonctionnement du service.

Par ailleurs, la loi du 5 mars 2007 prévoit I'ac@agnement social des majeurs protégés en méme
temps que la gestion des biens et des revenusolreau métier apparait qui nécessite une volonté
affrmée et des engagements forts des services MaimMd optimiser I'accompagnement des
personnes protégées.

Dans le cadre de la loi 2002-2, les associatiamd sicitées a s’engager dans une démarche
d’évaluation articulée autour de trois thématiques

» laformation et le niveau de recrutement des persisn
» l'organisation de I'aide technique et administratidans les services : développement de la
formation permanente, organisation du travail emip® du soutien technique aux

mandataires, réunions de service, supervisionsyetems d’évaluation, procédures
comptables,
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» l'organisation d’'un travail partenarial est un é@rhessentiel pour que I'accompagnement
des majeurs protégeés soit global, cohérent ettsnéi dans la durée. Ce travail partenarial
doit permettre d’aboutir a une prise en chargenigfen commun et partagée (exemples :
nombre de rencontres au domicile considéré comme cttere de qualité de
'accompagnement...)

322.3-Veiller a I'appropriation, par les acteurs dela prise en charge, des nouvelles dispositions
réglementaires auxquelles ils sont désormais soumis

Propositions d’actions :

» Etablir des recommandations applicables aux servisetutélaires permettant d’améliorer la
prise en charge et de conforter le professionnalisendes intervenants Cette action peut se
traduire par I'élaboration d’'un référentiel qualgé collaboration avec I'ensemble des acteurs
concernés d’'un méme département (ex. Référentait§udes partenaires du département de
I'Indre).

» Conforter et formaliser le fonctionnement au niveaude chaque département des comités de
pilotage départementaux qui permettent des échanges

e Maintien d’un lieu de réflexion au niveau régional.

323-Se doter des moyens de suivi et d'évaluation Bemise en ceuvre du schéma

323.1-Se donner les moyens de mieux appréhendes kesoins

Le schéma régional constitue un document d’oriemafiondé sur un diagnostic |l s’agit d§' 1
schéma régional de la protection juridique des urgjet des délégués aux prestations familiales en
région Centre. Son élaboration s’est déroulée darontexte de grandes réformes et de délais assez
courts, et a abouti a un diagnostic partiel.

A ce jour, il est difficile d’établir des projectis sur I'activité a venir compte tenu de la récenise
en ceuvre de la réforme de la protection des peesostirdes données manquantes.

Il parait donc nécessaire de stabiliser le diagnastrégional et interdépartemental afin de
mieux appréhender les besoins.

S’agissant des autorités de tutelle, des tableausuivi de I'activité, des financements et de la
formation ont été élaborés, et pourront en outrenptre de mieux préparer I'évolution de I'activité

Propositions d’action :

» Définir avec I'ensemble des acteurs de la protacties personnes, les principes et la
méthodologie nécessaire a la mise en place d'tamsgde veille et d'observation permettant :

- d’analyser l'activité dans son ensemble et lesiquas professionnelles dans un souci
d’amélioration et d’harmonisation des pratiques,

- d'évaluer la mise en ceuvre du schéma

» La plateforme d’observation sociale pilotée pabigection régionale jeunesse et sport, cohésion
sociale (DRJSCS) pourrait étre I'outil privilégiétenu pour mettre a disposition de I'ensemble
des acteurs, les éléments collectés et analysés.
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323.2-Renforcer la concertation entre les acteurs

Avant la réforme, il n'existait pas de concertatfonrmalisée des acteurs. La mise en ceuvre de la
réforme de la protection juridique des personnek etalisation du présent schéma ont permis
d’instaurer une dynamique régionale et départeneng@ce a la tenue des comités de pilotage
départementaux et régionaux.

Ces comités constituent un lieu ou tous les intemées sont invités a partager leurs points de vue,
impact de la réforme sur leurs pratiques et liéfscdltés rencontrées.

Propositions d’actions :

» Confirmer les COPIL départementaux afin qu’ils @ewient une instance de concertation
pérenne, permettant aux différents acteurs impiigd&changer dans le respect des
compétences de chacun sur :

- La mise en ceuvre des actions du schéma relevanhivckau départemental et plus
particulierement I'adaptation de I'offre aux besodu territoire,

- Les questions relatives au financement,

- Les complémentarités a organiser,

- La qualité des prises en charge et les mesureatdeera la renforcer,

- L’analyse des données d’activité.

» Formaliser I'existence d’'un COPIL régional :
Une instance de concertation régionale apparaiessage pour contribuer a construire les
référentiels et les outils nécessaires a une booamination des acteurs et décliner en tant que de
besoin au niveau régional les travaux menés awanidépartemental afin d’aller dans le sens d’'une
harmonisation des pratiques et des modalités diptsn et d’analyse de l'activité.
La composition du COPIL régional devra permettia #ois la représentation des différents COPIL
départementaux et celle des différents acteusssdevices de I'Etat concernés (notamment cohésion
sociale et justice), les services des conseils rgarg les organismes de protection sociale, les
représentants des acteurs de la prise en chamygcésemandataires, mandataires privés, préposes
d’établissements), les représentants des acteuesfdemation, les associations représentatives des
usagers.

La direction régionale de la jeunesse, des spbds & cohésion sociale pourrait pour le compte du
Préfet de région compétent pour arréter le sch&ygi@mal, assurer le secrétariat de cette instance
dont la mission serait de :

- suivre la mise en ceuvre de certaines orientatiarscdéma et plus particulierement la mise
en place du dispositif partagé d’observation,

- faire le lien avec les travaux départementaux,

- poursuivre les réflexions sur 'amélioration despren charge des personnes protégées,

- faire le lien avec le niveau national sur les péaftiques rencontrées.
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Annexe 1 : données départementales

DEPARTEMENT DU CHER
Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

2006 | 2007 Evolution | 2008 Evolution
Tl St Amand-Montrond 17731762 -0,63%| 1849 4,94%
Tl Vierzon 542 628 15,87% 680 8,29%
Tl Sancerre 439 511 16,41% 599 0,12%
T1 Bourges 1450 1667 14,97% 2 122 27,30%
Total du Département 4 204 4568 8,63%/| 5 250 12,77%
Source : tribunaux d’instance
Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009
Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/200631/12/2007 en% |31/12/2008 en% |31/12/2009 en %
3228 3282 1,68 3 346 1,96 3458 3,35
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
72 170 136,11 84 -50,59
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitiicateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile Etablissement Domicile Etablissement
76,3% 21,0% 76,1% 20,8% 75,8% 20,4%
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle |TPSA Tutelle |TPSA Tutelle
ou Curatelle | curatelle|ou Curatelle | curatelle|ou Curatelle | curatelle
MAJ renforcée|simple [MAJ |renforcée|simple |MAJ renforcée| simple
2,4% 65,5% 29,4% 1,3% 66,6% 29,1% 0,6% 66,9%| 28,7%

Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs

Inventaire de I'offre

Services gestionnaires (y compris ceux

hors région et mutuelles) 8
Gérants prives 30
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 15
Préposés d'établissements concernés 6

Sources : arrété départemental provisoire

Données FINESS - service statistiques — DRA&®eCGanai 2009
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DEPARTEMENT DE I'EURE-et-LOIR

Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

2006 | 2007 Evolution | 2008 Evolution
Tl Chateaudun 490 535 9,19% 700 30,85%
Tl Chartres Données non transmises
Tl Dreux Données non transmises

T1 Nogent le Rotrou

Données non transmises

Total du Département

Source : tribunaux d’instance

Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009

Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/200631/12/2007 en% |31/12/2008 en % |31/12/2009 en %
1468 1552 5,73 1623 4,58 1 704 5,00
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
252 233 -7,54 248 6,44
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitfidateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement
69,9 % 28,7 % 69,5 % 29,1 % 70,5 % 28,3 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle | TPSA Tutelle | TPSA Tutelle
ou Curatelle [curatelle| ou |Curatelle|curatelle| ou |Curatelle|curatelle
MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple
119% 515% 351% 9,6% 536% 354% 7,3%| 55,5% 36,10 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Inventaire de I'offre
Services gestionnaires (y compris ceux
hors région et mutuelles) 7
Gérants privés 8
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 24
Préposeés d'établissements concernés 5

Source : arrété départemental provisoire
Données FINESS - service statistiques — DRABBeGemai 2009

69



DEPARTEMENT DE L'INDRE

Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

2006 | 2007| Evolution| 2008 Evolution
Tl Issoudun 314 358 14,02 411 14,81
Tl La Chéatre 378 423 11,91 480 13,48
Tl Le Blanc 571 622 8,94 627 0,81

Tl Chateauroux

Données non transmisies

Total du Département

Source : tribunaux d’instance

Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009

Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/200631/12/2007 en % |31/12/2008 en % |31/12/2009 en %
1 874 1988 6,09 2 066 3,93 2103 1,80
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
66 56 - 15,16 44 -21,43
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitficateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement
80,6 % 15,7 % 81,0 % 15,8 % 81,2 % 15,7 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle | TPSA Tutelle | TPSA Tutelle
ou Curatelle [curatelle| ou |Curatelle|curatelle| ou |Curatelle|curatelle
MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple
400% 67,9% 24,49% 3,00%| 684% 253% 2,3%| 69,000 25,7%
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Inventaire de I'offre
Services gestionnaires (y compris ceux
hors région et mutuelles) 7
Gérants privés 38
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 11
Préposeés d'établissements concernés 10

Source : arrété départemental provisoire
Données FINESS®rvice statistiques — DRASS Centre — mai 2009

70



DEPARTEMENT D’INDRE-et-LOIRE

Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

2006 | 2007| Evolution | 2008 Evolution
Tl Loches Données non transmises
Tl Tours Données non transmises
Tl Chinon Données non transmises
Total du Département | \ \ \
Source : tribunaux d’instance
Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009
Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/200631/12/2007 en% |31/12/2008 en% |31/12/2009 en %
3422 3636 6,26 3735 2,73 3 863 3,43
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
283 260 -8,13 248 -4,62
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitdicateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement
79,0 % 21,0 % 80,1 % 19,9 % 79,49 19,5 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle | TPSA Tutelle | TPSA Tutelle
ou Curatelle |curatelle| ou |Curatelle |curatelle| ou Curatelle | curatelle
MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple
124% 555% 31,1% 12,2% 56,7% 32,0% 85% 59,0% 31,5%
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Inventaire de I'offre
Services gestionnaires (y compris ceux
hors région et mutuelles) 6
Gérants prives 3
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 31
Préposés d'établissements concernés 12

Source : arrété départemental provisoire
Données FINES®rvice statistigues — DRASS Centre — mai 2009
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DEPARTEMENT DE LOIR-ET-CHER

Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

2006 | 2007| Evolution| 2008 Evolution
Tl Romorantin 831 1008 21,30 1 362 1,39
Tl Blois 1975 1989 0,71] 850 2,12
Tl Vendbme 951 1012 6,42 521 0,99
Total du Département 3757 4009 6,70 4 075 1,60
Source : tribunaux d’instance
Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009
Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/200631/12/2007 en% |31/12/2008 en % |31/12/2009 en %
1909 2034 6,55 2 144 5,41 2 207 2,94
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
116 133 14,66 116 -12,79
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitfidateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement
68,2 % 29,9 % 68,9 % 29,9 % 68,8 9 29,8 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle | TPSA Tutelle | TPSA Tutelle
ou |Curatelle |curatelle| ou |Curatelle|curatelle| ou |Curatelle |curatelle
MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple
43%| 67,7% 26,0% 4,0%| 682% 266% 3,4% 68,6% 26,6%
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Inventaire de I'offre
Services gestionnaires (y compris ceux
hors région et mutuelles) 4
Gérants privés 19
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 22
Préposeés d'établissements concernés 6

Source : arrété départemental provisoire
Données FINESS®rvice statistiques — DRASS Centre — mai 2009
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DEPARTEMENT DU LOIRET

Evolution du nombre de mesures de 2006 a 2008

Evolution Evolution
2006 | 2007 en % 2008 en %
TI Montargis 1312 1356 3,36 1362 0,45
TI Gien 842 868 3,09] 850 -2,08
Tl Pithiviers * 585 * 584 -0,18/ 521 -10,79
*3 *3
Tl Orléans 548| 527 -0,60| 3160 -10,41
*6 *6
Total du Département 287 335 0,76] 5893 -6,98
Source : tribunaux d’instance
Flux des mesures des MJPM entre 2006 et 2009
Mesures | Mesures Mesures Mesures
au au Evolution au Evolution au Evolution
31/12/2001131/12/200| en% 31/12/200:| en% [31/12/200: €en%
2872 2908 1,26 2 959 1,76 2 935 -0,82
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Flux des mesures des DPF entre 2007 et 2009
Mesures au Mesures au Evolution Mesures au Evolution
31/12/2007 31/12/2008 en % 31/12/2009 en %
203 165 -18,72 170 3,04
Source : bilan 2008/annexe 6 —agrégation activitfidateurs
Répartition domicile - établissement
2007 2008 2009
Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement Domicile | Etablissement
79,2 % 19,2 % 78,7 % 19,5 % 79,2 % 19,4 %
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitdigateurs
Répartition des mesures selon leur nature
2007 2008 2009
TPSA Tutelle | TPSA Tutelle | TPSA Tutelle
ou |Curatelle |curatelle| ou |Curatelle|curatelle| ou |Curatelle |curatelle
MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple | MAJ |renforcée| simple
26,8% 492% 224% 199% 542% 21,1% 99% 61,7% 27,0%
Source : bilan 2008/annexe 3-agrégation activitéigateurs
Inventaire de I'offre
Services gestionnaires (y compris ceux
hors région et mutuelles) 4
Gérants privés 29
Tuteurs familiaux Inconnu
Nombre d'établissements concernés 30
Préposeés d'établissements concernés 1

Source : arrété départemental provisoire
Données FINESS®rvice statistiques — DRASS Centre — mai 2009
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Annexe 2

APPROCHE HISTORIQUE
(Extraits du Projet de service de 'UDAF d’IndrelLeiire)

Pour mieux comprendre les réformes législativesruginues en 2007, le rappel historique ci apres
situe les étapes marquantes dans les processuotdetipn des allocations et de protection des
majeurs « incapables ».

Elle est proposée en annexe pour les travaux dewaépiarer le premier Schéma régional de la
Région Centre.

1 HISTORIQUE DELA MESURE JUDICIAIRE D'AIDE A LA GES TION DU BUDGET
FAMILIAL

L'instauration de la mesure judiciaire d’'aide aéstion du budget familial sous sa forme moderne
telle que nous la connaissons aujourd'hui, a colenmultiples évolutions.

Elles peuvent se résumer en six grandes étaped'alomtitissement sera la loi sur la protection de
'enfance du 05 mars 2007.

1.1Le décret loi du 12 novembre 1938

Il permettait de retarder ou méme de suspendredgmenun mois maximum, le versement des
allocations familiales lorsqu'une enquéte de I'migyae payeur (la caisse de compensation) avait
établi que les enfants étaient élevés dans destmmsdd'alimentation, de logement et d'’hygiéne
manifestement défectueuses.

1.2Le décret loi du 29 juillet 1939, dit "code de ladmille”

Pour la premiére fois, une allocation, la primeagtemiére naissance, lorsqu'elle risquait d'étre
détournée de son objet, pouvait étre versée aaug, tpersonne morale ou physique, a charge
d'affecter cette allocation aux soins exclusif$ elg@ant.

1.3Le décret loi du 24 avril 1940

Il a marqué une avancée importante pour l'organisétiture de la tutelle aux prestations sociales.
En effet, il introduisait une distinction entre llbgataire, qui ouvre droit aux allocations et
I'attributaire qui assure I'entretien des enfants.

Par rapport au décret du 29 juillet 1939, il éténldachamp de son application, non plus a la seule
prime de naissance, mais a I'ensemble des allosd@miliales.

1.4 La loi du 18 novembre 1942

Pour la premiére fois apparait dans la législatienreflet d'un aspect éducatif et la notion
d'intervention limitée dans le temps en partanpdncipe qu'un changement de comportement était
possible : « dans tous les cas ou une amélioraat étre espérée, on n'applique la tutelle que
pendant le laps de temps nécessaire au redresseelargituation ».

1 depuis les premiéres actions des patrons préogsrada fin du 19éme siécle et au début du 20é&kesavec les initiatives sur le sursalaire faahilia
poussée des mouvements familialistes, la politfgpmilationniste aprées la guerre de 14-18 et Idisgen des allocations familiales en 1932.
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1.4La loi du 22 aolt 1946

Cette loi a directement inspiré la loi du 18 oceobh®66 et son décret d'application du 25 avril 1969
En effet, outre le fait qu'elle situait la tutelemme un défenseur de la politique familiale frésea
cette loi affirmait son caractéere éducatif et poaiprobléme de la formation professionnelle des
tuteurs autour du bien-fondé de mener a la foisathecation morale et matérielle en collaboration
ou non avec le service social.

C'est dans ce contexte que sont apparus les peesarfices de « tutelle aux allocations familiales.

1.5La loi du 18 octobre 1966 et le décret du 25 avril969

L’article L 552.6 du Code de la Sécurité Sociakecmait :

"Dans le cas ou les enfants donnant droit aux aiests familiales sont élevés dans des conditions
d'alimentation, de logement ou d'’hygiéne manifesténtéfectueuses, ou lorsque le montant des
prestations n'est pas employé dans l'intérét disssn le Juge des Enfants peut ordonner que les
prestations soient, en tout ou partie, verséesanarhef de famille, mais a une personne physique ou
morale qualifiée, dite tuteur aux prestations desia

L'article suivant, extrait du décret d'applicatida 1969, précisait le réle du tuteur nommé pour
exercer ces mesures.

“Le tuteur aux prestations sociales recoit les $ovetsés par les services ou organismes débiteurs.
Le tuteur doit affecter les prestations a caractamailial ou destinées a des enfants aux besoins
exclusifs de ceux-ci et aux dépenses de premiécesei#é les concernant, en particulier aux
dépenses d'alimentation, de chauffage et de logeans le cadre de sa gestion, il est habilité a
prendre toutes mesures de nature a améliorer tetioms de vie des enfants et a exercer aupres des
parents une action éducative en vue de la réadaptimplete de la famille.

Le tuteur tient une comptabilité de I'utilisatioesdfonds."

Pour renforcer la qualité du service rendu pauteur, un arrété du 30 juillet 1976 met en place un
formation spécifique pour I'obtention du Certifiddational de Compétence de Délégué a la tutelle
reconnaissant l'aptitude a exercer cette fonction.

Une commission départementale des tutelles estgébad'arréter un budget prévisionnel des
dépenses dont le financement par les organismetataiees servira a assurer le fonctionnement des
services de tutelle.

1.7. La loi N° 2007-293 DU 05 MARS 2007 réformanalprotection de I'enfance.

La loi du 5 mars 2007 réformant la protection denfance transforme la mesure de tutelle aux
prestations sociales enfants en mesure judicidailed a la gestion du budget familial, qu’elle
introduit dans le champ de la protection de I'entarCette mesure vient en complémentarité des
mesures d’assistance éducative dont dispose ladpgenfants.

La loi inscrit cette mesure a l'article 375-9-1chde civil :

« Lorsque les prestations familiales ne sont papl@rées pour les besoins liés au logement, a
I'entretien, a la santé et a I'’éducation des esfattque 'accompagnement en économie sociale et
familiale prévu a l'article L.222-3 du code de ktian sociale et des familles n’apparait pas suitisa

le juge des enfants peut ordonner qu’elles soieribet ou partie, versées a une personne physique
ou morale qualifiee, dite « délégué aux prestatfansliales ».

« Ce délégué prend toutes décisions, en s’efforgantecueillir 'adhésion des bénéficiaires des
prestations familiales et de répondre aux besaogssd I'entretien, a la santé et a I'éducation des
enfants ; il exerce auprés de la famille une acéducative visant a rétablir les conditions d’'une
gestion autonome des prestations. »
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« La décision fixe la durée de la mesure. Celleecpeut excéder deux ans. Elle peut étre renouvelée
par décision motivée.

La loi fixe également, par renvoi a I'article L 3@1du Code de I'Action Sociale et des Familles, les
modalités de financement de cette mesure.

Ces articles précédemment mentionnés du Code @giliment les dispositions générales de la loi.
lIs fixent le cadre de l'intervention et déterminkenréle du délégue.

2 HISTORIQUE DE LA PROTECTION JURIDIQUE DES MAJEURS :

Le Code napoléonien reconnait a tout Francais $sipidité de jouir de ses droits civils (art. 8).
Néanmoins, ce Code posait une limite en restreigiaaoapacité d’exercice personnel et direct de
ces droits pour certaines catégories de persor@ette dérogation a la regle générale laissait
présumer que toute incursion dans la sphére destdi individuelles devait constituer une
exception. Tel n'a pas toujours éte le cas.

Lors de la rédaction du Code Civil (1804), la notde maladie mentale n’existe pas. La loi vise
limbécile, le dément, le furieux, autant d’états gequierent I'enfermement et I'exclusion. Il faut
attendre 1888 pour que les lieux d’enfermementnai@ades mentaux soient dissociés du cachot ou
de I'asile des mendiants.

La loi du 30 juin 1838 sur les aliénés organismtele de gestion des biens. Elle prévoit une simple
administration patrimoniale effectuée par un menaoreonseil de surveillance de I'établissement.
La loi institue un premier contréle judiciaire sker sort des internés. La famille reste exclue au
moment de I'ouverture de la mesure de protectiois galement dans la gestion des affaires. Il
existe encore une confusion entre aliénation, exdarent et sanction.

Le développement des sciences telles que la psygikgl la pharmacie, la neurolodievont
progressivement briser ce lien entre enfermemepditbblogie mentale. La distinction entre le fou et
la personne normale va s’estomper.

A partir des années 1960, des voix vont s’élevatreoce systéme d’enfermement ; le mouvement
antipsychiatrique va apparaitre notamment en l&len Allemagne.

Ce mouvement sera relayé, en France, en partiqaiela création des hopitaux de jour, des foyers
occupationnels, de postcure ou encore des atgietégés, autant de solutions a privilégier pour
éviter 'enfermement (Circulaire du 15 mars 1960).

On assistera alors a un mouvement de sortie desdesatiu milieu institutionnel. Depuis 1975, date
de linstauration de l'allocation adulte handicapétte tendance va s’accentuer. La loi du 31
décembre 1985 organise la sectorisation psychiegriq

La resocialisation du malade devient un objectifrda société.

2.1La législation de 1964 et 1968

Le législateur s’est d’abord intéressé a la praiaaies mineurs.

La loi du 14 décembre 1964 (anciens art. 389 addif6ode Civil) poursuit un double objectif :

. l'efficacité : le but est de dynamiser la gesti@s dnesures de protection ; la loi institue le jdge
tutelles aux mineurs. Le role des différents ird@ants est clarifié.

. la sécurité : un inventaire du patrimoine doit &ttalisé au début de la mesure, des comptes
annuels de gestion doivent étre transmis au juga e¢sponsabilité des organes de gestion des
mesures devient réelle.

La loi du 3 janvier 1968 sur les incapables majdargiens art. 488 et suivants du Code Civil)
transpose la dynamique de la loi de 1964 aux alUike dissocie le régime des soins de celui de la
protection du majeur. La maladie mentale est ergaans un ensemble plus vaste : “Les personnes

2 A partir de 1896, Freud applique la méthode diitéa libre association qui donne naissance ayiehpsalyse.
3 La premiere chaire clinique des maladies nengeasaé créée a Paris par le Docteur Charcot eéh 188ut attendre 1952 pour que le professeuokiab
mette au point le premier neuroleptique.
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dont les facultés personnelles sont altérées”. tDaucatégories de personnes méritent désormais
d’étre protégeées : “les handicapés mentaux, leokpies chroniques, les vieillards...”

Le majeur protégé est une personne agée de dixahsitatu moins, qui dispose de tous ses droits
mais ne les exerce pas lui-méme.

Le systeme mis en place a partir de 1968 prévatgraduation des incapacités. Cette diversité des
mesures de protection résulte de la spécificité sitestions et du degré d’altération des facultés
mentales. Le juge des tutelles prendra sa déceioionction des avis donnés par le corps médical
(exemple : représentation continue, occasionnalisjstance plus ou moins étendue ou durable,
simple possibilité de remettre en cause un acte).

La protection n'est plus envisagée comme une sanctElle cherche a responsabiliser le
bénéficiaire.

Cette législation a, entre autres, pour but dereeptlis dynamique I'exercice de la mesure et de
favoriser la participation de la personne protégée.

Postérieurement a la loi de 1968, des textes semtis/ préciser les modalités d’organisation des
mesures de protection :

- Le décret du 6 novembre 19p#évoit que le Procureur établit, aprés avis difd®rune liste des
personnes physiques ou morales qualifiees accegt@me déléguées a la tutelle. Cette liste est
établie distinctement pour la tutelle a la persoah@our la tutelle aux biens, pour la tutelle des
mineurs et pour celle des majeurs.

- 1984: Modification dans l'aide sociale. Les Conseilén8raux ne financent plus les tutelles qui
sont désormais financées par I'Etat.

- L'arrété du 28 octobre 198mBistaure une formation pour les personnes chamgdéexercice des
mesures de protection.

- Enfin, 'arrété du 15 janvier 199®@rganise le financement des mesures de protedtimpartit la
part & la charge de I'Etat et celle du bénéficidieela mesure. La participation du bénéficiairaser
déterminée en fonction de ses ressources et ddéieie (domicile ou établissement).

La loi de 1968 ne traite pas la question de lallui@ la personne. La jurisprudence a tenté de
remédier a cette lacune aprés 1989.

2.2Laloi N°2007-308 du 05 MARS 2007 réformant la pragction juridique des majeurs

La loi n°2007-308 du 5 mars 2007 “portant réforme de lagutain juridique des majeurs” (JO56

du 7 mars 2007 page 4325; décision du Conseil @otshnel £2007-552 DC du L mars 2007) a
pour objet de réformer le cadre juridique, finan@einstitutionnel dans lequel s’exercent les esgl
relatives a la protection juridique des majeurs.

Elle répond a la nécessité de réformer la loi dar®ier 1968 relative a la protection civile des
majeurs protégés et celle du 18 octobre 1966 uestitune Tutelle aux Prestations Sociales, compte
tenu de l'augmentation rapide du nombre des majayasit besoin d’étre protégés ainsi que du
développement des exclus sociaux, les statistiguésgoient en effet 1 million de personnes
protégées a I’horizon 2010 (700 000 en 2007).

Sont affirmés dans le texte les trois principegmsls suivants :

(Conforme a la Convention adoptée le 13 décembd® par 'ONU garantissant la protection des
droits fondamentaux des personnes handicapées9Btdts) :

- Le principe de nécessitde bénéfice d’'un régime de protection doit étreerés aux seuls cas ou
I'altération des facultés mentales, ou corporalesature a empécher I'expression de la volonté, es
meédicalement constatéart 425 du code civij)

- Le principe de subsidiarittaucun autre dispositif plus lIéger et moins restrile droits ne peut
étre mis en ceuvr@roit commun de la représentation, régimes matmimx art. 217, 219, 1426,
1429 du code civil, MASP, mandat de protectiontfelf{art 428 du code civif)

- Le principe de proportionnalitéla mesure doit étre proportionnée et individdign fonction

du degré d’altération des facultés personnelld§rdéresséart 428 al2 du code civil)
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Cette réforme mobilise tous les acteurs, au delstritt domaine judiciaire, et traduit une meilleur
articulation entre :

- Le dispositif conventionnel, dont le notaire’avocat sont les principaux points d’appui avec |
mandat de protection future (3.3.1);

- Le dispositif d’accompagnement social, esgdietnent mené par les départements (3.3.2);

- Le dispositif judiciaire, orchestré par le judes tutelles et au sein duquel le Parquet civil a
désormais un réle capital de pivot (3.3.3).

Elle repose, pour I'exercice des mesures judigaisr une définition plus rigoureuse de leur
contenu, de leur durée et de leurs modes de centdl sein desquelles le juge des tutelles prend
place de chef d’orchestre, ainsi que sur une psa@feralisation des intervenants extérieurs.
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